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RESUMO

A Ciéncia da Computacdo esta essencialmente relacionada ao desenvolvimento de software,
destacando-se neste mercado a adogdo de métodos &geis. No ambito académico, ndo é raro o
estudante também optar pelo desenvolvimento de um algoritmo ou aplicagdo em seu Trabalho
de Conclusdo de Curso (TCC). Muitas vezes, contudo, tal estudante se depara com a pesquisa
cientifica apenas no TCC, encontrando dificuldades na relacdo entre a construcdo de um
produto (sistema) e o uso de um método cientifico que ofereca rigor a investigagdo. Com o
objetivo de explorar a adogdo de métodos ageis em um processo de pesquisa cientifico, este
trabalho identificou no TCC uma oportunidade. Desta forma, esta investigagdo tem como
objetivo construir um framework para a construcdo cientifica de um Trabalho de Concluséo
de Curso de Ciéncia da Computacdo, utilizando como aporte tedrico o framework Scrum e o
método cientifico Design Science Research.

Palavras-chave: Pesquisa. Construcdo cientifica. Scrum. Design Science Research.
Computacao.
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MOTIVACAO

A Ciéncia da Computacdo esta essencialmente relacionada ao desenvolvimento de
software. Conforme as Diretrizes Curriculares Nacionais publicadas pelo Ministério da
Educacdo, material que orienta a elaboracdo das matrizes curriculares, o bacharel em Ciéncia
da Computacdo é responsavel pela construcdo de software e projetos digitais, de propoésito
geral ou especifico (MEC, 2012). Essa relacdo aproxima os futuros cientistas da computacao

do mercado de trabalho, muitos atuando como programadores ou analistas de sistemas.

Métodos relacionados ao Manifesto Agil, como XP (Extreme Programming) e
Scrum, crescem no mercado de software. O Scrum destaca-se nesse cenario, representando a
metodologia adotada em 58% das empresas participantes de uma pesquisa de 2015
(VERSION ONE, 2016). Como reflexo, os estudantes de Ciéncia da Computagdo vivenciam
no ambiente profissional diversos conceitos de Engenharia de Software aprendidos no meio
académico. O uso de métodos ageis na conducdo de trabalhos académicos, entretanto, é uma

pratica pouco explorada, ndo existindo bibliografia de destaque a respeito.

Com a intengdo de explorar essa possibilidade de relacionar métodos &geis com a
construgdo de trabalhos académicos, este estudo identificou no Trabalho de Concluséo de
Curso (TCC) da Ciéncia da Computacdo uma oportunidade. Caracterizado pela aplicabilidade
pratica de conhecimentos na geracdo de um artefato, este trabalho muitas vezes resulta no
desenvolvimento de um software, algoritmo ou aplicacdo, por exemplo. Ou seja, a realidade
do TCC e do meio profissional tornam-se proximas, o que pode tornar a adocdo de métodos

ageis um processo transparente ao estudante.

E possivel considerar este caréater pratico do Trabalho de Conclusdo um reflexo das
diretrizes citadas anteriormente, que indicam que o estudante aplique no TCC os
“conhecimentos adquiridos (no estado da arte) no desenvolvimento de aplicagdes cientificas
ou tecnologicas, preferencialmente inovadoras” (MEC, 2012, p.16). Contudo, o TCC refere-se
a uma pesquisa cientifica, envolvendo métodos que garantam o rigor (DRESCH; LACERDA,;
ANTUNES, 2015) na busca de solugdes ou respostas para determinado problema
(PRODANOV; FREITAS, 2013). Logo, ndo trata apenas da criacdo de um novo produto, mas
principalmente da construgdo cientifica através da criagdo de um artefato. A adocdo de

métodos ageis deve considerar estes aspectos.



Para compor a proposta deste Trabalho de Conclusédo uma pesquisa de campo foi
realizada, por meio de questionéario, visando identificar a percepcéo dos estudantes de Ciéncia
da Computacédo sobre o TCC. O questionario, disponivel no Apéndice A, foi construido com
questdes de multipla escolha, dissertativas e utilizando a escala Likert de 5 pontos,
verificando o nivel de concordancia sobre determinado tépico. O publico-alvo da coleta foram
estudantes do ensino superior do Vale do Rio dos Sinos que finalizaram o TCC no primeiro

semestre de 2016.

Os resultados confirmam a presenca dos estudantes no mercado de trabalho, muitos
atuando como programador ou analista de sistemas. A escolha de desenvolver uma etapa
préatica durante o TCC também se destaca no grupo de respostas, uma vez que a grande
maioria optou por este caminho. Como citado anteriormente, este pode ser considerado um
reflexo da orientacdo das diretrizes curriculares publicadas pelo Ministério da Educacéo
(MEC, 2012).

Entre as respostas também ¢é possivel identificar a falta de experiéncia com pesquisa
cientifica, pois a maioria indicou nao ter vivenciado este tipo de trabalho antes do TCC. Essa
realidade, aliada ao conhecimento ou interesse maior com relacéo a etapa pratica, pode levar o
estudante a dedicar-se mais ao desenvolvimento do artefato, deixando o trabalho teorico e o

rigor cientifico em segundo plano.

Destaca-se ainda, na coleta de dados, a percepcdo dos estudantes sobre a
contribuicdo do seu curso para a constru¢do do TCC. A maioria daqueles que participaram
acredita que as disciplinas oferecidas contribuiram para a etapa préatica, porém ndo prepararam
para a realizacdo da pesquisa. Como reflexo destacaram-se como dificuldades enfrentadas ao
longo do TCC a construgdo do documento final, a busca por referéncias bibliogréficas,
organizacédo pessoal do tempo e a falta de informacao sobre as normas de entrega do trabalho.

Dificuldade na execugdo da etapa pratica € um item pouco citado entre os participantes.

No contexto apresentado foi levantado o questionamento: € possivel utilizar praticas
ageis relacionadas a um método de pesquisa para a construcdo cientifica na Ciéncia da
Computagdo? Uma possibilidade para atender este questionamento foi apresentada pelas
autoras no 35° Concurso de Trabalhos de Iniciagdo Cientifica (CTIC) (DAVILA; REIS,
2016). Neste artigo foi apresentada a proposta de construcdo de um framework, relacionando
elementos da pesquisa cientifica, do framework Scrum e o método de pesquisa Design

Science Research, aproximando a abordagem &gil do meio cientifico.



A proposta explora o carater pratico do Trabalho de Conclusdo da Ciéncia da
Computacdo, a opcdo de muitos estudantes desenvolverem um software ou aplicagdo — um
artefato. Adota-se neste contexto o Scrum e suas praticas ageis, oferecendo flexibilidade e
adaptabilidade para o gerenciamento do projeto de pesquisa. O método DSR, entdo, compe o
framework para garantir o rigor cientifico na construcdo deste artefato, guiando a investigacéo
para atender uma necessidade e gerar contribui¢des para as bases de conhecimento.

Considerando a proposta apresentada no 35° CTIC (DAVILA; REIS, 2016) este
trabalho estabelece o seguinte problema de pesquisa: é possivel construir um framework com
elementos do Scrum e do método Design Science Research para ser utilizado na construcao
cientifica da Ciéncia da Computacdo? A partir deste questionamento busca-se explorar a
adocdo de meétodos ageis no meio académico, aproximando principios ageis presentes do
mercado de software para um trabalho de pesquisa cientifico, uma experiéncia muitas vezes

desafiadora para os estudantes.



OBJETIVOS

Obijetivo geral

O objetivo desta pesquisa é desenvolver um framework para a construgdo cientifica de

um Trabalho de Conclusdo de Curso da Ciéncia da Computacdo, utilizando como aporte

tedrico o framework Scrum e o método cientifico Design Science Research, visando explorar

uma oportunidade de aproximar métodos ageis do meio académico.

Objetivos especificos

Identificar elementos do framework Scrum aplicéveis a pesquisa.

Identificar elementos do método cientifico Design Science Research aplicaveis a
pesquisa.

Construir o framework de construcédo cientifica, relacionando elementos identificados
no Scrum e no método Design Science Research.

Construir um protétipo que empregue elementos do framework construido.

Realizar avaliacdo do framework, verificando a relacdo entre seus elementos e sua

aplicabilidade prética.



METODOLOGIA

Este trabalho é classificado como pesquisa aplicada, considerando sua natureza e
aplicabilidade pratica de conhecimentos na construcdo de um framework, que podera ser
adotado em contextos especificos. Quanto ao objetivo, esta investigacdo pode ser considerada
exploratdria, envolvendo um estudo sobre o tema como aporte tedrico para a construcao de

uma proposta e posterior desenvolvimento do framework.

O método cientifico adotado sera o Design Science Research (DSR), opcao dentro da
Design Science, ou ciéncia do projeto. O objetivo desta abordagem € o desenvolvimento de
artefatos que permitam solucdes satisfatorias a um determinado problema de carater pratico
(LACERDA et al., 2013). Segundo Bax (2014) e Dresch, Lacerda e Antunes (2015), este
método envolve a definicdo do problema, sugestdes de solucdo, construgdo, validagdo e
avaliacdo dos artefatos gerados pela pesquisa. Este método é indicado para investigagdes que
trabalham com o desenvolvimento de novos conhecimentos para a construcdo de artefatos,

como o framework proposto nesta pesquisa.

Figura 1: Etapas da pesquisa

- Revisdo bibliografica sobre Scrum
- Identificacdo de papéis, eventos e artefatos do Scrum

Identificar elementos: Scrum . = do Scrum
- Estabelecer relacd3o do Scrum com a pesquisa cientifica

\

Identificar elementos: DSR
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Construir framework para
construcdo cientifica
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Construir protétipo para
aplicacdo do framework

v

Avaliacdo da aplicacdo do
framework

- Revisdo bibliografica sobre Desing Science Research
- Identificacdo das principais atividades do método
- Estabelecer relacdo do DSR com o TCC de Ciéncia da Computacdo

- Identificar papeis, eventos e artefatos do framework
- Destacar relac3o dos elementos com a construcdo cientifica
- Relacionar elementos formalizando o framework

- Identificar tecnologias que serdo adotadas
- Destacar elementos do framework aplicados no prototipo
- Construcdo do protétipo

- Elaborar instrumento de avaliacdo qualitativao
- Convidar grupos de TCC para participar da avaliacdo
- Coletar avaliacdes e analisar resultados
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Fonte: elaborado pela autora



Os passos deste trabalho foram organizados em atividades e agrupados em etapas,
cada uma com o propdsito de atender os objetivos especificos da investigacdo. A Figura 1
ilustra esta organizacdo, indicando as etapas e atividades necessarias para completa-la. A
Figura 2 apresenta a proposta de conducdo deste trabalho, relacionando as etapas citadas e

adotando como base as referéncias da literatura sobre DSR para sua elaborag&o.

Figura 2: Metodologia do trabalho

Identificacdo do problema

Conscientizacao do
problema

Trabalhos Revisao da
relacionados literatura
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roposta de pesquisa Entrega: Anteprojeto

Identificar elementos:
Scrum
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Design Science Research

Construir framework para construgao Entrega: Relatorio
cientifica TCC 1
Construir prototipo para aplicacao
do framework
Avaliacao da aplicacao do framework E”tregl% gezlaté rio

Fonte: elaborado pela autora

10



CRONOGRAMA

Trabalho de Concluséo |

Etapa Meses

Construcéo do anteprojeto

Identificacdo de elementos do Scrum

Identificacdo de elementos do DSR

Construcédo do framework

Redigir relatorio TCC 1

Entrega TCC 1

Trabalho de Concluséo 11

Etapa Meses

Construcdo do protétipo

Avaliacdo da aplicacéo do framework

Analise dos resultados

Redigir relatorio TCC 2

Entrega TCC 2
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APENDICE A — QUESTIONARIO

Percepcoes sobre o Trabalho de
Conclusao de Curso

Este questionario faz parte de um projeto de pesquisa desenvolvido na Universidade Feevale (Movo
Hamburgo/RS) que tem o objetive de identificar as percepgdes dos formandos de Ciéncia da
Computag3o sobre a pesquisa cientifica e o Trabalho de Conclus&o de Curso (TCC).

0 trabalho de pesquisa esta sendo desenvaolvido pela aluna Nicole Davila

{nicoledavilaa@gmail.com) e pela professora Adriana dos Reis (adriananr@feevale.br), do curso de

Ciéncia da Computagdo da Universidade Feevale.

Desde ja agradecemos sua colaboracio!

“Obrigatorio

Atividade profissional: *

Faixa de idade: *
O 18 a 20 anos
O 21 a 25 anos
O 26 a 30 anos
O 31 a35anos

O 36 anos ou mais

Sexo: *
O Masculino

O Feminino

Na sua opiniao, quais fatores pessoais dificultaram o
desenvolvimento do TCC? *
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Seu TCC possuiu uma etapa pratica? Por exemplo:
Desenvolvimento de algoritmo ou aplicativo. *

O Sim
O nNao
Antes de iniciar o TCC voce ja tinha experiéncia com pesquisa?

Por exemplo: Iniciagao cientifica, bolsa de pesquisa ou
trabalhos no Ensino Médio. *

O Sim
O nNao

O que voceé entende por metodologia cientifica? *

Entre as dificuldades enfrentadas ao longo de todo o TCC, os
itens que mais se destacaram foram: (E possivel marcar mais
de uma alternativa). *

D Compreender o gue & uma pesquisa cientifica

D Obter informac&es das normas de entrega do trabalho
Escrever a monografia/ documento final

Execugdo da etapa pratica, se existir

Comunicacio com ofa) orientador(a)

Obter informacGes sobre prazos

Controle de tarefas pendentes

Organizacgdo pessoal do tempo fora do ambiente académico
Encontrar material bibliografico

Pouco tempo disponibilizado pela instituigdo para a pesquisa

Outro:

O 00000000
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O(a) orientador(a) do TCC participou ativamente da pesquisa,

contribuindo com: (E possivel marcar mais de uma alternativa).
*

0(a) orientador(a) ndo contribuiu para o trabalho desenvolvido
Revisdo dos textos

Cobranga dos prazos

Fazendo os encontros periédicos de orientagéo

Sugerindo leituras relacionadas

0 I I B T

Qutra:

Deixe abaixo seu depoimento sobre a experiéncia de
desenvolver o TCC.

Percepgdes sobre o TCC

As disciplinas oferecidas pelo meu curso preparam o aluno para
trabalhar com pesquisa cientifica. *

Discordo totalmente
Discordo
Né&o concordo nem discordo

Concordo

OO OO0O0

Concordo totalmente

Considero que o meu TCC seguiu uma metodologia e poderia
ser reproduzido por outro pesquisador. *

(O Dbiscordo totalmente

(O Dpiscordo

(O Nazo concordo nem discordo
O Concordo

O Concordo totalmente
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O TCC foi uma oportunidade de buscar novos conhecimentos
para contribuir no meu desenvolvimento profissional. *

Discordo totalmente
Discordo
N&o concordo nem discordo

Concordo

OO O0OO0O0

Concordo totalmente

A pesquisa realizada no TCC contribuiu para minha formacao
académica. *

Discordo totalmente
Discordo
N&o concordo nem discordo

Concordo

OO O0OO0O0

Concordo totalmente

O professor responsavel por coordenar o TCC tem um papel
ativo, orientando os alunos quanto as normas, formatos e
prazos relacionados ao trabalho de conclusé@o. *

O Discordo totalmente

O Discordo

O Né&o concordo nem discordo
O concordo

(O concordo totalmente

Etapa Pratica

A questdo abaixo se destina a estudantes que, durante o Trabalho de Concluséo de Curse,

desenvolveram algo pratico, como uma ferramenta ou aplicativo.

Considero que a graduacgao ofereceu disciplinas que
contribuiram para a etapa pratica do TCC.

(O Dpiscerdo totalmente

O Discordo

O Né&o concordo nem discordo
O Concordo

O Concordo totalmente
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