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RESUMO

A avaliacdo de indicadores educacionais € um importante instrumento de gestéo,
permitindo a rede de ensino identificar situagdes que necessitem de mudancas, incentivos ou
aprimoramentos. O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP) realiza regularmente diversas avaliagdes, com o objetivo de monitorar a qualidade do
ensino no Brasil, disponibilizando posteriormente os resultados para o publico em geral na
forma de microdados, permitindo assim a realizagéo de estudos independentes. Uma dessas
avaliacdes é o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), que visa avaliar o desempenho dos
estudantes das instituicGes de ensino. Embora os microdados do ENEM estejam disponiveis
ao publico, o grande volume de dados torna o processo de visualizacdo e analise complexo,
desestimulando a utilizacdo desses dados no &mbito do setor educacional. Em fungéo disso,
este trabalho propde o desenvolvimento de uma plataforma Web para auxiliar na visualizagdo
e analise dos microdados do ENEM, a fim de permitir que a gestdo publica, instituicGes de
ensino e pesquisadores da area da educacdo possam usufruir dessas informacfes de forma

visual e analitica.
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MOTIVACAO

A comunicacdo de forma visual ndo é um assunto novo, as imagens tém sido usadas
como meio de comunicacdo mesmo antes da formalizacdo da linguagem escrita e continuam
presentes no cotidiano das pessoas, seja no mapa da previsao do tempo demonstrando o
deslocamento de tempestades, em placas de transito informando sobre uma curva acentuada
na estrada ou mesmo em campanhas de marketing incentivando a aquisicdo de produtos e
servicos. Um dos principais motivos para isso é devido a interpretacdo de informacdes em
imagens ser realizada em paralelo com o sistema de percepcdo humano, sendo esse muito
mais rapido quando comparado com a velocidade na interpretacdo de informacdes escritas,
pois estas acabam sendo limitadas pelo processo sequencial de leitura (WARD; GRINSTEIN;
KEIM, 2015).

No contexto de analise de dados, ao longo dos anos foram criados diversos métodos
para representar determinados conjuntos de informacGes de forma gréafica, alguns métodos se
destacam em popularidade e ainda dominam as salas de reunies, tais como, graficos de pizza,
barras e linhas, mesmo sendo originarios do século XVIII. Porém, com o avanco da
capacidade tecnologica, tanto da coleta quanto do processamento de dados, atualmente
dispdem-se uma vasta gama de recursos que possibilitam visualizar grandes conjuntos de

dados de forma eficiente, facilitando o processo de analise. (KIRK, et. al., 2016).

Segundo Knaflic (2019), "A tecnologia permitiu acumular volumes de dados cada
vez maiores e hd um também crescente desejo associado de entendé-los.” Ward, Grinstein e
Keim (2015) complementam que em praticamente qualquer dominio, a visualizacdo de dados

esta se tornando uma ferramenta eficaz para auxiliar a analise e comunicacao.

Segundo Kirk et. al. (2016) a visualizacdo de dados é um processo de descoberta,
permitindo ao leitor ndo apenas ver os dados brutos, mas compreendé-los e converté-los em
informacdo atil. Mazza (2009) reforca que para dar sentido a esses dados, deve-se primeiro
utilizar ferramentas e métodos adequados para organizar, processar e representar os dados

considerando o contexto que se deseja analisar, assim transformando-os em informacao.

Uma das areas que mais se beneficiam do grande volume de dados existentes
atualmente é o ambiente corporativo. A ado¢do de técnicas como Data Analytics e Business
Intelligence sobre os dados historicos de uma organizacdo permite, por exemplo, identificar o

perfil de compra dos clientes, os produtos mais vendidos ou se uma campanha de marketing



obteve o0 resultado esperado, auxiliando no planejamento e tomada de decisbes futuras
(SHARDA,; DELEN; TURBAN, 2019)

De acordo com Alvarez (2020), atualmente, as escolas também estdo passando a
adotar conceitos de Data Analytics e Business Intelligence, sobre os dados educacionais para
auxiliar na tomada de decisdes

No ambiente escolar, essas decisGes podem ocorrer em todos os niveis, desde um
professor que percebe a necessidade de fazer a revisdo para um grupo especifico de
alunos que ndo compreenderam certo conteido, chegando a um gestor que decide mudar
a estratégia de marketing para atrair novos alunos da vizinhanga. (Alvarez, 2020).

Uma das fontes de dados educacionais no Brasil é o proprio INEP (Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira), que disponibiliza para download
diversos arquivos de microdados. Estes arquivos constituem no menor nivel de desagregacao
de dados recolhidos por pesquisas, avaliagdes e exames, como Censo Escolar, ENADE,
ENEM, entre outros (INEP, 2020).

O Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) consiste em uma avaliagdo aplicada
anualmente com o objetivo de mensurar a qualidade do ensino no pais e o desempenho
individual, tanto de estudantes que completaram o ensino médio quanto do publico em geral
que esteja interessado em avaliar seus proprios conhecimentos. Atualmente o exame €
constituido de uma redacdo e 180 questbes de mdltipla escolha, divididas em quatro areas:
linguagens, cddigos e suas tecnologias; ciéncias humanas e suas tecnologias; ciéncias da
natureza e suas tecnologias e matematica e suas tecnologias; além de um questionario
socioeconbmico que permite que sejam realizados estudos levando em consideracdo a
realidade dos estudantes e sua familia (INEP, 2020).

Um dos principais objetivos da avaliacdo educacional é garantir a qualidade do
ensino, porém para os estudantes, a nota obtida no ENEM também colabora para o acesso a
educacdo superior por meio de programas de bolsa de estudos, financiamento estudantil, entre
outros programas do MEC (INEP, 2020).

Os microdados relacionados ao ENEM sdo constituidos de arquivos texto em
formato “csv”, onde cada linha representa um participante do exame. Cada participante ¢
identificado por meio de um numero de inscri¢do, ndo sendo possivel identificar o estudante
diretamente, para cada participante estdo disponiveis diversos dados como respostas do
questionario socioecondmico, respostas das questdes objetivas, nota da redacdo, municipio

onde foi realizado a prova, dentre outros (INEP, 2020).



A andlise dos microdados disponibilizados pelo INEP ndo € um processo trivial,
Almeida Filho (2014) comenta que embora os microdados estejam divulgados ao publico na
internet, a grande quantidade de dados e a complexidade para analisa-los impede a ampla

difusdo do conhecimento no ambito do setor educacional.

Travitzki (2013) descreve sua experiéncia sobre a utilizacdo dos microdados do
ENEM em seu projeto de pesquisa, “No inicio das pesquisas tivemos muita dificuldade em
acessar os dados, pois ndo utilizamos nenhum dos programas proprietarios (SAS e SPSS) para
os quais sao fornecidos, nos proprios microdados, arquivos de leitura”. Como alternativa, foi
necessario modificar fungdes em linguagem R utilizadas na analise de dados do IBGE. Alves
(2018) também comenta que durante sua pesquisa ndo foi possivel visualizar os microdados
do ENEM de 2016 diretamente com editores de texto e planilhas comuns como Bloco de
Notas, Microsoft Excel e Libreoffice Calc, pois devido ao grande volume de dados acabavam
ocorrendo erros nos softwares. Vale ressaltar que na edicdo do ENEM de 2016 os microdados
possuem cerca de 8 milhGes de linhas armazenadas em um Unico arquivo com tamanho de
aproximadamente 5 Gigabytes (INEP, 2020).

Atualmente ja existem plataformas que compilam os microdados do ENEM, algumas
desenvolvidas por empresas privadas, outras através de trabalhos de graduacdo. No entanto,
foi identificado que essas plataformas tendem a ser direcionadas a ajudar as escolas a
localizarem sua posicdo em um ranking geral, comparar sua posicdo com outras escolas da
regido e identificar em quais as areas do ensino seus alunos sentiram mais dificuldades. Desta
forma, existem lacunas que podem ser aprimoradas para melhor aproveitar o volume de
informacdes que os microdados do ENEM tém a oferecer, permitindo que pesquisadores,
gestores publicos, dentre outros interessados, realizem analises mais abrangentes sem

necessariamente ter vinculo com a uma escola especifica.

Dada a dificuldade de analisar os dados do ENEM, este trabalho, portanto, propde o
desenvolvimento de uma plataforma Web para visualizagdo dos microdados do ENEM,
realizando uma comparacéo entre as principais plataformas de visualizagdo existentes, a fim
identificar as limitacbes que possam ser aprimoradas, além de realizar um estudo sobre as
técnicas e tecnologias para andlise e visualizagdo de dados educacionais. Desta forma, espera-
se que a plataforma possa contribuir para uma melhor compreensao sobre os fatores que
influenciam a qualidade do ensino no Brasil, e permita que ndo apenas escolas, mas também

pesquisadores e a gestdo publica possam usufruir destas informacoes.



OBJETIVOS

Obijetivo geral
Desenvolver uma plataforma Web que auxilie a visualiza¢do e anélise dos microdados
do ENEM, a fim de permitir que a gestdo publica, instituicGes de ensino e pesquisadores da

area da educacdo extraiam informacoes relevantes.

Objetivos especificos
e Identificar bibliografias sobre estudos baseados nos microdados do ENEM.
e Selecionar métodos e técnicas de visualizacao de dados.
e Identificar plataformas existentes para visualizacdo de dados do ENEM.
e Comparar a plataforma desenvolvida com plataformas pré-existentes.
e Compor diferentes visualizagdes a partir dos microdados do ENEM.

e Auvaliar a plataforma desenvolvida.



METODOLOGIA

Este trabalho pode ser considerado como pesquisa de natureza aplicada, pois tem
como proposito desenvolver uma plataforma Web para visualizacdo e analise dos microdados
do ENEM, com o objetivo de permitir que a gestdo puablica, instituicbes de ensino e
pesquisadores da area da educagdo extraiam informacdes relevantes que permitam avancos

em suas areas de atuacdo.

Os procedimentos técnicos adotados serdo pesquisa bibliografica e pesquisa
experimental. Inicialmente sera feito o levantamento bibliografico em trabalhos de concluséo
de curso, teses de mestrado e doutorado, pesquisas cientificas, artigos, relatdrios técnicos e
livros sobre pesquisas relacionadas ao ENEM e seus microdados, a fim de identificar os

objetivos principais dos usuarios e quais 0s tipos de analise sdo mais comuns.

Posteriormente, sera feito o levantamento e comparacdo entre caracteristicas das
ferramentas de visualizagdo dos microdados do ENEM encontradas, identificando pontos a
serem aprimorados, conforme as necessidades dos usuarios que foram identificados na etapa
anterior. Posteriormente pretende-se realizar um estudo sobre técnicas de visualizacdo de
dados que possam ser incorporadas na plataforma, permitindo a criacdo de gréaficos e
visualizacdes de dados dindmicas adequadas a area da educacdo, estimulando a investigacédo

por parte dos Usuarios.

Apobs o levantamento do referencial tedrico e pesquisa experimental, serd realizado
uma analise sobre a estrutura dos microdados do ENEM, identificando as diferencas
existentes entre cada edi¢do, a fim de selecionar e criar uma base de dados integra. Também
sera realizado o levantamento da infraestrutura necesséaria para hospedar a plataforma de

forma estavel.

No Trabalho de Concluséo Il (TCII) sera realizada a configuracdo da infraestrutura e
o desenvolvimento da plataforma utilizando as informacdes obtidas durante a elaboracdo do

Trabalho de Concluséo I.

Pretende-se disponibilizar o acesso a plataforma para alguns voluntarios da area de
ensino com o perfil a ser definido, para fazer uma avaliacdo baseada em suas proprias
experiéncias e interesses sobre a educacdo no Brasil. A avaliagdo tem o objetivo de verificar
se a plataforma auxilia ou ndo aos propositos previstos, tanto em termos de usabilidade,

quanto na qualidade e utilidade das informacdes apresentadas.



Sendo assim, este trabalho compromete-se a completar o objetivo geral e todos os
objetivos especificos apresentados, respondendo a seguinte questdo de pesquisa: “Uma
plataforma para a visualizacdo e analise dos microdados do ENEM pode auxiliar profissionais

que tém necessidade de investigar a qualidade do ensino brasileiro?”
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