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RESUMO

Atualmente vivemos em um mercado globalizado e ebitiyo, caracterizado por
constantes transformacdes. A tecnologia da infoimdg 1), que durante muito tempo foi
considerada um item de suporte administrativo, gpa@ssser encarada como um recurso
facilitador na tomada de decisbes gerenciais $5aés da disponibilizacdo das informacdes
adequadas, indicacdo de novas tendéncias de mergaimplesmente auxilio & localizacéo e
compartilhamento do conhecimento. Com o amadurettorsa Internet, e conseqientemente
0 crescimento das aplicagbes WEB, o numero denregdes e relatorios disponibilizados
pelas organizacdes tem tomado proporcdes gigaste$daste contexto, uma grande
dificuldade encontrada pelos desenvolvedores éoptimmar aos usuarios a impressao de
seus relatérios na WEB de forma correta e ordendwi@ forma de resolver esse problema é
possibilitar a geracdo dos relatérios no formatd-Pvis esse tipo de arquivo oferece saida
consistente e de alta qualidade, permitindo a §erde documentos imprimiveis e atraentes.
A evolucéo das tecnologias WEB tem permitido quee ggderoso recurso, esteja disponivel
em praticamente todas as linguagens de desenvaitonmara a Internet. Entretanto, as
bibliotecas e classes existentes para geracacsdetedrios exigem dos desenvolvedores um
trabalho cansativo, pouco produtivo e de dificile@abacdo as alteracdes no layout dos
relatorios. Por isto, este projeto propde uma sawlua ser desenvolvida utilizando os
principais conceitos da WEB 2.0, a techologia AJAA classe FPDF (escrita em PHP), com
0 intuito de proporcionar aos desenvolvedores unbieme de facil manipulacdo para
geracgdo de relatorios no formato PDF.

Palavras-chave: Gerador de relatorios, AJAX, FPEi&emas WEB, WEB 2.0.



ABSTRACT

Nowadays we live in a globalized and competitiverldiocharacterized by the
constant transformations. The technology of thermftion (TI), that during a long time was
considered an item of administrative help, pasdbdofaced as assistant resource to take
management decisions or through the arrangemexgprbpriate information, or indication of
new market trends or simply aid the searching amakiisg of knowledge. Through the
internet's growth, and consequently the growth oEBNapplications, the number of
information and reports supplied by the organizegtibas taken huge ratio. At this context,
the difficulty most common found by the developisrso provide to the users a way to print
theirs reports on the WEB in a correct and commariden. A solution to this problem is to
make possible to generate these reports on PDFafpimecause this type of file provides
consistent output and high quality, allowing thengation of attractive and printable
documents. The evolution of the WEB technologiegehallowed that this powerful resource
be available on practically all web developmentglaage. However, the libraries and class
existing for the generation of these reports demahdlevelopers a tiring work, little
productive and hard adequacy to the alterationthemeport layout. For this, the project set
out to study a solution to be developed using tl@nnconcepts of WEB 2.0, the AJAX
technology and the FPDF class (wrote in PHP), Withpurpose to provide to the developers
an environment of easy manipulation for the gemanaif PDF reports.

Key words: Report Generator, AJAX, FPDF, WEB SysteWEB 2.0.
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INTRODUCAO

Nunca a informacdo foi tdo importante para a nassmomia (FERAUD apud
DAVENPORT, DICKSON e MARCHAND, 2004). Em um mercadgiobalizado e
competitivo, que se transforma a todo instante era velocidade alucinante, as organizagoes
véem-se obrigadas a possuir um sistema de infoona@gil que acompanhe essas

transformacdes.

Neste cenario competitivo onde a resposta as madatgve ocorrer de maneira
rapida e eficaz, as organizacdes passam a valoazamforma¢cdo como um recurso
estratégico.

A informacdo deve ser considerada como diferencial negécios quando
proporciona alternativas de lucratividade e retsrpmficuos para a empresa, seja

sedimentando atuagfes, implementando os atuaiscinsgéeja ainda, criando
novas oportunidades de negdcios (REZENDE e ABRBO02p.65).

O papel da tecnologia da informacédo (TI) mudou igamente nos ultimos anos.
Com a globalizacéo e aumento da concorréncia,cad durante muito tempo foi considerada
apenas um item de suporte administrativo, passa @ngarada como um importante recurso,
que agrega valor ao produto final ou servico, tasdb no crescimento dos lucros e reducéo
dos custos operacionais.

O surgimento de inovacdes em termos de Tl cresgestancialmente nos ultimos
anos, com destaque para a disseminacao de refdesiamente a Internet, que se constitui
atualmente no conjunto de Tl com maior impactoowesiade. Conforme Laudon e Laudon
(2001), devido a sua velocidade de crescimentovamformas de comunicacéo, a Internet
esta possibilitando mudangas importantes na forenaoticeber e de realizar os negocios e

atividades nas organizacoes.
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De acordo com O’Brien (2006) em poucos anos ariatese estabeleceu como uma
plataforma tecnoldgica livre de muitas fronteirdsrites internacionais convencionais. Com
esse amadurecimento da Internet, as corporacdesbeeam que ela pode ser usada como um
meio de prestacdo de servicos e ndo apenas contioggéb de conteudo em sites com o
objetivo de disseminar informacdes. Dessa formasites deixam de ter uma caracteristica

estatica para se tornarem verdadeiros aplicativaservidor.

Em decorréncia do crescimento das aplicacbes WERB)noero de informacoes e
relatorios disponibilizados pelas organizacfes temado proporcdes gigantescas. Muitas
solucdes desenvolvidas, ainda que com 6timo grailigade e beneficio, deixam a desejar
no momento que disponibilizam documentos em formae dificil utilizacdo, ou entéo,
quando seus relatorios sdo bem visualizadobrawser mas nédo oferecem uma impressao

adequada.

Nesse contexto, a grande dificuldade encontradss pkdsenvolvedores é possibilitar
aos usuarios a impresséo dos seus relatorios e foorreta e ordenada. Desenvolver para a
WEB, passa por adotar padrées, como HTMlyderText Markup Languayee Javascript,
que imperam como tecnologia no lado cliente.b®@wser por sua vez, disponibiliza o
ambiente de interagdo entre o usuario e a aplicacéessa forma tem total controle sobre a
impressao. Assim, percebe-se que existe um problentalta de suporte da linguagem
utilizada, muitas vezes HTML, pois é ela que fomec saida ao conteudo destinado a

impressao vidrowser

Segundo Welling e Thomson (2003) uma forma de vesoésse problema é
possibilitar a geracdo dos relatérios no formatardgiivo PDF Portable Document Formpt
pois esse tipo de arquivo oferece saida consistedtealta qualidade, extremamente Util na
distribuicdo de documentos imprimiveis e atraentasacteristicas de extrema importancia

em aplicacdes WEB.

A constante evolucdo das tecnologias WEB tem pelonigue esse poderoso
recurso, esteja disponivel em praticamente toddmgsagens de desenvolvimento para a
Internet, das quais podemos incluir PHRygdertext Preprocesspr ASP Active Server
Page$, ColdFusion e JS”R§vaServer Pages

O PHP é uma linguageracript open sourcede uso geral, muito utilizada e
especialmente criada para o desenvolvimento deagples WEB (PHP, 2007). Cada vez
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mais, as empresas véem o PHP como alternativa regmtapno desenvolvimento de

aplicacdes de pequeno e médio porte para a Internet

Conforme Welling e Thomson (2003) o PHP disporihilsuporte nativo para a
criacdo de documentos PDF através de duas bildmtdeDFlib e a ClibPDF, que por
contarem com bibliotecas externas, ndo estdo cadgslpara o PHP por padrdo. Essas duas
bibliotecas sdo semelhantes, pois fornecem uma @Pblication Programming Interfage
de funcbes que geram os documentos no formato FREem ser utilizadas sem custo para
uso pessoal, mas exigem o pagamento de uma taimetga se forem utilizadas em

aplicacdes comerciais.

Fuecks (2003) explica que outra forma de gerac&andementos PDF com PHP é a
utilizacdo das classes R&0OS PDF Class e FPDF. éifemente da PDFlib e da ClibPDF,
elas ndo séo bibliotecas propriamente ditas e EBs&s escritas em PHP. Essas classes sédo
gratuitas, portanto para utiliza-las basta fazea apia dos seus arquivos no servidor WEB e
referencia-las nos programas que desejam fazees#sfpes em PDF.

Cabe ressaltar, que a classe FPDF apresenta alglesaantagens que levaram ao
estudo mais aprofundado da implementacdo de umanfenta de auxilio na geracédo de

arquivos no formato PDF:

» Nao possui uma interface de auxilio para o deseimehto automatizado de

layoutsde telas e relatorios a serem exportados;

= Necessita definir manualmente no coédigo PHP a ftagda e o posicionamento

do texto e de todos os elementos que formam @riat
»= NAao permite o posicionamento de textos na diagdeaagina.

Paralelamente a isso, uma nova geracdo de serdigpsniveis na Internet vem
surgindo, a denominada WEB 2.0. Tim O’Reilly noigatintitulado ‘What is Web 2.0
(O’'REILLY, 2005), define a WEB 2.0 como uma novaraggio de servicos de Internet
baseada em aplicacbes mais rapidas, mais levesenzis interacdo entre o USUArio e 0s

conteudos disponiveis, utilizando tecnologias cédaX, DOM e Script.aculo.us.

! API — do inglésApplication Programming Interfacéinterface de Programacéo de Aplicativos). Cormjude
rotinas e padrBes estabelecidos por software para utilizagdo de suas funcionalidades por progsa
aplicativos.
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Sendo assim, a motivagdo deste trabalho € pragetlrsenvolver uma ferramenta
grafica em PHP, para ser utilizada na WEB, que piegnaos desenvolvedores geftwarea
geracao de relatérios no formato PDF, fazendo asdasse FPDF ja existente. A escolha da

classe FPDF como base para o desenvolvimento igssaenta tem como justificativas:
= Permite utilizag&o gratuita tanto para uso pesgoahto comercial,

= Classe de simples manuseio, que possui inUmerasofiatidades a serem

exploradas, seja de maneira direta ou atravésageestiensoes;

= Possui métodos que podem ser sobrescritos, pedmianheranca de classes e

implementagcdo de métodos proprios;
= Funciona em qualquer servidor PHP.

Com base em informacdes sobre a melhor forma dendelvimento de aplicacbes
qgue rodam na Internet, e analise dos principaibleneas encontrados na utilizacdo da classe
FPDF, o sistema proposto tem como foco principahdoer recursos para a geracéo de
relatorios PDF, através de uma interface WEB imaitdesenvolvida utilizando conceitos de

usabilidade, permitindo uma facil manipulacdo patepdos desenvolvedores.

O presente trabalho sera dividido em trés capitulms primeiro capitulo serdo
apresentados os principais formatos de arquivobzados na geracdo de relatérios
corporativos, ferramentas de relatérios existentemercado, linguagens WEB que possuem
suporte para a criagdo de documentos PDF, e pobiiototecas e classes PHP que auxiliam
na geracao de relatorios no formato PDF. No seguagdiiulo é dada uma visao sobre a nova
geracdo de aplicacbes WEB, onde serdo apreserntadositos relacionados a WEB 2.0 e
AJAX. O terceiro capitulo mostra as dificuldade$remadas na geracdo de relatorios PDF
com a utilizacdo da FPDF e apresenta uma propestald¢éo a ser desenvolvida no proximo

semestre.



1 GERACAO DE RELATORIOS

Com o amadurecimento da Internet, e consequentemencrescimento das
aplicacbes WEB, o numero de informacoes e reladtisponibilizados pelas organizacoes
tem tomado propor¢des gigantescas. Muitas solugésenvolvidas, ainda que com 6timo
grau de utilidade e beneficio, deixam a desejamomento que disponibilizam documentos
em formatos de dificil utilizacdo, ou entdo, quaseas relatorios sdo bem visualizados no

browser mas néo oferecem uma impresséo adequada.

Diante deste cenario, o objetivo deste capitulprésentar os principais formatos de
arquivos utilizados na geracéo de relatorios capas, ferramentas de relatérios existentes
no mercado, linguagens WEB que possuem suportegparecao de arquivos PDF e, por

fim, bibliotecas e classes PHP que auxiliam naggerale documentos PDF.

1.1 PDF —Portable Document Format

Criado pela Adobe Systems, o formato PB¥er(able Document Formaté uma
especificacao disponivel publicamente, usada pidagtes de padronizacdo no mundo inteiro
para a distribuicdo e a troca mais seguras e caidi@le documentos eletrénicos. Os arquivos
PDF sdo compactos e completos, podendo ser cothpdds, visualizados e impressos por
qualquer pessoa consoftwaregratuito Adobe Reader (ADOBE, 2007b).

1.1.1 Breve historico

O formato PDF nasceu do entusiasmo de John Warnagk dos fundadores da
Adobe — sobre o conceito de documento eletroniea. ébjetivo era criar uma maneira de
distribuir documentos na empresa, de modo que padeser visualizados em computadores

com qualquer sistema operacional e impressos efguwpraimpressora. Apesar de a meta
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inicial ser a criacdo de usoftwarepara uso interno, Warnock j& previa que essa legiao
poderia ser adotada em outros tipos de aplicat&iss;omo, relatorios, enciclopédias, mapas

militares, manuais e livros (GREGO, 2006).

Antes da criacdo do formato PDF a Adobe ja posdoia produtos que tinham
alguma relagdo com documentos eletronicos. O proreia a linguagem PostScript, usada
para descrever paginas a serem impressas, e o exatro lllustrator, um aplicativo para
ilustracbes baseado nessa linguagem. Essessaltvgaresforam o ponto de partida para o

desenvolvimento do padrdo PDF, inicialmente chanaedi®S [hterchange PostScript

Conforme Grego (2006) no segundo semestre de #891Lm congresso nos Estados
Unidos, a Adobe fez a primeira apresentacdo pubdiaatecnologia PDF, até entdo
identificada com o nome provisorio de IPS. No ettasomente no final de 1992, foi
disponibilizada oficialmente a versédo 1.0 do padpii-, composta de dois programas: o
Acrobat, uma ferramenta para a criagdo de docurmerdgsese padréo, e o Readmftware

para visualizacao dos arquivos PDF.

Inicialmente, a tecnologia PDF ndo obteve o sucesperado por seus criadores.
Na verdade, esse padrdo demoraria anos para s papular. E motivos ndo faltaram para
isso. Apesar de ja possibilitar a inclusdo lidés, marcadores e fontes de caracteres nos
documentos eletrénicos, o padrdo PDF sofria coomaarréncia de outras opgdes conhecidas

no mercado, como EnvyCommon Grourite Djvif.

Quando foi lancada, a tecnologia PDF custava 6@Fete ndo fazia muito mais do
que transformar outros formatos de arquivo em P&)§o que hoje pode ser feito com
programas gratuitos, tornando-se assim uma solcg@ Na mesma época, uma edi¢do do
softwarepara uso em redes valia em torno de 2500 ddélavesseializador Reader custava 50
dolares. O formato PDF comecou a ganhar uma adeitaignificativa no mercado, no
momento que a Adobe passou a distribuir gratuitéene@iReader em 1994 (ADOBE, 2007a).

2 ENVOY. Maiores informagdes em: http://www4.envayteom/envoyl/.
¥ COMMON GROUND. Maiores informagées em: http://wiaammingbird.com.
4 DJVU. Maiores informacdes em: http:/djvu.org.
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Figura 1.1 - Tela do visualizador Adobe Readerlatente na verséo 8.0.
1.1.2 Caracteristicas de um arquivo PDF

Nos ultimos anos a documentacgéo eletrénica tenmadswm papel importante em
todas as areas de negdcios e producdo. As empeesasiotado o padrdo PDF para otimizar
e agilizar o seu fluxo de trabalho e documenta&&gundo Adobe (2006), o formato PDF

possui caracteristicas interessantes, dentredaatgcam-se:

= Portabilidade: Representa um documento com fidelidade ao sewatororiginal
independente dasoftware de aplicacdo e versao, dwardware e do sistema

operacional que foi usado para cria-lo;

= Compressao O arquivo em formato PDF é compacto, pois poskuersas
técnicas de compressao de dados. A tabela 1.leapsess formatos de compresséo
utilizados pelo padrao PDF,;

Tabela 1.1 - Formatos de compresséao utilizadospzelcdo PDF.

Imagens Policromaticas e Imagens Binarias Texto
Monocromaticas

JPEG JBIG2 LZW
JPEG 2000 CCITT Flate
RLE

Fonte: Adaptacéo do autor segundo (ADOBE, 2006).
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= Gerenciamento de Fontes Consegue distinguir fontes para a utilizacdo nos
textos. Ao executar a conversao, o padrao PDF naf@ necessariamente o0s textos
como se fosse uma imagem, ele reconhece o tegtdaformata-lo o mais parecido
possivel com o arquivo de origem. Além disso, p&rrricorporar fontes e outros

recursos ao arquivo PDF antes da sua geracéo;

= Seguranca Os arquivos PDF podem ser protegidos de divelsamas para
restringir o acesso a seu conteudo. As trés forpraxipais de protecdo de
documentos sao: criptografia de senha, criptogddi@have publica (certificado) e

através do uso do servidor de politicas da Adobe;
» AtualizacBes Permite que os usuarios modifiguem um arquivo Bibginal;

= Extensibilidade: O formato PDF foi projetado para ser extensiRermite que

novas caracteristicas sejam adicionadas a um arquiv

A partir destas caracteristicas e por possuir seppara praticamente todas as
linguagens de desenvolvimento para Internet, o dwmde arquivo PDF atende
satisfatoriamente as principais necessidades desndelvedores na geracdo de relatorios

compactos, imprimiveis e atraentes.

1.1.3Vantagens na utilizacdo do PDF

O PDF é um formato universal de arquivo que prestsdas as fontes, formatacao,
cores e imagens gréaficas de qualquer documenteoigieng independente da aplicacéo e da
plataforma utilizadas para cria-lo. Por sua edtidile, confiabilidade e tamanho compacto, o
PDF é hoje o formato mais moderno, pratico e efteigpara envio de arquivos eletrénicos e
uso grafico (WELLING E THOMSON apud ADOBE, 2004).

Por se tratar de uma especificacdo de formatoagievar aberto, o padrdo PDF esta
disponivel para qualquer pessoa que queira desamferramentas de criacdo, visualizacao
ou manipulacao de documentos PDF (ADOBE, 2007).

Conforme Niederauer (2004) entre as principais aganis desse formato, pode-se

destacar o controle preciso sobre o posicionanm#mtelementos e, consequentemente, sobre
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a impressdo do documento. Possibilita também meedgens e referéncias no documento,
seja através danks, marcadores ou miniaturas.
[...] O formato PDF é ideal para a criacdo de quediglocumento que necessite de
um controle preciso sobre sua impressédo. Isso pprga contrario de outros
formatos, em um documento PDF o que vocé vé naéedaque vocé vera na

impressora. Ou seja, a versdo eletrénica e a isgrEsdo exatamente 0 mesmo
aspecto [...] (NIEDERAUER, 2004, p.227).

Welling e Thomson (2003) citam outras vantagensodmato PDF: os documentos
PDF oferecem uma saida consistente e de alta gdaliddo capazes de conter elementos
como imagens de mapas de bit e imagens vetor@ilenp utilizar compactacao para criar um
arquivo pequeno, podem ser entregues eletronicaneechm baixo custo, sdo utilizaveis nos
sistemas operacionais mais importantes e incluentrates de seguranca. A tabela 1.2
apresenta, a seguir, 0os principais problemas daffes pelos formatos atuais de arquivos e

solucbes com a utilizacdo do PDF.
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Tabela 1.2 - Problemas enfrentados pelos formaissisade arquivos e solugbes com a
utilizacdo do PDF.

Problemas comuns Solucdes do PDF

Os usuarios ndo podem abrir os arquivosO arquivo PDF pode ser aberto por

recebidos porque ndo dispbem dosqualquer pessoa, em qualquer lugar,

aplicativos usados para cria-los. necessitando apenas doftware gratuito
Adobe Reader.

A combinacéo de arquivamento em materialOs arquivos PDF sdo compactos e de facil
impresso e eletrénico dificulta a pesquisa,pesquisa, podendo ser acessados usando o
toma espaco e requer que o aplicativo ncAdobe Reader. Osiperlinks interativos
qual um documento foi criado esteja facilitam a navegacéao pelos arquivos PDF.
disponivel para acesso futuro.

Os documentos ndo sdo exibidosO PDF com marcas de formatagéo permite

corretamente em dispositivos portateis. redistribuir o texto para exibicdo em
plataformas mdveis, tais como em
dispositivos Palm OS, Symbian e Pocket
PC.

As empresas dependem de materiaE possivel atribuir direitos de acesso
impresso para a troca de documentos especiais e assinaturas digitais aos
formulérios por ndo disporem de processosdiocumentos PDF.

eletrOnicos que possam ser verificados e

auditorados.

Documentos com formatacdo complexa ndoOs arquivos PDF com marcas de
podem ser acessados por leitores conformatacdo contém informacdes sobre

deficiéncias visuais. conteudo e estrutura, o que permite que
sejam acessados com a ajuda de leitores de
tela.

Fonte: Adaptacéo do autor conforme (NIEDERAUER apDdBE, 2004).

Por essas e outras vantagens, o PDF tem se cahsa&grao o padrao de fato para a
troca e distribuicdo de documentos e formulariesgr@hicos no mundo todo, com seguranga e

confiabilidade.

1.1.4 Casos de Sucesso

O PDF tem sido adotado por empresas, educadoregeengs do mundo todo para
otimizar a troca de documentos, aumentar a pradatie e diminuir a dependéncia de papel

(ADOBE, 2007b). A seguir, serao apresentados sascaucesso da utilizacdo do padrao PDF
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nas empresas: Jornal O Estado de S. Pathé Laboratérios Farmacéutiéas Seguradora

Porto Segurb

1.1.4.1 Jornal O Estado de S. Paulo

Segundo Gregdrio (2006b) desde o final de 2003r@jdD Estado de S. Paulo, um
dos jornais mais tradicionais do pais, disponiailim Internet uma versao do jornal no
formato PDF, com a mesma formatacéo das paginasssgs. As novas edi¢cdes substituem
as paginas anteriores, em HTML, que deixavam de partes importantes do conteudo do
jornal, como graficos e imagens, além das pagirathcoes e os cadernos de classificados,

entre outros.

A edicdo em PDF foi concebida para atender as sideekes do leitor que reside no
exterior, aquele que precisa esperar muito temponeaeber a edicdo impressa. Com a op¢ao
do jornal no formato PDF, o leitor tem acesso iratdiao jornal do dia. Geralmente, essa
versao € levada ao ar duas horas depois que aesfigiPaulo do jornal é fechada, a meia-
noite. Conforme Gregorio (2006b), a empresa calquia 40% dos assinantes do jornal,
aproximadamente 120 mil pessoas, acessem a verma®DF com maior ou menor

frequiéncia.

A origem das paginas é a mesma do pacote que pagaa impressado na grafica,
vindas do sistema de editoracdo eletronica do ljoR@aaa publica-las na WEB, utiliza-se um
sistema de gerenciamento de conteudo desenvolvidd’ldP, que roda em um servidor
Linux. A edicdo em PDF é exibida por meio doftware Adobe Reader, que funciona
integrado adbrowser Possibilita a pesquisa de palavras no noticiddtms e ilustracdes,
copia de textos e ajuste do nivel de zoom pararmsihor visualizagdo das paginas. O leitor
pode também salvar o arquivo PDF com a paginadgundo para uma futura visualizacao

offline.

> JORNAL O ESTADO DE S. PAULO. Maiores informacoes: dttp://www.estado.com.br.
® ACHE LABORATORIOS FARMACEUTICOS. Maiores informags em: http://www.ache.com.br.
" SEGURADORA PORTO SEGURO. Maiores informacées ettp: www.portoseguro.com.br.
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Figura 1.2 - Edicdo do jornal O Estado de S. Paaltormato PDF.
Fonte: http://www.estado.com.br.

1.1.4.2 Ache Laboratérios Farmacéuticos

Em uma industria competitiva como a farmacéuticequenos ganhos de
produtividade podem significar vantagens que fazewliferenca entre ganhar ou perder.
Buscando melhorar o processo de aprovacao de pebdisitarias, producdo de dossiés e
protocolos de pesquisa, a Aché Laboratérios Famti@od encontrou nos documentos PDF
um poderoso aliado.

De acordo com Alencar (2006) até o ano 2005 a agéavdas pecas publicitarias da
empresa demorava cerca de duas semanas. Cadassaa pecas publicitarias passava pelas
maos de 15 revisores, entre gerentes e diretoseedo@Qumentos eram impressos e agrupados
em uma pasta comum. A deficiéncia também era grarad elaboracdo de documentos
técnicos, como dossiés para a AnViegrotocolos contendo testes de novos medicamentos
Esses dossiés chegavam a ter mais de mil paginasio efundamentais para que o0s

medicamentos fabricados recebam a aprovacdo do goy&rnamental.

Para acabar com esses problemas, a empresa inplami@ solucdo onde todos
esses documentos sao digitalizados pelos funcam@o® Departamento de Documentacéo

Cientifica da empresa, transformando-os em docloadiDF.

8 ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia SanitarMaiores informacées em: http://www.anvisa.gov.br.
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No caso das pecas publicitérias, todos os reviseessbem, ao mesmo tempo, 0
arquivo no padrédo PDF, via e-mail. Com o visualraddobe Reader, os profissionais
envolvidos fazem suas anotacBes no texto, grifaberasn e inserem comentarios, e
posteriormente enviam o documento com as anota¢és®em via e-mail, ao gerente
responsavel pelo processo. Esse método reduziazo jpie aprovacdo para menos de cinco
dias.

Ja na elaboracdo dos dossiés e protocolos de pasQuPDF permitiu um maior
controle sobre as informacdes e a possibilidadendeter um arquivo na rede, e ndo em
gavetas. Dessa forma, permite facil localizacdaimb@ determinada informacdo ha algum

tempo arquivada.

1.1.4.3 Seguradora Porto Seguro

A Porto Seguro, uma das maiores seguradoras rasijlgiu no formato PDF uma
ferramenta simples para baixar custos e acelergraressos de emissdo de apdlices de
seguros. Ha mais de 60 anos no mercado, a emesédgresente em todo o territorio
nacional (com mais de 100 escritorios) e no Urugtrabalhando com mais de 18.000
corretores independentes cadastrados (PORTO SEGRIRQ).

Conforme Gregorio (2006a) antes de adotar o PDFea de automdéveis da Porto
Seguro digitalizava as apélices em imagens no farMtEF’, um procedimento comum para
arquivamento de documentos em corporacoes. A fuibdb deve-se a facilidade de
manuseio, ao fato de o formato PDF ser um padriensal e principalmente porque o

tamanho dos arquivos TIFF séo significativament®raa que os equivalentes em PDF.

Para administrar o arquivo eletrbnico de documeraaquipe de Tl da seguradora
desenvolveu um aplicativo de gerenciamento capdazdr a leitura dos documentos PDF,
chamado de Porto Viewer. Escritorios da Porto Segspalhados por todo o pais, possuem
acesso a mesma base de dados, por meio de umasideemerenciamento eletrénico de
documentos (GED). Assim, fica mais facil verificaformacdes sobre um determinado

cliente, imprimir formularios e contratos ou visaal 0 andamento dos negaocios.

° TIFF — Do inglésTagged Image File FormaE um formato de arquivo digital para uso no pssoede
impressao PostScript. Transformou-se no formatodoados arquivos graficos com elevada definicacades.
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1.2 Outros formatos para geracao de relatorios

Baseado em Welling e Thomson (2003), essa secadoder objetivo apresentar os
seguintes formatos de arquivo: ASCIl, HTML, RTF estScript, também utilizados na

geracgao de relatorios.

1.2.1ASCII

ASCIl acronimo de American Standard Code for Information Interchange
representa uma maneira de codificar caracteresrmeafde valores inteiros. Neste codigo, os
caracteres sdo mapeados para valores numériceseataveis por sete digitos binaribits].

Este codigo abrange 95 caracteres passiveis desgedw e 33 caracteres especiais utilizados,
entre outros, no controle de comunicacao entre atadpres ou entre um computador e seus

periféricos.

Criar documentos no formato ASCIl ou em texto sesglode proporcionar algumas
vantagens: compatibilidade com os principais siageoperacionais, baixa largura de banda

necessaria, criacao e geracao rapida deaript.

Ao disponibilizarmos um arquivo ASCII aos usuatieemos pouco controle sobre a
sua aparéncia. Esse tipo de formato ndo possililitarole de fontes, quebras de pagina,
duplicacdo ou modificacdo de um documento, alénfiadditar a alteracdo fraudulenta de

qualquer arquivo.

1.2.2HTML

HTML (HyperText Markup Languajy@€ uma linguagem de marcacao utilizada para
produzir paginas na WEB, que inclui controle dematacdo, sintaxe para incluir objetos

como imagens e € compativel com uma variedadestigrsgs operacionaisseftwares

Segundo Ruas (2002) o HTML nao foi criado para rodeat a aparéncia dos
documentos, ao contrario dos processadores de ¢eptogramas diayout de pagina. As
tags HTML apenas informam abrowserquais sdo os elementos que estdo na pagina, elas
dizem, por exemplo, que um determinado trecho iéutw tprincipal do documento, outro é

um item de uma lista ou ainda uma célula de unaldab
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As desvantagens da utilizagdo do HTML na geracarekddrios sdo as seguintes:
suporte limitado para impressao de formatos ref@cios como quebras de pagina, pouca
consisténcia da saida em plataformas ou navegadderentes e qualidade variavel de
impressao. Além disso, apesar de o HTML incluirlquer tipo de elemento externo, a
capacidade de o navegador exibir ou utilizar estm®ientos ndo pode ser garantida para

fontes incomuns.

1.2.3RTF

Acrénimo deRich Text FormatRTF é um formato de texto do Microsoft Word. Ele
foi concebido como um formato para transferéncidaimentos entre diferentes programas.
Semelhante ao HTML, utiliza sintaxe e palavras-eham vez de dados binarios para

transportar informacdes de formatacao.

Projetar um relatério no formato RTF apresenta rakgl vantagens, das quais
podemos citar: flexibilidade sobre layout e formatacdo da péagina; possibilidade da
utilizacdo de uma variedade de elementos difereate@so imagens vetoriais e mapalaiis,

impressao de alta qualidade; facilidade e rapidegenacéo.

No entanto, esse tipo de formato apresenta um g@rablextremamente critico em
um ambiente organizacional: a baixa confiabilidadi®. documento RTF pode ser livremente
modificado por qualquer pessoa, fator capaz dealnizar a geracdo de relatorios

corporativos nesse formato.

1.2.4 PostScript

O PostScript da Adobe Systems, é uma linguagemederiddo de pagindPége
Description Language— PDL) projetada para representar documentos deeinaa
independente de dispositivo, produzindo resultadosistentes entre dispositivos diferentes,

como impressoras e monitores.

Um relatério no formato PostScript pode conter fatagdo precisa, texto, imagens,
fontes embutidas e outros elementos. A descricB@mUd@tos contidos na pagina € gerada por
um driver (tradutor) especial, e depois enviada ao dispositie impressao (um arquivo

virtual ou uma impressora Postscript). Documentost3tript sdo portateis e fornecem
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impressdes consistentes de alta qualidade a petidiferentes dispositivos e sistemas

operacionais.

Por outro lado, duas desvantagens significativasnfiacom que esse tipo de formato

nao seja muito utilizado no processo de geracaeld®rios corporativos:
= QOs arquivos podem ser enormes;

= Muitos usuarios precisardo fazdownload de algumsoftware adicional para
visualiza-los, uma vez que esse tipo de arquivo foéoiona no Windows sem a

utilizacdo de um visualizador especifico.

1.3 Ferramentas para geracao de relatorios

Dentre as inUmeras atribuicbes de um sistema demagido, a mais comum € a
geracdo de relatérios. O processo de geracdo deelabdrio pode ser resumido em duas
fases, a definicdo da aparénday6ui do relatério e o0 mapeamento do banco de dadas par
0os campos dentro dayout definido. Neste contexto, surgiram diversas feaat@s com
intuito de auxiliar estas fases, tais como BIRTystal Reports, JasperReports, Rave Reports,

dentre outras. A seguir, o0 texto apresentara algutastas ferramentas.

1.3.1BIRT

BIRT (Bussiness Intelligence and Reporting Tools Prpjéatm projetapen source
da Eclipse Foundation, que prové ferramentas maadrios eBusiness IntelligencéBl)™.
Foi projetado especialmente para aplicacdoes WEBcipalmente as baseadas em J2EE

(Java 2 Enterprise Editignmas pode ser utilizado a partir de outras liggna.

Com o BIRT é possivel adicionar inUmeros relatoaosma aplicacdo, dos quais
podemos citar (BIRT, 2007):

» Lista de dados Permite adicionar grupos com o intuito de organirstas de
dados relacionados, como por exemplo, ordenar grygmw clientes ou agrupar
produtos por fornecedor. No caso de dados numéripossibilita acrescentar

totalizadores, médias e outros tipos de resumos;

1% Business Intelligence E um conceito empregado a ferramentas, tecradogimetodologias, que tem como
objetivo fornecer informacdes estratégicas, quéaapda tomada de decisdo organizacional.



28

» Gréficos: Dados numéricos sdo mais faceis de serem entendalapresentados
em forma de gréfico. O BIRT fornece graficos deadinhas, barras, entre outros;

= Matrizes: Possibilita a exibicdo de dados em duas dimensdeso por exemplo,

vendas por trimestre ou acessos em uma pagina WEB,;

= Cartas e documentosNoticias, formularios, cartas e outros documetegggiais
podem ser criados no BIRT,;

= Relatorios compostos Muitos relatérios necessitam da combinacdo doassti
citados acima em um Unico documento. Por exempiaelatorio de clientes precisa
listar as informacOes para cada cliente, provetotesobre promocgfes atuais e
apresentar uma lista lado a lado de pagamentos&. ta

‘€Y BIRT Report Viewer - Mozilla Firefox ~[8] x|

Arquive Edtar Exbir Hstérico Favoritos Ferramentss  Ajuda

€D @R B B s oI5 G 5
CLASSIC MODELS

Annual Sales By Product Lines

Year Classic Cars Motorcycles Planes Ships. Trains Trucks & Buses
2003
o1 5152,581 533,062 37,136 $24,446 $7,810 543,593 $106,982 $405,613|
az $194,281 541,628 950,387 $50,471 $12144 $62,304 551,958
Q3 5243,978 579,845 45,047 $24,272 $7,027 573,842 $110,486 584,500
Q4 $778,535 §194,372 §168,251 $102453 §33,839 $196,418 $31,111 $1,789,678)
Total §1,369,386 §348,909 $300,822 5201,044 $65,822 $376,657 $610,539 53,273,181
|2004
Q1 5317,306 585,681 $65,159, $66,762 §21,028 $67,942 $136,849 $760,730)
Q2 $252,165 580,101 $63,780 $30,718 $4,862 $73,696 §119,987 $631,322
3 5419,674 $127,310 $105,973 66,859 §21,728 $106,833 $200,420 51,048,801
4 5739276 $234,150 $204,561 $141,608 $39,278 $200,230 $366,660 §1,925,757|
Total $1,728,423 $527,243 $445,464 $305,951 $86,897 $448,702 $823,927 54,366,611
|2005
Q1 $392,920 $112,384 $103,702 $60,591 818,235 $101,332 $183,041 $§972,208
] 5226273 $128874 $35.870 520812 $4,076 sa1974 80,143 $516,894
Total $616,193 §241,259 $139,573 $81,404 $22,311 $143,207 $243,155 $1,489,103|
Grand Total $3,716,003 $1.417,412 885,859 $588,400 §175,030 $968,566 §1,677,622 59,128,396
Condluido @

Figura 1.3 - Exemplo de relatério WEB criado coBIBRT.
Fonte: Adaptacédo do autor segundo (BIRT, 2007).

1.3.2Crystal Reports

O Crystal Reports € um aplicativo para geracao elatdrios que pode acessar
diversos tipos de base de dados ao mesmo tempte desples bancos de dados locais até
poderosos bancos em redes distribuidas (MONTOYB5R0

De acordo com Saade (2001), o Crystal Reports éidenada a melhor e mais

poderosa ferramenta do mundo para criacdo, visgdiw e distribuicdo de relatorios. Pode
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ser utilizado de forma independente ou por meiorda aplicagéo escrita em outra linguagem

como Visual Basic, Delphi, Java, dentre outras.

Business Objects (2007) destaca como principaigdaalidades do Crystal Reports:

Geracao de relatérios a partir de uma interface WEB

Assistente para publicagédo de relatorios na WEB;

Opcodes de agrupamento, insercdo de férmulas,zatlalies e sumarizacoes;

= Exportacédo de relatérios em diversos formatos, dammo, PDF, XLS, HMTL e

RTF;

= Agendamento de relatérios.

€] Crystal Reports Viewer - Microsoft Internet Explorer

File Edit Wiew Favorites Toolks Help

ST

¥ [ €| O seath ¢ Famies €2 L e B, §
Address | ] hetp:/flacalhost ferystalreportsiViswReportAction, dofid=6005 [ B ks
@ S 1| /1 [Main Report v i [100% [v] susiiemonjocts =
ME2008  12:38:04PM
For the Last4 Quarters
% anrl oz an3 ot
Cash 932,604 1,116,535 1,228,181 605,228
Accounts Receivable 867,113 353,221 462,187 867,503
Inventaries 33,714 699,555 423,018 893,008
Other Current Assets 5,000 4,000 5,000 5,000
Total Current Assets 1818521 2173311 2218396  2.270,739
Land 222,809 223453 223,541 223,755
Buildings 813,789 813,835 813,788 213,787
Equipments etc 321,481 341,549 451,581 601,600
Less: Accumulated Depreciation 1] 1] 1] 1]
Net Fixed Ascets 1,358,199 1378837 1488928 1,639,152
Other Assels 123,377 143,545 145,382 183,468
Total Fixed and Other Assets 1,481,678 1,522,382 1,634,220 1,822,620
Total Assets 3,300,097 3,695,693 3,852,716 4,093,359

&] Done

% Localintranet

Figura 1.4 - Exemplo de um relatério WEB criaddizdaindo o Crystal Reports.

Fonte: Adaptacéo do autor conforme (BUSINESS OBJ;@D07).

1.3.3JasperReports

JasperReports é urftamework open sourc@ara geracdo de relatorios, escrito

inteiramente em Java, que recebe como entrada eswigho estruturada do relatorio na
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forma de um documento XML, e gera a saida diretamente na impressora ou como
documento PDF, HTML, XLS ou CSV (LOZANO, 2005). litando XML, o desenvolvedor
pode definir textos estaticos, imagens, linhasnés geométricas, e suas localizacdes dentro
do relatdrio, ou ainda, definir os campos que s@r@@nchidos dinamicamente a partir de

uma base de dados.

Facilmente integrado a aplicagbes Java empresavidiasperReports carece de um
editor de relatorios visual integrado. Dessa formageracdo de um relatério completo
utilizando apenas o JasperReports pode representartarefa longa, dolorosa e pouco
compensadora. Felizmente, existem ferramentas isisyuze geram descricbes XML no
formato esperado pelo JasperReports, executanaooaekground sem a necessidade de
manipulacdo manual do cédigo. Podemos citar connaipais editores visuais o iRepBrte

o OpenReports.

The First Jasper Report Ever

fe] 2002000 1oy rendorn
Pe e B0 s
n el wih 0 b

Pl aviilmi 1D W) SO0

‘ Morthwind Order List &

CLATT et woe vt s i T
A A
Fiaga 1 of 8

Figura 1.5 - Exemplo de um relatério criado utifida o JasperReports.
Fonte: http:// jasperreports.sourceforge.net.

1 XML — Do inglésExtensible Markup Languag& uma linguagem de marcacéo de dados que gefarmmato

para descrever dados estruturados, facilitandoadegmies mais precisas do conteddo e resultados mais
significativos de busca através de multiplas ptatads (DAUM e UDO, 2002).

2 |REPORT. Maiores informagées em: http://jaspemongy/sf/projects/ireport.

13 OPENREPORTS. Maiores informacées em: http://sdarge.net/projects/oreports.
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1.3.4Rave Reports

Rave Reports é um gerenciador de relatérios debedoae mantido pela empresa
Nevrona Desigrié. A partir do Delphi 7 o Rave Reports tornou-semamenta padrdo para

geracéo de relatérios, substituindo o Quick Réport

De acordo com DevMedia (2007), apesar de ser lligttd junto ao Delphi, a partir
da versao 7, o Rave Reports ndo é uma ferramewsanmomercado, na verdade, € uma nova
versao do Report Printer, ferramenta que esta seaddida e desenvolvida desde a primeira

versao do Delphi.
O RaveReports tem como principais caracteristidaa@onalidades:
= Possui um ambiente totalmente visual para criagdeldtorios;

= Habilita o desenvolvimento de relatérios com acadiseto ao banco de dados,
utilizando diversas tecnologias, como BDE, dbExprésDO e IBX. Possui ainda

um editor visual para criacdo de instrugbes SQagirdo ao ambiente;

= Salva relatérios nos formatos RTF, HTML, PDF edefossui ainda um formato

proprietario (NDR);

» Possui diversas ferramentas para formatacdo danies, como alinhamento e

posicionamento de objetos;
= Total acesso aos objetos do relatério a partimptiasagcdo Delphi;

= Possui um servidor WEB (vers&@®ervej para disponibilizar relatérios em

browsers

= Disponibiliza um ambiente de desenvolvimento datéeios para o usuario final,

onde o usuario pode alterar e criar seus propeiasrios.

1 NEVRONA DESIGNS. Maiores informagdes em: http:/Amwwvevrona.com.
!> QUICK REPORT. Maiores informacdes em: http://wwusqft.com.
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1.4 Linguagens WEB que possuem recursos para a criacate relatorios
PDF

Uma grande dificuldade encontrada pelos desenvotesdNVEB € proporcionar aos
usuarios a impressao de seus relatorios de formeta@ ordenada. Possibilitar a geracdo dos
relatorios no formato PDF pode solucionar esselgnad, pois esse tipo de arquivo oferece
saida consistente e de alta qualidade, permitingeracdo de documentos imprimiveis e
atraentes. A evolucéo das tecnologias WEB tem pielongque esse poderoso recurso esteja
disponivel em praticamente todas as linguagensedendolvimento para a Internet, dentre
elas podemos citar PHP, ASP, Coldfusion e JSP.

1.4.1PHP

O PHP Hypertext Preprocesspré uma linguagenopen sourcejue permite criar
aplicacbes WEB dinamicas, possibilitando uma ig#wsacom o usuario atraves de
formularios, parametros de entrada, entre outraactaisticas. Por ser uma linguagem
compativel com varias plataformas, o PHP possbditliberdade de escolha entre varios

sistemas operacionais e servidores WEB, confornstrena tabela 1.3.

Tabela 1.3 - Sistemas operacionais e servidores ¥pBrtados pelo PHP.

ltem Unix Windows

Sistema Operacional AJX, A/UX, BSDI, Digital Windows 95/98/ME,
UNIX/Tru64, FreeBSD, HP- Windows NT/2000/XP/2003
UX, IRIX, Linux, Mac OS
X, NetBSD, OpenBSD, SCO
UnixWare, Solaris, SunOS,

Ultrix, Xerix.

Servidor WEB Apache, fhttpd, Netscape lIS, PWS shigpe, Apache,

Omni

Fonte: Adaptacéo do autor segundo (CONVERSE, PARKBFORGAN, 2006).

Dall'Oglio (2003) destaca que o PHP é hoje a limgua para solugcbes WEB mais
utilizada no mundo. Altamente flexivel, possui emats de funcionalidades para os mais

diferentes objetivos: manipulacdo de strings, a@plie arrays, conectividade com uma série
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de banco de dados (como Postgres, MySQL, Orackgssy Interbase, SQL Server, ODBC,
Informix e Firebird), dentre outras.

A quantidade, diversidade e qualidade de seussesuassim como a facilidade de
utilizacdo foram os principais fatores que alavestao seu uso em grande escala. No inicio
de 2003, o numero de sites que utilizavam a lingom@HP ultrapassava de dez milhdes
(NIEDERAUER apud NETCRAFT, 2004).

De acordo com Converse, Park e Morgan (2006), axipais vantagens da

utilizacdo do PHP séo:
= Custo: € uma linguagempen sourcgportanto tem custo zero;

» Licenca de usoa liberdade de codigo-fonte abertsadtwaregratuito é garantido
por um grupo de esquemas de licenca, sendo o roalsecido o GPL General
Public Licensg

= Compatibilidade com sistemas operacionaiso PHP pode ser utilizado na
maioria dos sistemas operacionais, incluindo LiMicrosoft Windows e MAC OS
X;

* Independéncia de servidor WEB suportado pela maioria dos servidores WEB,
incluindo Apache Microsoft Internet Information ServdllS), Microsoft Personal

Web ServemMetscape Enterprise ServeAOLServey
» Eficiéncia: consome pouco recurso no servidor, tornandosimanais rapido;

= Facil aprendizada o PHP é facil de aprender, pois tem uma sintaxigavel e
de facil entendimento, além de possuir uma grandantgdade de foruns de
discussdo, sites especializados, tutoriais, live@s demais mecanismos de

aprendizagem.

Conforme Minetto (2007, p.14):

Uma das grandes vantagens do PHP é sua facilidadprdndizado. Ao ler poucas
paginas de tutoriais ou de algum livro, um progrdmnga é capaz de montar um
formulario HTML e de criar unscript PHP que processe os dados fornecidos pelo
usuario. Isso favoreceu o rapido aumento do nuntEroprogramadores e o
surgimento de grandesftwares
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A tabela 1.4 a seguir, mostra um quadro com o caatipa de custos das linguagens
WEB estudadas na secéo.

Tabela 1.4 - Comparativo de custos das linguagefB ¥studadas na secgéo.

ltem ASP JSP ColdFusion PHP
Desenvolvimento  US$ 0 — 480 uss$ o US$ 395 US$0
Servidor US$ 620 US$ 0 — 595 US$ 1.295 US$0
RDBMS US$1.220-4.220 US$0-~10.000 US$@6H600 USS$O
Suporte de US$ 0 - 245 UsS$0-75 US$0-75 US$0
Incidente

Fonte: Adaptacéo do autor segundo (CONVERSE, 2001).

Segundo Welling e Thomson (2003), o PHP dispoa#ikuporte nativo para a
criacdo de documentos PDF através de duas bildmtate funcdes diferentes, mas com
intencdes semelhantes, a PDFlib e a ClibPDF. Raaoem com bibliotecas externas elas néo

sao compiladas para o PHP por padréo.

Conforme Fuecks (2003), outra forma de geracacodandentos PDF com PHP € a
utilizacdo das classes R&0OS PDF Class e FPDF. éifemente da PDFlib e da ClibPDF,

essas duas séo classes escritas em PHP e natebdsdi propriamente ditas.

Nas proximas secdes, serdo apresentados maioedsedetlas bibliotecas e classes

citadas acima, mostrando suas vantagens e deseasi@gsim como sua forma de utilizacao.

1.4.2ASP

ASP (Active Server Paggsé uma solucdo desenvolvida pela Microsoft que
disponibiliza um conjunto de componentes para acéad de aplicacbes WEB dinamicas e
interativas. O desenvolvimento de paginas que Us&m envolve a producdo de um script
HTML misturado com blocos de cddigo de controle AB§te codigo de controle pode conter
scripts em JavaScript ou VBScript (DEITEL, DEITEIN&ETO, 2003).
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Aderir ao ASP significa quase sempre optar pelodauVindows, uma vez que as
paginas ASP so6 rodam nativamente em servidores admaom servidor web IS
(Internet Information Servgr da Microsoft. E possivel rodar paginas ASP em
sistemas Unix por intermédio de solu¢cdes cometaiaisio o ChiliASP, ou usando
0 OpenASP, no servidor web Apache. Mas a impleméntaesse tipo de solucéo
costuma ser problematica para os webmasters (CARDQ®06, p.33).

A linguagem ASP permite a geracdo dinamica de deotwms no formato PDF
através de componentes pagos, 0s quais devemssaiados no servidor WEB. Dentre os

principais componentes utilizados podemos citaPRBF e ABCpdf.

ASPPDF é um componente Activ€Xde propriedade da Persits Software que
permite ler, criar e modificar arquivos HTML paraf@mato PDF. Podemos citar como
principais funcionalidades deste componente: keitlos documentos em disco ou na base de
dados; insercdo de imagens nos formatos GIF, JHMF e TIFF; inclusdo de texto
formatado (posi¢do, tamanho, tipo de letra, eprgenchimento de formulérios; protecéo de
documentos com senha. Segundo ASPPDF (2007), recédiceée uso do componente custa
$299,00. No quadro 1.1 é apresentado um exemploridgdo de um documento PDF

utilizando o componente ASPPDF.

Quadro 1.1 - Exemplo da geracdo de um documentoudiidando o componente ASPPDF.
<%
Set Pdf = Server.CreateObject("Persits.Pdf")

Set Doc = Pdf.CreateDocument

Doc.Title = " Demonstracdo do AspPDF "
Doc.Creator =" Igor Henrique Berlitz "
Set Page = Doc.Pages.Add

Set Font = Doc.Fonts("Helvetica")

Params = "x=0; y=650; width=612; alignment=center; size=50"
Page.Canvas.DrawText " Este € o componente AspPDF!" , Params, Font
Filename = Doc.Save( Server.MapPath("asppdf.pdf"), False)
Response.Write " Download do arquivo PDF <A HREF=" & Filename & ">
aqui</A>"

%>

Fonte: Adaptacéo do autor segundo (ASPPDF, 2007).

O ABCpdf é uma solucdo proprietaria da WebSupergoftware que permite a
conversao de arquivos escritos nas linguagens XB8cript, VB.NET, C# e JavaScript para

o formato PDF. Cabe ressaltar que esse componentemgpativel com o0s sistemas

16 ActiveX - E uma conjunto de tecnologiasoftward criado pela Microsoft para facilitar a integragétre
diversas aplicacdes.
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operacionais Windows 2000, Windows NT, Windows X®Wmdows 2003 e sua aquisi¢cao
custa aproximadamente $329,00 (WEBSUPERGOO, 280gynversdo de um arquivo ASP
para formato PDF utilizando o componente ABCpdfeaer feito conforme o exemplo

mostrado no quadro 1.2.

Quadro 1.2 - Exemplo da criagcdo de um documento lRilFando o componente ABCpdf.
<%
Set objPdf = Server.CreateObject("ABCpdf3.Doc")
objPdf.FontSize = 12
objPdf.Color = "255 0 0"
objPdf.Page = objPdf.AddPage()
theF1 = objPdf.AddFont("Helvetica")
objPdf.Font = theF1
objPdf.AddText "Este é o componente ABCpdf"
objPdf.Save "c:\temp\arquivo_abcpdf.pdf"

response.write " Download do arquivo PDF realizado com sucesso."
%>

Fonte: Adaptacéo do autor conforme (WEBSUPERGOO7R0

1.4.3 ColdFusion

ColdFusion € uma ferramenta de desenvolvimento g@ireacoes WEB que permite
criar paginas dindmicas através de uma integragfte elementos como banco de dados,
ambiente WEB e aplica¢gGes de e-mail (OLIVEIRA, 2002

O ColdFusion é composto de um Servidor de AplicagBeldFusion Coldfusion
Application Server uma linguagem (CFML <ColdFusion Markup Languadee de um
ambiente de Administragao.

O moédulo ColdFusion Application Serve® uma solucdo proprietédria da Adobe
Systems que roda junto ao servidor WEB. Ele léerpreta e processa as instrucdes
solicitadas. Essas instrucdes sdo passadas adaseatravés de paginas ColdFusion, escritas
na linguagem CFML. Uma péagina ColdFusion é muiteegida com uma pégina gerada em
HTML, porém contemtags especificas que somente o servidor ColdFusion pede

interpretar e retornar o resultado solicitado.

Atualmente na versdao MX7, o ColdFusion possibiktautilizacdo de diversos

recursos na geracao de arquivos PDF, dentre os godemos destacar: definicdo do formato
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de péagina, criacdo de cabecalhos e rodapés, insde&uebras de péaginas, protecdo de
arquivos por senha, entre outros. O trecho de odatigstrado no quadro 1.3 exemplifica a

geracdo de um documento PDF utilizando a lingua@eldFusion.

Quadro 1.3 - Exemplo da geracdo de um documentoudiifando a linguagem ColdFusion.

<cfdocument

format  ="PDF"
filename = "arquivo_cfml"
unit ="cm"

marginbottom = "2"
marginleft ="3"
marginright ="2"
margintop ="3"
orientation = "portrait"
userpassword = "password">
Criacdo de documento PDF com ColdFusion

</cfdocument>

Fonte: http://www.adobe.com/support/documentatioicdfusion/.

1.4.4JSP

JSP, ouJavaServer Pagesé uma tecnologia utilizada no desenvolvimento de
paginas WEB, a partir de componentes Java que &xeawo lado servidor. Essa tecnologia
faz parte da plataforma J2EE e juntamente coidawvaServiet® JavaBeangode ser usada
no desenvolvimento de aplicacdes WEB.

A tecnologia JSP € uma extenséo da tecnoldayaServletsOsservletssao classes
Java, independentes de plataforma, que sdo enadpsullentro da estrutura de um servidor
WEB. Esta estrutura pode ser utilizada para amplg@arcapacidades do servidor com os
minimos custos de processamento, manutencdo e tesupiferentemente de outras
linguagens descript, os servletsndo se prendem a consideracbes ou modificagcOesnde
plataforma especifica; eles sdo componentes Jarauxios a pedido do sistema que
necessite deles (SUN, 2007).

Para um melhor entendimento, podemos exemplifieas@uinte forma: quando
uma pagina JSP é carregada pela primeira vez,igacddva € compilado gerando garviet

que € executado, entdo cria uma pagina HTML quevéad@a aobrowser As chamadas
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subsequentes sdo enviadas diretamentesendet gerado na primeira requisicdo, sendo
desnecessario uma nova etapa de geracéo e cornpllagérviet

A tecnologia JSP fornece um poderoso recurso ngecgdio de paginas WEB: as
bibliotecas deags outaglibs Através delas, é possivel encapsular trechogdiga Java em
tags, facilitando a manutencdo, aumentando a eatezcodigo e estimulando o reuso das
paginas (LEME, 2003).

A exportacao de relatérios HTML para o formato PE#Ftorna uma tarefa menos
ardua em JSP com a utilizacdo tagibs uma vez que varias bibliotecastdgsdisponiveis
ja possuem esse recurso implementado. Para um mextendimento, no quadro 1.4 sera
mostrado um exemplo de exportacdo de um relatéridIHpara o formato PDF, utilizando a

bibliotecaopen source Display Tag Library

Quadro 1.4 - Exemplo da exportacdo de um relatdfiblL para o formato PDF, utilizando a
Display Tag Library

<jsp:root version="1.2" xmlIns:jsp="http://java.sun. com/JSP/Page”
xmins:display="urn:jsptld:http://displaytag.sf.net/ el"
xmins:c="urn:jsptld:http://java.sun.com/jstl/core">
<jsp:directive.page contentType="text/html; chars et=UTF-8" />
<jsp:directive.page import="org.displaytag.sample K>
<jsp:include page="inc/header.jsp" flush="true" / >

<jsp:scriptlet>
request.setAttribute( "test", new TestList(10, false) );

</jsp:scriptlet>

<h2>Exportacdo de Relatorio</h2>

<display:table name="test" export="true" id="curr entRowObject">
<display:column property="id" title="codigo" / >
<display:column property="email" />

<display:column property="status" />

<display:column property="date" title="data" / >
<display:setProperty name="export.pdf" value=" true" />
</display:table>
<jsp:include page="inc/footer.jsp" flush="true" / >
</jsp:root>

Fonte: http://displaytag.sourceforge.net.
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1.5 Bibliotecas e classes PHP para a geracao de relaitds PDF

A linguagem PHP, também objeto de estudo destaltrapnos possibilita diversos
instrumentos para a criacdo e exibicdo de docursdPF na WEB. Esse € um recurso
bastante util, que pode ser usado de acordo coipoodé documento a ser entregue aos
usuarios. Uma das aplicacdes mais interessantegagigeser criada com as fun¢des PDF do
PHP é a geracdo dinamica de relatérios, baseadafermacdes obtidas de um banco de
dados (NIEDERAUER, 2004).

Os relatorios fornecem varias formas de organaaenar e resumir dados. Possuem
caracteristicas proprias, como divisdo de secoabefalho, rodapé, detalhes), campos
calculados e apresentacdo de imagens. Frequenges@ntutilizados para apresentar uma
descricédo geral das informacdes relevantes, destadatos e tendéncias principais. Agrupar
dados e ordena-los para que figuem visivelments mgilicitos sdo as vantagens chave dos
relatérios, permitindo que as organizagfes tenhama idéia geral das informacdes mais

relevantes.

1.5.1FPDF

FPDF é uma classe escrita em PHP que permite decamentos PDF diretamente
da linguagem, sem a necessidade de usar a PDHliiotdca nativa do PHP. Sua principal
vantagem, diferentemente da PDFlib que necessitgagamento de licenca para uso
comercial, € ser uma classe gratuita que podesseta para qualquer proposito e permite

modificagdes conforme as necessidades do desedwol(fePDF, 2007).

Diferentemente das bibliotecas nativas do PHP, carR®Flib, que passa o objeto
PDF como parametro para as funcdes, na FPDF a8dsirsg§io chamadas como métodos em

uma classe.
As principais caracteristicas da classe, conforRi2H-(2007) sé&o:
» Configuracdo da unidade de medida, formato da p&gtamanho das margens;
= Personalizacao do cabecalho e rodapé da pagina;

» Quebra de pagina automatica,
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» Quebra de linha e justificacdo de texto automatico;
* Insergdo de imagens nos formatos JPEG e PNG;
= Configuracao de cores;

» [nsercado ddinks;

= Suporte de fonteSrueTypee Typel

= Compresséo de pagina.

1.5.1.1 Vantagens

Apés descrever as caracteristicas da classe FPDmpértante apresentar as
principais vantagens do seu uso na geracao devasgaDF:

= Por se tratar de uma classe gratuita, permitezagiio tanto para uso pessoal

como comercial;

= Classe de simples manuseio, que possui inUmerasofimtidades a serem

exploradas, seja de maneira direta ou atravésateestiensoes;

= Possui métodos que podem ser sobrescritos, pedmianheranca de classes e

implementacéo de métodos préprios;
= Possibilita o funcionamento em qualquer servidoPPH

Segundo Niederauer (2004, p.228):

A grande vantagem da FPDF é que ela esta dispamvieirma de uma classe PHP.
Isso significa que vocé ndo precisa ter qualquéznsgio instalada e configurada.
Basta colocar os arquivos da classe em seu semvitt@erir uma chamada para ela
no inicio dos seus programas.

1.5.1.2 Desvantagens

Mesmo trazendo diversos beneficios na geracéo gqievas PDF, a classe FPDF
apresenta alguns pontos negativos:

= N&o possui uma interface de auxilio para o desgmaehto automatizado de

layoutsde telas e relatdrios a serem exportados;
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» Necessita definir manualmente no codigo PHP a ftapd®a e posicionamento do
texto e de todos os elementos que formam o redatori

= N&o suporta texto na diagonal.

O objetivo desta secdo foi apresentar algumas teaisiecas, vantagens e
desvantagens da classe FPDF. No capitulo 3 serésempados maiores detalhes da classe,
através de exemplos praticos, mostrando as difidasl enfrentadas pelos desenvolvedores

WEB na geracéao de relatorios PDF fazendo uso d&FPD

1.5.2PDFlib

A PDFlib é uma biblioteca PHP criada por Thomasaylescrita em C, que fornece
uma APl de funcbes para gerar documentos PDHniteeutilizacdo ndo-comercial sem
cobranca, mas exige o pagamento de uma taxa aedicgso seja utilizada em aplicacdes
comerciais (PDFLIB, 2007).

A configuracdo da biblioteca no Unix/Linux consisen compilar o PHP com
suporte a PDFlib, enquanto que no Windows a exteest disponivel em um arquivo DLL,
que precisa ser colocado no diretério das extengd¢B e habilitado no arquivo de
configuracdo “php.ini”. As instru¢cbes detalhadascdaefiguracdo acompanham a extensao
(NIEDERAUER, 2004).

Conforme Thomson e Welling (2003), a PDFlib naos&itamente parte do PHP,
mas sim uma biblioteca separada, com varias funu@gstadas para serem chamadas a partir
de uma ampla variedade de linguagens de programAsaanculacdes de linguagem estédo

disponiveis para C, C++, Java, Perl, Python, TattiveX/Com.

Todas as func¢des da PDFIlib e do médulo PHP possoems iguais para funcdes e
parametros. Thomson e Welling (2003) destaca aigde,a PDFlib trabalha com pontos,
tanto para tamanho de pagina como para posiciasaoardenadas em cada pagina. Para

utilizar imagens TIFF ou JPEG é necessaria a aggdialdas suas respectivas bibliotecas.

A PDFlib possui suporte para 14 tipos de fonteerdiftes. Fontes fora desse
conjunto podem ser inseridas nos documentos, nantnt aléem de aumentar

consideravelmente o tamanho do arquivo, a licemcardduto pode ndo permitir que uma
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determinada fonte seja utilizada (LERDOF e TRATQHQ2). A tabela 1.5 lista as fontes

suportadas pela biblioteca.

Tabela 1.5 - Fontes suportadas pela PDFlib.

Fontes suportadas

Courier Courier-Bold Courier-BoldOblique  Courier-Oblique
Helvetica Helvetica-Bold Helvetica-BoldOblique Helvetica-Oblique
Times-Bold Symbol Times Boldltalic Times-lItalic Times-Roman
Symbol ZapfDingbats

Fonte: Adaptacéo do autor segundo (LERDOF e TRETD&2).

1.5.3ClibPDF

ClibPDF é uma biblioteca alternativa criada pelgpesa FastlO e esta disponivel
em forma de extensao igual a PDFlib. Segundo PIBB7(2 suas funcionalidades e interface
de programacdo sdo semelhantes & PDFlib, sendongites de suas fun¢bes possuem o

mesmo nome.
PHP (2007) destaca como principais caracteristiaaSlibPDF:
= N&o suporta a criacao de varios documentos PDFeanimica vez;

» Possibilita a de criagdo de um documento PDF cdmp@llmcado em memoria,

sem a necessidade de usar arquivos temporarios;

= Qualquer pagina pode ser modificada a qualquer mtwmmclusive se uma nova

pagina ja tiver sido aberta.

Para utilizar as funcdes da ClibPDF é necessastalar o pacote ClibPDF. Esse
pacote é de propriedade da empresa Fastio e nacassjuisicdo de uma licenca para 0 uso

comercial.

1.5.4R&0S Class

R&OS Class é uma biblioteagpen sourcedesenvolvida por Wayne Munro, que
atualmente encontra-se na versao 0.9. Possui fargiepossibilitam a utilizacdo de formas

geomeétricas, imagenslieks nos documentos PDF a serem gerados. Por ndofader da



43

documentacédo original do PHP, essa classe nao té notilizada pelos desenvolvedores na
geracdo de documentos PDF, apesar de simples ddmmentada (FUECKS, 2003).



2 A NOVA GERACAO DAS APLICACOES WEB

Em menos de 15 anos, a Internet — e com ela o atel®en rede a longa distancia —
surgiu como uma nova ferramenta de comunicacaosi@eésa usuarios domeésticos e
empresariais. Saltando do uso restrito a algunsgsopesquisadores em centros de pesquisa,
passou a crescer a uma taxa média anual de 14%tjraj& cerca de 1 bilhdo de usuarios no
final de 2005 (CAVALCANTI e NEPOMUCENO apud EMARKER, 2007). O
crescimento explosivo da Internet € um fendmenooloeionario em computacdo e
telecomunicacdes. Definitivamente, pode-se afiroua@ a Internet abriu as portas para o
desenvolvimento da sociedade da informacao e doecamento.

2.1 WEB 2.0

O aproveitamento das oportunidades abertas pekrnétt continua em ritmo
acelerado, com o surgimento das redes sociais, ddy®pace e Orkut, deoftwaresde
pesquisa sofisticados, o principal deles o Goaites de comparacédo de produtos e precos,
aplicacdes de mensagens instantaneas, WiaB; Skype, que em conjunto casoftwaresde
protocolos abertos como Linux, Apache, MySQL e Pé#tam origem a um novo ambiente
de Tl que tem sido chamado de WEB 2.0, na quabasugidades em rede tém um papel
central (FONSECA apud CAVALCANTI e NEPOMUCENO, 2007

2.1.10que é WEB 2.0

A expresséo WEB 2.0 surgiu em outubro de 2004, nderaima sessdo de

brainstornt’ entre representantes das empresas O'Reilly KediaviediaLivé®, com a

7 Brainstorm- Dinamica de grupo em que as pessoas, de forganiaada e cooperativa, com oportunidades
iguais, podem dar opinides sobre determinado pnedlencontrando as causas e sugerindo solucdes.

¥ O'REILLY MEDIA. Maiores informagcdes: http://www.eilly.com.

9 MEDIALIVE. Maiores informacdes em: http://www.cngom.
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finalidade de reunir, integrar e compreender unne s fendmenos e acdes que, vistos em
conjunto, formavam um novo cenario, uma nova fasea nova versdao da Internet
(CAVALCANTI e NEPOMUCENQO, 2007).

Conforme O’Reilly (2005) WEB 2.0 é a mudanca paraaulnternet como
plataforma, e um entendimento das regras para shbt&sso nessa nova plataforma. Entre
outras, a regra mais importante é desenvolveraplas que aproveitem os efeitos de rede
para se tornarem melhores quanto mais sao usaldsspsssoas, aproveitando a inteligéncia

coletiva.

Musser (2006) define WEB 2.0 como um conjunto adeéacias econdmicas, sociais
e tecnoldgicas que servem como base para uma revegdg da Internet — mais madura,

caracterizada pela participacédo do usuario, efdiea®de e inteligéncia coletiva.

Para Cavacalti e Nepomuceno (2007) a WEB 2.0 é anteito para agrupar,
nomear e incentivar projetos que expandem o pmhg@ptencial do ambiente de rede — um
novo meio voltado para a interacdo e capaz de mglear novas formas de produzir

conhecimento: a Inteligéncia Coletiva em rede.

De acordo com Carter (2007) o termo WEB 2.0 re$ered segunda geracéo de
servigos na Internet com énfase na colaborac&aca tte informagfesnline As aplicagbes
desta geracdo disponibilizam interfaces dinamicasjto parecidas com as aplicagbes
desktop em contraposicdo com as paginas praticamentécast&dla primeira geracdo de
aplicacdes para WEB.

2.1.2A WEB 2.0 e os conceitos envolvidos

Desde sua primeira aparicdo, o termo WEB 2.0 tensaco polémica e divisbes
entre grupos. Muitos especialistas consideram i@ existe uma segunda geracao de
aplicativos WEB, e sim uma evolucéao natural desteieditando que essa nomenclatura nédo
passa de uma estratégia de marketing da O’Reilldi?euma vez que ndo ocorreram
mudancas tecnoldgicas significativas na grande rede

Nesse contexto, a conceitualizacdo dada nesta ssgue 0S sete principios
fundamentais da WEB 2.0 ditados por Tim O’Reillgnkbecido como o precursor do uso do
termo, no artigo intituladoWhat is Web 2:0(O’REILLY, 2005):
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= A WEB como plataforma: O conceito de plataforma WEB se baseia na idéia d
aplicac6es que séo desenvolvidas utilizando sexdi@poniveis na Internet. Assim a
WEB funciona de forma semelhante a um sistema ojo&x@, como o Windows,
gue fornece servicos para que terceiros possammudger novas aplicacdes e

funcionalidades.

= Empregando a inteligéncia coletivalnteligéncia coletiva € uma nova forma de
produzir conhecimento em rede, através de cones@eais e acdes dirigidas por
comunidades que se utilizam ou se apropriam denfemntas interativas disponiveis
nos ambientes de rede (CAVALCANTI e NEPOMUCENO, 7200 Sites

colaborativos e redes sociais, onde o usuario predarganiza todo o conteudo -
como o Del.icio.us, Flickr, Orkut e Digg - sdo boesemplos de como gerar

inteligéncia coletiva em rede.

» Dados sdo o proximo Intel Inside Neste novo cenério, as aplicacdes sao
totalmente voltadas a captagdo e armazenagem @s.dRdrtanto, para obter uma
vantagem competitiva € necessario possuir umadmskdos Unica e dificil de ser

recriada.

= O fim do ciclo de langcamento desoftwares: Na WEB 2.0 acabam os ciclos de
langamento desoftwares Nessa nova era da Internet, software passa a ser

apresentado ndo mais como um produto, e sim comgewito. Consequentemente,
0s programas sao alterados, corrigidos e melhorddamaneira constante, com a
participacdo direta dos usuarios neste processalodsugestdes, reportando erros e

aproveitando as melhorias.

» Modelos leves de programacéddAo invés de desenvolver um grande e complexo
software na WEB 2.0 sdo implementadesftwaressimples e modulares. Em
tempos de mudancas rapidas, ter uma estrutusaftlgareenxuta, que permita ser
expandida em modulos e aperfeicoada ao mesmo tempgue estd sendo usada,

torna-se um diferencial positivo.

= Software em mais de um dispositivoOutra grande vantagem da utilizacdo da
WEB 2.0, € que os usuarios ndo dependerdo maisiabspositivo fisico especifico
para acessar aos aplicativos WEB. As aplicacOeprsgetadas para serem acessadas
por dispositivos moveis, PC'’s, servidores WEB, @ptutros.
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= Experiéncia rica do usuaria A WEB 2.0 propbe uma experiéncia de uso
semelhante a de aplicativos patasktop freqlientemente fazendo uso de uma
combinacdo de tecnologias, que inclu&/&B ServicesAJAX, RSS, entre outras.
Estas tecnologias aumentaram a velocidade e adt# de uso de aplicativos
WEB, sendo responsaveis por um aumento significatie conteudo, seja ele

colaborativo ou meramente expositivo, existentintexnet.

A figura 2.1 a sequir, apresenta um mapa de ndffe8 2.0, onde O’Reilly (2005)
define que a WEB 2.0 ndo tem limites rigidos, mas sm nucleo gravitacional, sendo
encarada como uma plataforma, na qual os propegoarios controlam seus dados. O que
caracteriza essa nova WEB ¢é a existéncia de sergigdo de pacotes fechadosdftwaree

sua arquitetura é edificada sob a cooperacéo.

Mapa de Nogdes WEB 2.0

.hageRsnk‘- h

Flickr,del.icio.us: Reputacao do eBay Blogs: _ BitTorrent:
Tagging AvaliacBes da Participagao, Descentralizagéo
N&o taxonomia Amazon: o usuario Né&o publicaggo Radical
> __como colaborador = _ :
— \ - — - 7—— = / =

GMail, Google Google AdSense / o

Maps e AJAX: auto-servico | Wikipedia: \
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= Software em mais de um dispositivo

= Empregando a inteligéncia coletiva
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| Alguns direitos reservados” |

Software melher quanto

mais \

: as pesscas o utilizam
Emergente:
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Comportamento
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pré-determinado £

“Play"

Enderecabilidade
granular de contetida

Figura 2.1 - WEB 2.0 e os conceitos envolvidos.
Fonte: Adaptacéo do autor segundo (O'REILLY, 2005).

2.1.3Tecnologias da WEB 2.0

A infra-estrutura da WEB 2.0 é complexa e esta ealuedo. Ela incluisoftwares

baseados em servidores, protocolos de comunichgéwsersbhaseados em padrbes e varias
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aplicacOes cliente. Estas abordagens diferentesnplementares provéem a WEB 2.0 com
capacidades de criacdo, disseminacdo e armazemademformacdes além da imaginada
inicialmente para paginas WEB. Baseado em Mus¥06(2serdo apresentadas algumas
tecnologias comumente utilizadas em sites WEB @28, quais podemos destacar, AJAX,
RSS, SOA aVEB Services

AJAX, acrbnimo deAsyncronous Javascript and XME o uso sistematico de
Javascript e XML para tornarkyowsermais interativo com o usuario. O AJAX ndo € uma
tecnologia, sdo na verdade varias tecnologias edagito de forma independente, e que se
juntaram a fim de explorar formas de melhorar aragdo com os usuarios em aplicacdes
WEB (CRANE, PASCARELLO e JAMES, 2006). Na proximecdo serdo apresentados
maiores detalhes da tecnologia AJAX, mostrandoatagens da utilizacdo da mesma no

desenvolvimento de aplicacdes para Internet.

O RSS (Really Simple Syndicatipré uma especificacdo para a distribuicdo de
contetdo atraves da utilizacdo da linguagem XMlespecificagdo surgiu com o objetivo de
padronizar a forma de distribuicdo de conteudosutesados existentes nos sites WEB. O
usuario tem acesso a esse conteudo através dmedeitu agregadores de RSS, que podem
ser onling utilizando a WEB como plataforma, podem ssftwares instalados no
computador, ou ainda ja vir embutidos nos navegad@HAMMERSLEY, 2003). A figura
2.2 a seguir, mostra o exemplo da utilizacdo daolegia RSS no portal de noticias da

Globo.com.
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) G1.com.br - O Partal de Noticias da Globa - Mozilla Firefox =8|
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Paises ricos concordam em
reduzir gases do efeito estufa

Lideres do G-8 selaram acordo para cortes ‘substanciais’, mas
Bush se opde a diminuicio de 50% de poluentes até 2050.

Biquinis brasileiros
conquistam o mundo

Corpus Christi
Militantes do PSOL
invadem pista de
aeroporto no Rio
VAT sdo cancelados

Catdlicos montam tapetes de salem
todo o Brasil

arquivo G1

S Imagens e fatos que marcaram
o dia 7 de junho

Apés derrame
Clodovil descarta

licenga temporaria
Hadson -
Ex-corintiano é o melhor jogador da Coréia CBN ao vivo

Em entrevista ao G1 em Suwon, Nadson diz que vé
evolugda no futebol local, onde atua desde 2003,

0 canal ge Jornalismo 24h 1o ar

» =e oM
Figura 2.2 - Exemplo da utilizacéo da tecnologié&&R® portal de noticias da Globo.com.
Fonte: http://g1.globo.com/

SOA (Service Oriented Architecturesegundo Carter (2007), € um modelo de
componente na qual as aplicacdes fazem uso desemisponiveis em uma rede, como a
WEB. Implementar uma arquitetura SOA envolve o deskrimento de aplicacdes que usam
servigos ou que sao disponibilizados como servigedorma que outras aplicagbes possam
usar esses servicos ou vice-versa. Assim, podeizm due SOA é uma forma de
compartilhar servicos de maneira abrangente evidéxé esta € exatamente a sua principal

caracteristica para a WEB 2.0.

WEB Services sédo aplicagbes implementadas estaticamente oundismaente,
através de tecnologias da Internet, que formam amjunto de especificacdes de interface
independentes do mecanismo de transporte, da etuqait de hardware ou sistema
operacional, baseado nos cinco padrées definidzs W8C% XML, WSDL*, SOAP?,
UDDI?® e HTTP* (BASSIURA et al., 2003).

2 W3C - Consoéreio internacional que regulamenta finelg@padrdes para a WEB. Maiores informacées em:
http://www.w3.0rg.

2L WSDL - Do inglésweb Services Description Languadeuma linguagem baseada em XML que descreve os
dados e servicos oferecidos por WiB Service

22 SOAP - Do inglésSimple Object Access Protoc@ o protocolo de transporte utilizado na trocadddos
entre o provedor e o consumidor de WEB Service

2 UDDI - Do inglésUniversal Description and Discovery of Informatidh um registro no qual WEB Services
podem ser publicados e pesquisados

“ HTTP - Do inglésHyperText Transfer ProtocqProtocolo de Transferéncia de Hipertexto). E untqrolo

da camada de aplicacdo do modelo OSI, utilizada fransferéncia de dados na WEB.
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2.1.4Ferramentas WEB 2.0

Segundo Cipriani (2006), atualmente vivemos umaarena. Uma nova era com a
consolidacdo da Internet como o grande repositdeéodados e agente transformador de
processos e meios de comunicacdo. Uma nova ereoddmtpropria Internet, que por ser
global e encurtadora de distancias, viabilizourgrdauicéo, opinido e inteligéncia em massa.

Baseado em autores como (CAVALCANTI e NEPOMUCENOQ?2 CIPRIANI
2006), a seguir serdo apresentados alguns exethpligsramentas e projetos interativos que

utilizam conceitos relacionados a WEB 2.0:

Flickr € um servico pertencente a Yahoo que possibildampartilhamento, busca,
armazenamento e classificacdo de arquivos de imagam palavras-chave, na Internet. O
servico também possibilita a formacédo de comunislgge agrupam usuarios com interesses
comuns. Flickr possui uma API que permite que apbes de terceiros utilizem sua base de
dados (FLICKR, 2007).

Para compartilharlinks favoritos e indicar os melhores sites para assunto
classificados por palavras-chav®elicious é a ferramenta mais popular. Precursor desse tipo
de servico, o Delicious tem uma interface bastamples, rapida e direta. Pode ser acessado
através do endereco: http://del.icio.us.

De acordo com Cipriani (2006), a WEB 2.0 nos oferalgumas ferramentas para
colocarmos em pratica aquilo que o ser humano vaticando ha milénios: a vida em
comunidade. O maior exemplo desse desejo de senicen@xplica a razao de ser @okut
(http://www.orkut.com), a péagina de criacdo de coiades e contatos, que cresceu
absurdamente no Brasil. Isso ndo significa, noreategue sé brasileiros gostam de fazer
comunidades. Na verdade, cada pais acaba se emmmino ambiente que proporciona um
maior niimero déinks. Outras ferramentas que se destacam sdo o MySpadaiendster e

o Faceboo¥.

Conforme Cipriani (2006) poucos fenbmenos resund@arbem o espirito da WEB
2.0 e seu efeito multiplicador quanto ao site demmartiihamento de video¥ouTube.

Consiste basicamente em um compartilhador de viplessoais, onde o usuario pode fazer o

%5 MYSPACE - Maiores informagdes em: http://www.myspaom.
5 FRIENDSTER - Maiores informacdes em: http:// wwiesfidster.com.
2 EFACEBOOK - Maiores informacdes em: www.facebookico
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uploadde seu video e permitir que pessoas do mundodrdssistam, comentem, déem nota,
dentre outras possibilidades, como pegar o codifidlHde qualquer video para exibi-lo em

sua propria pagina WEB. O endereco para acessautube é: http://www.youtube.com.

O ThinkFree utiliza o conceito desoftware online. Trata-se de um grupo de
ferramentas de escritorio que utilizam a WEB cotatafiorma. Todos os aplicativos contam
com uma interface préxima de programas p#aktop Na melhor linha da WEB 2.0, o
ThinkFree conta com integracdo com outros servigodendo publicar textos ebiogs e
usar fotos provenientes do Flickr em qualquer des splicativos. O ThinkFree pode ser

acesso através do endereco: http:// www.thinkfoee.c

2.2 AJAX

A WEB 2.0 propde uma experiéncia de uso semeltiadteaplicativos pamesktop
frequentemente fazendo uso de uma combinacgéo deldag@s surgidas no final da década
de 1990, que incluenWVEB ServicesAPIl, AJAX, RSS, entre outras. Estas tecnologias
aumentaram a velocidade e a facilidade de uso limtiyps WEB, sendo responsaveis por

um aumento significativo no conteudo existente@rhet (O’REILLY, 2005).

O AJAX surgiu como um protagonista da WEB 2.0, mdésmodifica 0 modo como
os browsersinteragem com as informagfes disponiveis na latefPortanto, pode-se dizer
que o AJAX €& um dos primeiros passos dessa novacd@erda Internet. Conhecendo o
conceito de WEB 2.0, fica clara a importancia daARJnesse processo, pois ele diminui
muito a distancia entre aplicacoes paeaktope as aplicacbes para a WEB (NIEDERAUER,
2007).

2.2.10 que € AJAX?

AJAX, acronimo deAsyncronous Javascript and XM o uso sistematico de
Javascript e XML, entre outras tecnologias, comtuoito de tornar drowsermais interativo
com o usuério, utilizando-se de solicitagbes assias de informagdes. AJAX ndo é somente
um novo modelo, é também uma iniciativa na condtrude aplicacbes WEB mais dinamicas
e criativas (NIEDERAUER, 2007).

O termo AJAX foi cunhado por Jesse James Garmettfesereiro de 2005, em seu
artigo intitulado ‘AJAX: A New Approach to Web Applicatib(6ARRET, 2005), e ganhou
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popularidade ao mostrar-se um bom termo para desctécnicas que permitem aplicagdes
WEB interagir com um servidor assincronamente (Z&KMCPEAK e FAWCETT, 2007).

De acordo com NIEDERAUER (2007), desde o surgimeaténternet, o modelo de
interacdo entre usuario e servidor via HTTP € lmhsean um sistema simples de hipertexto,
ou seja, 0 usuario clica em ulink para requisitar um documento, o servidor responde,
processando sua requisicdo e devolvendo-lhe umegpdfiTML por completo. A cada
solicitacdo tem-se a necessidade de executar now@nuelo o processo de envio, criagao de
pagina e devolucdo do contetudolaowser Estas atividades geram um trafego excessivo de
rede e envio desnecessario de dados que néo ftiexadas. A conseqliéncia desse processo

para o usuario, muitas vezes, é uma tela lentgiegsem branco.

O modelo AJAX adiciona uma camada intermediariaeeatcliente e o servidor. A
interface, ao invés de enviar uma solicitacdo HTIARga uma chamada de Javascript para a
aplicacdo AJAX. O servidor processa a solicitagénea uma resposta. Caso o servidor
retorne dados, o AJAX podera utilizar esses dadoa fazer a atualizacdo apenas de uma
parte da pagina que o usuario esta visualizando aseecessidade de recarrega-la totalmente.
Caso contrario, o usuario também podera continsafrwindo normalmente da pagina, mas

ela ndo sofrera qualquer alteracao visual (GARRIBU5).
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Figura 2.3 - Comparativo entre o modelo classioamdelo AJAX.
Fonte: Adaptacéo do autor segundo (Garret, 2005).

Na figura 2.3, percebe-se bem a diferenca entréois modelos e os modulos
envolvidos. A esquerda, no modelo classico de repaytém-se a necessidade de recarregar
a pagina HTML por completo, cada vez que é feitopedido ao servidor. J& no modelo
AJAX, mostrado a direita, uma vez que o pedidas@dicitado no carregamento inicial, seréo
alterados apenas os dados na area onde os mesdoaprEsentados, possibilitando que o

usuario continue trabalhando enquanto aguardamcet

2.2.2Tecnologias envolvidas

Segundo Garret (2005), o AJAX nao é uma tecnologf@, na realidade varias
tecnologias progredindo de forma independente,eesgujuntaram a fim de explorar formas
de melhorar a interacdo com o0s usuarios em apbksa§@EB. AJAX incorpora em seu

modelo:
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Padrdes de apresentacéo basead@/emStandard§ utilizando XHTML e CSS;

Apresentacdes dinamicas e interativas usaridoaument Object ModéDOM);

Manipulacdo de elementos de uma pagina utilizandba ¥ XSLT;

» Recuperacao assincrona de dados usando o objetbiXpRequest;

e Javascript, fazendo a integracdo das anteriores.

XHTML (Extensible Hypertext Markup Languagé uma colecdo de tipos e
modulos de documento especificados pela W3C, gpeodez, subdivide e estende a
linguagem HTML. Os tipos de documentos sdo baseado$ML, ou seja, XHTML é uma
versao da HTML que usa sintaxe XML (DAUM e UDO, 2D0

Conforme DAUM e UDO (2002), a idéia basica por tlasXHTML é oferecer aos
desenvolvedores WEB um padrdo que permita a cridegmginas WEB mais ricas em uma

ampla variedade de dispositivos e plataformas.

CSS(Cascading Style Shegt®u folhas de estilos em cascata, € uma linguadgem
estilo utilizada para definir a apresentacdo deun@ntos escritos em linguagem de
marcacdo, como HTML ou XML. Seu principal benefiédoprover a separacdo entre o
formato e contetdo de um documento (MAHEMOFF, 2006)

Utilizando CSS é possivel definir padrdes de amdmée comportamento dos
elementos de uma pégina. Cores, paragrafos, marggpescamentos, espessura ou qualquer
outro elemento podem ser definidos em apenas umivargoossibilitando alteracdes mais

rapidas e faceis no visual do site.

DOM ou Document Object Modet uma interface de programacdo de aplicativos
(API) completa para documentos XML. Essa interfpeemite que os clientes ndo apenas
naveguem dentro de documentos XML, mas também crimodifiguem ou excluam
elementos e conteudo (DAUM e UDO, 2002).

%8 Web Standards- Conjunto de normas definidas pelo W3C e destinax orientar a criacdo de WEB Sites
acessiveis a todos, independentemente dos dispassittados ou de suas necessidades especiais.
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A APl DOM oferece uma maneira padréo de acessaleosentos de um documento,
além de permitir trabalhar com cada um desses alesieeparadamente, e por esses motivos
criar paginas altamente dinamicas. De acordo coedédauer (2007), o modelo DOM entra
no processo do AJAX na parte de interacdo dinansieado utilizado no tratamento dos
dados retornados pelo servidor, ou seja, é a tegilque irA conferir dinamismo,
aperfeicoando a manipulacao das informagfes entagques

XML (Extensible Markup Languap@® uma linguagem de marcacdo de dados que
gera um formato para descrever dados estruturéainltando declaracées mais precisas do
conteldo e resultados mais significativos de batteavés de multiplas plataformas (DAUM e
UDO, 2002).

Observando o diagrama das tecnologias envolvidaSJAX, apresentado na figura
2.4 a seguir, percebe-se que o XML tem como furec&ioca e manipulacdo dos dados, ou
seja, é a linguagem que o servidor WEB utiliza patarnar os dados solicitados pela
aplicacdo. No entanto, esse retorno nao precisanessgssariamente em formato XML,

podendo ser inclusive um fluxo de texto simples.

Apresentagdo Interacao dinamica
XHTML e CSS DOM
JAVASCRIPT
Troca de dados Chamadas assincronas
XML e XSTL XMLHttpRequest

Figura 2.4 - Tecnologias utilizadas pelo AJAX.
Fonte: Adaptacéo do autor segundo (NIEDERAUER, 2007

Segundo Niederauer (2007), a preferéncia pelazagdio dessa linguagem, deve-se
principalmente a facilidade na manipulag¢édo dos slagoum arquivo XML, pois esse formato
disponibiliza dados estruturados e, consequent@nanta aplicacdo mais organizada e um

codigo-fonte mais facil de ser mantido e acessado.

XSTL ou Extensible Stylesheet Language Transformafiamma linguagem versatil
utilizada para transformar documentos XML em oufosmatos, como por exemplo, HTML
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para exibicdo na WEB. Com o surgimento da XML cqradrao para troca de informacoes, a
XSLT tornou-se uma linguagem essencial no desemaetvo de aplicagbes WEB dinamicas
(FUNG, 2001).

Combinando XSLT com Javascript, pode-se alterardooumento dinamicamente,
buscar informagdes do servidor, construir o fornmdgoapresentacdo e mostrar o resultado
final em uma pagina HTML, utilizando assim os rsosrdo AJAX.

XMLHttpRequest é um objeto que permitesariptsrequisitarem dados via HTTP,
protocolo para transferéncia de dados, a um serviEglnoto sem que, no decorrer deste

processo, haja a necessidade de recarregamerntdeda pagina (DARIE et al., 2006).

Conforme Crane, Pascarello e James (2006), comjatoolXMLHttpRequest é
possivel a troca de dados entre cliente e serwdBB assincronamente. Dessa forma as
requisicoes realizadas a um servidor WEB poderfegas sem a suspensao das atividades do
usuario, durante o processo de envio e recebimtntiados, ou seja, a tela do usuario nao

congela ou trava nos momentos de requisi¢des.

De acordo com Darie et al. (2006) o objeto XMLHthoRest foi implementado
originalmente ndorowserda Microsoft, o Internet Explorer 5.0, com o noXMLHTTP,
através de um controle ActiveX. Atualmente esseetobg oferecido também por outros

browsers como Firefox, Opera e Safari.

Javascript € uma linguagem de criacdo siEiptsbaseada em objetos e que pode ser
incorporada diretamente nas paginas WEB que usakiLHQuando combinada com DOM
definido por unbrowser permite criar contetdo em DHTML e aplicativosnattivos do lado
cliente da WEB. A sintaxe de Javascript baseiasspi€la de linguagens de programacao
muito utilizadas, como C, C++ e Java (FLANAGAN, 2D0

Autores como (CRANE, PASCARELLO e JAMES, 2006; NEHRAUER, 2007),
definem o Javascript como o personagem central FoXAuma vez que todo o processo de
uma aplicacdo AJAX gira em torno do Javascripts paida a comunicacao entre o usuério e o

servidor ocorrera por meio dessa linguagem.
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2.2.3Principios do AJAX

Conforme (CRANE, PASCARELLO e JAMES, 2006; NIEDERER, 2007) uma
aplicacdo AJAX bem sucedida deve ser projetadairsggualguns principios, 0s quais serao

abordados nessa secéo.

2.2.3.1 O browser hospeda uma aplicacéo, ndo conteudo

Em uma aplicacdo WEB classica, baseada em pagieesbe-se que lorowseré
efetivamente um terminal burro. Ele ndo sabe nableesas a¢des que o usuario executou até
0 momento. Essas informagdes ficam retidas no dmrWVEB, tipicamente na sessao do
usuario.

Sessbes de usuarios no lado servidor sdao comumdmatite. Se vocé esta
trabalhando em PHP, Java, .NET, Ruby on Rails dtadinguagem usada para
aplicac6es web, a sessdo no lado servidor faz partdPl padrdo, assim como

controle de solicitagcbes, respostas, e tipos deteddn (MIME) (CRANE,
PASCARELLO e JAMES, 2006, p. 17) (Traducdo nossa).

Conforme NIEDERAUER (2007), quando o usuéario emtgasite ou inicia uma
sessdo, varios objetos sao criados no lado servieipresentando, por exemplo, a cesta de
compras e as credenciais de cliente, em um siteongrcio eletrbnico. Posteriormente, 0
servidor WEB envia abrowsera péagina inicial, que inclui cédigos HTML, dadasuwkuario,
conteudos do site e instru¢des de formatagéo.

Dessa forma, segundo Crane, Pascarello e JameS§),(208a vez que o usuario
interage com o site, browser envia uma requisicdo ao servidor, que retorna wtnoo
documento, contendo a mesma mistura de cabecaladas. Consequientementeyrowser
retira 0 documento anterior e exibe o novo, mesm® @s dois documentos sejam muito
semelhantes. Quando o usuario efetua a saida lo& ddcowser a aplicacéo € finalizada e a

sessdao destruida. A figura 2.5 ilustra o cicloida tipico de uma aplicagcdo WEB classica.
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Servidor

compartilhados

Figura 2.5 - Ciclo de vida tipico de uma aplicag@ieB classica.
Fonte: Adaptacéo do autor segundo (CRANE, PASCAREELIAMES, 2006).

7z

No caso de uma aplicacdo AJAX, parte da logica mlecaggdo é movida para o

browser por meio da linguagem Javascript, conforme mastrgura 2.6.
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Servidor

Browser
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Fornece a
aplicagio
cliente

Solicitacoes
frequentes

Modelo
dos dados
compartilhados

Figura 2.6 - Ciclo de vida de uma aplicacdo AJAX.
Fonte: Adaptacéo do autor segundo (CRANE, PASCAREELIAMES, 2006).

Neste novo cenario, quando o usuario entra noasgervidor retorna um documento
mais complexo, que sera a aplicacdo do clienteer&itemente do modelo classico, a
aplicacdo do cliente é formada apenas por uma @agire envia requisi¢des frequientes ao
servidor. Essas requisicdes, que sao feitas de irmangssincrona pelo objeto
XMLHttpRequest, podem ser utilizadas para exealiteersas operagdes, como por exemplo,
consultas e atualizacdes nos bancos de dadoszbxadi no servidor (NIEDERAUER, 2007).

2.2.3.2 O servidor fornece dados, e nao contetido

De acordo com NIEDERAUER (2007), em uma aplicacaBB/\¢lassica, a cada
requisicdo que browserfaz, o servidor retorna uma pagina inteira, oa,sena mistura de
dados do usuério, conteado do site e instrucdesowieatacdo. Entretanto, nesse novo
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modelo, precisamos de uma resposta imediata quendanapenas as informagdes que sao do
nosso interesse, evitando que sejam reenviadoss todoconteddos e cddigos que nao
sofreram qualquer alteracéo. Por isso se diz quaodelo de aplicacdo que utiliza AJAX, o

servidor deve retornar dados e ndo conteudo.

Em uma aplicagdo AJAX, o trafego tem sua maiomsittade no inicio, com um
documento complexo sendo entregue quando o useaétia no site. As comunicagdes
subsequentes com o servidor sdo0 muito mais efesemiu seja, a medida que o tempo de
interacdo aumentar, o custo da largura de bandarsamor na aplicacdo AJAX do que na sua
aplicacdo classica equivalente (CRANE, PASCARELLIABIES, 2006), conforme ilustra a
figura 2.5.

\ Classica
N AJAX

Dados transferidos

T T T T T T T T T T T T T
Login Logout

Tempo

Figura 2.7 - Comparativo de dados transferido®agd do tempo.
Fonte: Adaptacéo do autor segundo (CRANE, PASCAREELIAMES, 2006).

2.2.3.3 Interacao flexivel entre usuario e aplicagao

Um browserWEB oferece duas maneiras de enviar entradasadtes geara um outro
computadorhiperlinks e formularios HTML. Oshiperlinks para proporcionar uma pequena
melhoria na interface podem estar vinculados a éms@ folhas de estilo (CSS), como por
exemplo, para definir efeitos a serem aplicadosndpao mouse estiver sobre eles. Em
relacdo aos formularios HTML, eles nos oferecemsubtonjunto basico de componentes de
interface com o usuario, como caixas de textagdiste selecéo, botdes de radio e caixas de
checagemaheckboxés Entretanto, esses componentes ndo sdo sufigipata garantir uma

boa interatividade com o usuéario. Ndo existem, @a@mplo, tabelas para edicagrids),
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caixas de combinacdo ou controles de selecdo eoredncomo existem nas aplicacdes
desktop(CRANE, PASCARELLO e JAMES, 2006).

A estrutura de uma aplicacdo web classica ndo eosite chegar sequer proximo
do nivel de interacdo de uma aplicacdo pdeaktop por exemplo. Ao utilizar

JavaScript e folhas de estilo CSS, até consegummm®duzir alguns efeitos de
interacdo em um ambiente web, mas mesmo assim ugasolainda pode ser
considerada muito rudimentar (NIEDERAUER, 200728).

Segundo NIEDERAUER (2007), no caso do AJAX, a extép com o usuario tende
a ser mais flexivel, continua e a fluir de formaismamigéavel. Nao serd mais necessario
aguardar ao clicar em uhperlink ou submeter um formulario. Conceitos mais soaskis,
como por exemplo, o “arrastar e soltar”, tornanpisgicaveis fazendo com que a interface se
assemelhe a interface de uma aplicad@isktop Dessa forma, torna-se possivel combinar a

interacdo do usuario e as solicitagbes ao serdielonaneira mais completa.

2.2.3.4 Disciplina na codificacéo

Conforme NIEDERAUER (2007), uma aplicacdo AJAX é agdigo Javascript
complexo que se comunica com o servidor enquantsuério continua trabalhando. Apesar
de ser um modelo descendente das aplicacdes aksais semelhancas entre essas duas

formas de programar sao pequenas.

NIEDERAUER (2007, p.29) descreve ainda:

Codificar utilizando AJAX é bastante diferente amlificar uma aplicacédo classica
para a WEB. Com AJAX, o codigo fornecido no inicda aplicacdo deve ser
executado até que ela seja encerrada, sem intdgsipdara atingirmos esse
objetivo, devemos escrever codigos de alto desempende facil manutencgéo.
Normalmente esses coOdigos serdo muito maiores @o ayiros escritos em
aplicacbes web classicas. Portanto, é necessaita disciplina para desenvolver
uma aplicacdo AJAX.

Atualmente, as aplicagcbes WEB classicas fazem astadascript apenas em certas
ocasifes, devido a limitacdo que o modelo clasapresenta. Esse modelo é baseado em
paginas e ndo possibilita que s&ripts permanecam ao longo do tempo. Dessa forma, a
linguagem Javascript perdeu importancia, e muitesenvolvedores a menosprezam
(CRANE, PASCARELLO e JAMES, 2006).

De acordo com Crane, Pascarello e James (2006aptiaacoes AJAX, o Javascript
ganha muita importancia, pois tende a ser o cafdrprocesso. E como a base do cdadigo

dessa linguagem passa a ser maior, tornam-se &gassboas préaticas na construcdo do
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mesmo. O cédigo deve tornar-se de preferénciapmsspilidade de uma equipe do que
apenas de uma pessoa, criando edi¢cdes de manlidexds separacdes de interesses, e
estilos e padrbes de codificacdo comum. Uma apgicagJAX, portanto, € uma parte

funcional complexa de codigo que se comunica carreidor enquanto 0 usuario continua

com seu trabalho.

2.2.4 Caracteristicas/Vantagens

Especialistas em usabilidade e desenvolvimento \&lEg§eram algumas vantagens a
serem consideradas em relagdo a utilizacdo do Ad#sXaplicacbes que rodam na Internet.
Segundo MAHEMOFF (2006), os seguintes beneficiaeposer alcancados:

= Trafego minimo: As aplicacbes WEB devem enviar e receber do dervo
minimo de informacéo possivel. O AJAX pode dimiragnsideravelmente o trafego
entre cliente e servidor, pois evita o envio derimiacdo desnecessaria. A largura de
banda é melhor utilizada, diminuindo a laténciaetk, e conseqientemente obtém-

se um melhor desempenho nas aplicagdes.

» Interface amigavel Aplicacbes AJAX introduzem um conceito difererte

modelo “clica-espera” suportado atualmente na metter Surgem outras
funcionalidades do tipo “arrasta e solta” e “dupligue”. Dessa forma, podem ser
desenvolvidas aplicacbes mais intuitivas, com umfarto visual melhor, além de

fornecer um ambiente mais proximo das aplicag@s&top

= Maior interatividade nas aplicagcdes Com AJAX ndo € necessario a utilizacao
de recursos pesados de programacao nesofti@aresproprietarios, possibilitando
assim disponibilizar aplicagbes com alta capacigadsgabilidade.

= Resposta mais rapida Em uma aplicagdo AJAX, 0S usuarios nao precisam
esperar que a pagina seja processada por commetd fez que é feita uma
solicitacdo ao servidor. O usuario pode interagin@wma parte da pagina enquanto
aguarda o retorno, tornando a navegacao mais réptlaiente.

= Portabilidade: Por ser constituido de tecnologias utilizadasogpgbrincipais

browsersexistentes no mercado, o AJAX é uma técnica quesearestringe a um
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browser nem a uma plataforma. Além disso, ndo requerstalacdo de qualquer

plugin ou software

» Integracdo com as linguagens de desenvolvimento WEButra vantagem € o
fato da tecnologia AJAX ser independente de lingnagde programacao,
oferecendo aos desenvolvedores a possibilidadesc@her a linguagem que se
sentem mais a vontade ou a mais apropriada decacomd 0 ambito do projeto.

2.2.5Desvantagens

Assim como acontece em todas as técnicas e ted@®logtilizadas no
desenvolvimento de aplicagbes WEB, algumas vantagedem trazer desvantagens. Ao

utilizar AJAX, existem alguns pontos negativos eeseconsiderados:

= Performance do cliente Numa aplicacdo AJAX transfere-se muito do
processamento do servidor para o cliente. Essa mgadéem custos porque
estaremos transferindo para o cliente a respordaid de realizar determinadas
operacdes para as quais ele ndo estaria destinmganente. O cliente pode ficar
sobrecarregado caso ndo sejam tomadas algumasugesadurante a fase de

desenvolvimento deste tipo de aplicacgéo.

= Compatibilidade entre browsers. Programar em Javascript algumas vezes pode
trazer problemas, pois cadaowser tem suas particularidades. Muitos codigos
Javascript que funcionam em uonowser especifico podem ser interpretados de

forma diferente em outro, e dessa forma ocasidgansa erros.

= Atualizagdo de contetdo A atualizagdo de conteddo com AJAX pode levar a
algumas inconsisténcias caso nado haja um tratamadetpado.

= Seguranca Quando sao realizados diversos processos paadiadliente, e ndo
no servidor, oS mesmos podem gerar alguns risceggl&anca. Ainda ndo existem

padrdes muito bem definidos para seguranca quanttata de AJAX.
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2.2.6 Ferramentas para desenvolvimento com AJAX

A popularidade do AJAX nao para de aumentar, e emiientemente novas

bibliotecas eframeworks estdo surgindo para facilitar a sua utilizacdomentando

consideravelmente a produtividade quanto ao tengpdedenvolvimento de forma rapida e

simples.

Segundo Minetto (2007), dsameworksfacilitam o desenvolvimento deoftware

permitindo que os desenvolvedores se ocupem maisosorequerimentos da aplicacédo do

que com os detalhes tediosos, de baixo nivel densis Podem incluir colecdo de cddigos-

fonte, classes, funcdes, técnicas e metodologiasfapilitam o desenvolvimento de novas

aplicacdes.

Abaixo serdo descritos em linhas gerais algumdstabas erameworksWEB que

implementam os recursos do AJAX:

= AJAXLIB : Ajaxlib é uma classepen sourceescrita em Javascript que pode ser
utilizada em conjunto com vérias linguagens WEBned@HP, PERL e JSP. E uma
ferramenta simples e indicada para aplicacfes @oepossuem muitos recursos
(AJAXLIB, 2007).

= DOJO: Dojo é um toolki?® DHTML open sourceescrito em Javascript e
independente de plataforma. E um ddsameworks mais antigos, seu
desenvolvimento foi iniciado em 2004 e hoje é abmisido um dos produtos mais
maduros do mercado (DOJO, 2007).

» DWR: Direct WEB RemotingDWR) é umframeworkopen sourcelesenvolvido
em Java para rodar aplicacdes AJAX. DWR € um das caaceituadoframeworks
AJAX disponiveis para a linguagem Java. A estrutlmacodigo fonte Java fica
acessivel ao cliente via Javascript, ndo existinda distincdo entre lado cliente e

servidor, do ponto de vista do desenvolvedor (DRIR,7).

= GWT: Google Web Toolkibu simplesmente GWT, é umamework open source

gue permite transformar uma aplicacdo feita em &avaima aplicacdo WEB com

? Toolkit - E um conjunto de elementos bésicos para corsirdesoftware Normalmente s&o implementados
como uma biblioteca de rotinas ou uma plataformia pplicativos.
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AJAX integrado ao HTML, CSS e Javascript. O GWTublizado para desenvolver
os sites Google Maps e Gmail (GWT, 2007).

= Prototype: Prototype € unframeworkJavascript que facilita o desenvolvimento
de aplicacbes WEB dinamicas com AJAX, permitindodesenvolvimento em
classes. Implementa um conjunto de efeitos viseaisio drag-and-drop’ outros
componentes de interface com o usuério (PROTOT2P&Y).

= SAJAX: SAJAX, acronimo deSimple AJAX Toolkité um framework open
sourcepara AJAX com implementacdes do lado do servidossui implementacdes
para linguagens como PHP, ASP e ColdFusion (SAZ8KY).

= SYMFONY: Symfony é unframeworkopen sourcescrito em PHP que segue 0
paradigma MVC Model View Controller. Tem como principais caracteristicas a

geracéo déableless! e opcao de internacionalizacéo (SYMFONY, 2007).

= Script.aculo.us Script.aculo.us € uma biblioteca Javascript quiizai o
framework Prototype como base para desenvolvimento. Ofedecrsos efeitos
extensiveis e suporte para funcionalidades camag-and-drop auto-completar,
entre outros (SCRIPTACULOUS, 2007).

= XAJAX: XAJAX é uma class®pen sourceem PHP que permite a criagdo de
aplicacdes WEB em HTML, CSS, JAVASCRIPT e PHP zaiido AJAX (XAJAX,
2007). OdrameworksSAJAX e XAJAX possuem uma diferenca basica. No/ASAJ

o retorno é tratado em uma fungéo Javascript, eroue XAJAX o retorno é feito
em uma funcdo do PHP, assim como seus comandosergosvadicionados,

resguardando assim o codigo Javascript.

% Drag-and-drop- Arrastar e soltar elementos em uma péagina WEB.
%1 Tableless- Metodologia utilizada para a concepgéo do laydritpaginasWEB. Maiores informagbes em:
http://www.tableless.com.br



3 PROPOSTA DE FERRAMENTA

A necessidade de uma ferramenta com interface HEB @ criacdo de relatérios no
formato PDF foi o fator motivador desse estudostixilo entdo essa necessidade, o proximo
passo foi realizar uma pesquisa bibliografica coobgtivo de identificar quais bibliotecas
ou classes escritas em PHP que possuiam a finalidadyeracdo de arquivos PDF e que

consequentemente poderiam servir como base para@ss ferramenta a ser desenvolvida.

Foi escolhida a utilizacao da classe FPDF paraserd®lvimento da ferramenta, por
se tratar de uma classe de simples manuseio queipgngameras funcionalidades a serem
exploradas, seja de maneira direta ou através de extensdes. Outro fator de extrema
importancia para sua escolha é o fato de ser uamsaeclgratuita que possibilita sua utilizagéo
tanto para o uso pessoal como comercial, permiturdoestudo mais aprofundado do seu

codigo-fonte e de possiveis modificagcdes conformecassidade do desenvolvedor.

A seguir serdo apresentadas as principais difideslada geracdo de relatérios
utilizando a classe FPDF, assim como algumas @afsiitas e funcionalidades da ferramenta
proposta neste trabalho, que tem como objetivocypa@h proporcionar aos desenvolvedores

um ambiente de facil manipulacdo para geracaold®rnes no formato PDF.

3.1 Defini¢cédo do problema

Uma das aplicagcdes mais interessantes que podeiags com as funcdes PDF do
PHP é a geracdo dinamica de relatérios, baseadafermacdes obtidas de um banco de
dados (NIEDERAUER, 2004). A idéia geral é fazer woasulta SQL a um banco de dados e

gerar um documento PDF com os registros resultaete$orma de tabela.
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A seguir, serdo apresentados dois exemplos dedniektcriados utilizando as
funcdes da classe FPDF, com o objetivo de mossadificuldades enfrentadas pelos
desenvolvedores ao necessitar manipular manualmeateddigo PHP, a formatacdo, o

posicionamento do texto e demais elementos queaformrelatorio.

1 Adobe Reader - [exemplo2pdf] _|&( x|
) Fle Edit View Document Tools Window Help == x|
P Elsvestoy = @ P searcr “ & T seect h: Q\\ sl e @ - ® ‘ s ‘ i) Hep + 1 Ym| e feader Tsstere |
| i
% iz
4
' ‘ GERADOR GRAFICO DE RELATORIOS PDF - CATALOGO DE LIVROS
[TiTuLO AUTOR EDITORA PAGINAS | ANO DE PUBLICAGAO | IDIOMA
Ajax Design Pattems Michael Mahemoff O'Reilly Media 658 2008 | Inglés
Ajax in Action Dave Crane, Eric Pascarelio, Daren James Manning Publication 650 2005 | Ingiés
Frameworks para Desenvolvimento em PHP Elton Luis Minetto Novatet 192 2007 | Portugués
PHP A Biblia Tim Converse, Joyce Park Campus 863 2003 | Portugués
PHP e MYSQL. Desenvolvimento Weh Laura Thomson, Luke Welling Campus 752 2005 | Portugués
PHP para quem conhece PHP Juliano Niederauer Novatet 480 2004 | Portugués
PHP-GTK - Criando AplicagBes Graficas com PHP Pablo Dall’Oglio Novatec 445 2007 | Portugués
Professional Ajax Nicholas C. Zakas, Jeremy McPeak. Joe Fawcstt Wiley 432 2006 [ Inglés e
VWSb Interativa com Ajax e PHP Juliano Niederauer Novatec 288 2007 | Portugués
%
2
3
£
5
£
3
L[] 1saxsamin 4] | »
o [ @ o | =

Figura 3.1 - Exemplo de um relatério PDF geradardippde uma consulta SQL.

O primeiro exemplo apresentado consiste na crialgiaum catalogo de livros,
conforme mostra a figura 3.1. Esse relatorio seradp de acordo com uma consulta SQL
que foi fornecida. Neste exemplo, seréo listaddedms livros cadastrados na base de dados,

em ordem alfabética por titulo.

A grande vantagem da FPDF é que ela esta dispaivébrma de uma classe PHP.
Assim, ndo existe a necessidade da instalacdo #guw@tdo de qualquer extensdo no
servidor WEB. Basta colocar os arquivos da classgenvidor e inserir uma chamada para ela
no inicio dos programas (NIEDERAUER, 2004).

A partir deste ponto, serdo ilustrados diversogddmsacom o objetivo de gerar o
PDF visualizado na figura 3.1. Inicialmente, fofidielo o diretorio onde estéo localizadas as
fontes e em seguida informado onde esta o arqupadf.php”, uma vez que nesse arquivo

estdo as funcbes utilizadas para a geracdo do @mtarDF. Essas definicbes podem ser
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vistas no quadro 3.1 a seguir. Nota-se que nesse@a também foram criadas as func¢des

Headere Footer, que tem como objetivo inserir cabecalho e rodegsédocumentos gerados.

Quadro 3.1 - Definindo os diretorios de localizadas fontes e da fungéo FPDF.

<?php
define(FPDF_FONTPATH','font/");
require(‘fpdf.php");
class PDF extends FPDF {
function Header() {
$this->SetFont('Arial','B',12);
$this->SetY(10);
$this->Cell(23);
$this->Cell(250,10, GERADOR GRAFICO DE RELATORI OS PDF - CATALOGO DE
LIVROS',1,0,'CY;
}
function Footer() {
$this->SetY(-15);
$this->SetFont(‘Arial',",8);
$this->Cell(0,10,'P4gina '.$this->PageNo(),0,0, 'CY);
}
}

Apos a definicdo dos diretérios de localizacédo kdase e das fontes utilizadas, €
realizada a conex&do com o banco de dados MySQE®itada a consulta que foi definida na
variavel $catalogg conforme mostra o quadro 3.2 a seguir. Executadsss comandos,
criou-se entdo uma variavel cham&esultadg que contém um ponteiro para o conjunto de
registros retornados pela consulta. E por fim,réaval $registros_paginalefine o nimero de

registros que iremos mostrar por pagina.

Quadro 3.2 - Conexao com o banco de dados MySQk@ieao da consulta SQL.

include ("mysql_connect.php");
include ("mysql_execute.php");
$catalogo = "select * from livros order by titulo”;

$resultado = mysglexecute($id,$catalogo);

$registros_pagina = 25;

Finalizada a consulta na base de dados, o proxassopé criar o documento PDF e
definir as configuragcdes gerais do arquivo, contormostra o quadro 3.3. Definidas as

configuracdes gerais do documento, sdo criadaarés/eis$posicdo_horizontalpara definir



69

a distancia horizontal - em pontbs do texto da tabela até a borda da pagi$altera_linha

para especificar a altura da linha da tabela.

Quadro 3.3 - Criagéo e definicdo das configurag@esis do documento.
$pdf=new PDF('L','mm','A4");
$pdf->Open();
$pdf->AddPage();
$pdf->SetMargins(2,2,2);
$pdf->SetAutoPageBreak(false);

$pdf->SetAuthor('lgor Henrique Berlitz");
$pdf->SetTitle('Catalogo de Livros');
$posicao_horizontal = 25;

$altura_linha = 4;

Os principais métodos utilizados na configuragdoddoumento sdo descritos na

tabela 3.1 a seguir.

Tabela 3.1 - Métodos utilizados nas configurac@raig do documento PDF.

Método Descricao

Open Inicia um novo documento PDF.

AddPage Adiciona uma pagina ao documento.

SetMargins Define as margens esquerda, superiogeitad
SetAutoPageBreak Habilita ou desabilita 0 modouhp automatica de pagina.
SetAutor Define o autor do documento.

SetTitle Define o titulo do documento.

Em seguida foi criado o cabecalho da tabela. Sdioidkes a fonte, através do
meétodoSetFonte a cor de fundo do cabecalho utilizando a prdpde SetFillColor. Para
especificar a distancia do cursor até as margetizontal e vertical da pagina, utilizam-se os
métodosSetYe SetX respectivamente. O proximo passo foi desenheélatas com os titulos
das colunas do relatério. Para isso, o0 méiGdt € o mais adequado. Esse método recebe
como parametros: largura, altura, texto, definigédoorda, a posi¢ao corrente, o alinhamento

e a definicdo se o fundo da célula deve ser prégmciu transparente. Desenhadas as células,

%2 A FPDF trabalha com pontos, tanto para o tamamhpagiina como para posicionar as coordenadas em cad
pagina. Para referéncia, o formato A4 tem aproxanaghte 595 por 842 pontos e o formato papel de cart
norte-americandl.S. letter papértem 612 por 792 pontos (WELLING E THOMSON, 2003).
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necessita-se entao atribuir um novo valor parariawe $posicao_horizontalpois ela sera a
responsavel pela definicdo da posi¢do horizontarédeima linha a ser criada na tabela. Todo

esse trecho de codigo esta exemplificado no quadro

Quadro 3.4 - Definicdo do cabecalho da tabela.
$pdf->SetFont('Arial','B',7);
$pdf->SetFillColor(232,232,232);
$pdf->SetY ($posicao_horizontal);
$pdf->SetX(25);
$pdf->Cell(70,%altura_linha, TITULO',1,0,'L",1);
$pdf->Cell(60,$altura_linha,'AUTOR',1,0,'L",1);
$pdf->Cell(40,$altura_linha,'EDITORA',1,0,'L',1);
$pdf->Cell(20,$altura_linha, PAGINAS',1,0,'R",1);

$pdf->Cell(30,$altura_linha,’ ANO DE PUBLICACAO',1,0 'R, 1);
$pdf->Cell(30,$altura_linha,'IDIOMA',1,0,'L",1);
$posicao_horizontal = $posicao_horizontal + $altura _linha;

O quadro 3.5 a seguir, apresenta o detalhamenfwat@sso de criacdo das linhas
com a listagem dos livros. Utilizando o comanabile do PHP, foi criado um lago para
percorrer 0s registros. No inicio do codigo foiidieio o nimero de registros por pagina
através da variavedregistros_paginasEssa variavel sera utilizada agora, para verifsea
existe a necessidade da criacdo de uma nova p&iBa.isso seja necessario, 0 processo de

criacao do cabecalho da tabela sera feito novamente

Ainda dentro do laco criado, foram definidos quascampos da tabela consultada
no banco de dados serdo mostrados no relatériceN=ss0, foram mostrados os seguintes
campos: titulo, autor, editora, nimero de pagiaas,de publicagcdo e idioma do livro. Depois
disso, foi especificado o posicionamento horizoatakrtical do cursor utilizando novamente
0s métodosSetYe SetX E para escrever os dados nas colunas, mais wma vetoddCell
serd executado. A cada linha escrita a varidpekicao_horizontatera incrementada com

base na altura da linha definida anteriormente.
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$i=0;
while($row = mysql_fetch_array($resultado)) {
$pdf->SetFont('Arial',",7);
$pdf->SetFillColor(255,255,255);
if ($i == $registros_pagina) {
$pdf->AddPage();
$pdf->SetY ($posicao_horizontal);
$pdf->SetX(25);
$pdf->Cell(70,$altura_linha, TITULO',1,0,'C',1)
$pdf->Cell(60,%altura_linha,' AUTOR',1,0,'C',1);
$pdf->Cell(40,%altura_linha,'EDITORA',1,0,'C',1
$pdf->Cell(20,$altura_linha, PAGINAS',1,0,'C',1
$pdf->Cell(30,$altura_linha,’ANO DE PUBLICAGAO'
$pdf->Cell(30,%altura_linha,'IDIOMA',1,0,'C',1)
$posicao_horizontal = $posicao_horizontal + $al
$i=0;
}
$titulo = $row['titulo’;
$autor = $row['autor’;
$editora = $row['editora’;
$paginas = $row['paginas');
$ano = $row['ano’;
$idioma = $row['idioma’;
$pdf->SetY($posicao_horizontal);
$pdf->SetX(25);
$pdf->Cell(70,%altura_linha,$titulo,1,0,'L",1);
$pdf->Cell(60,$altura_linha,$autor,1,0,'L",1);
$pdf->Cell(40,$altura_linha,$editora,1,0,'L',1);
$pdf->Cell(20,$altura_linha,$paginas,1,0,'R',1);
$pdf->Cell(30,$altura_linha,$ano,1,0,'R",1);
$pdf->Cell(30,%altura_linha,$idioma,1,0,'L',1);
$posicao_horizontal = $posicao_horizontal + $altura
$i=$i + 1;
}

);
);
,1,0,C',1);

tura_linha;

_linha;

Por fim, utilizando o métod®utput conforme mostra o quadro 3.6, o arquivo PDF

sera criado. Caso o navegador tenlugin Adobe Acrobat Reader instalado, o documento

sera aberto pelo préprio navegador. Caso contsérirealizado downloaddo PDF gerado.
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Quadro 3.6 - Geracao do relatério no formato PDF.
$pdf->Output();
?>

Finalizado todo o processo, de criagdo, formataggeracdo do relatorio, imagina-se
agora o seguinte cenario. Supondo que haja a néagsgle alterar a ordem ou simplesmente
excluir uma tabela do relatério. Isso significa deile refazer praticamente todo o relatério,
pois uma vez que a FPDF trabalha com pontos, alietaordenada de uma célula representa
ter que alterar as propriedades de todas as otgtaks que compde o relatdrio. Nota-se

assim, que por mais simples que seja o relatoramipnlar manualmente o cédigo FPDF é

uma tarefa trabalhosa, ardua e pouco compensadora.

Com o intuito de justificar a importancia da criagie uma ferramenta grafica que
auxilie na geracdo de relatorios PDF, foi criado mmodelo de relatério mais complexo,
conforme mostra a figura 3.2.

[B exemplo1 pdf - Foxit Reader 2.0 - [exemploL.pdf]

_l&x]
(2} Arquivo(F) Editar(E) Visusizar(y) Idioma(l) Decumen to(D) Ferramentas(T) Advanced Janela(W) Ajuda(H) 2/ Morgo and split PDF files _ &l x]

o - DO0NEVEEREILE-# e

GERADOR GRAFICO DE RELATORIOS PDF - CATALOGO DE LIVROS

Ajax Design Patterns

Autor: Michael Mahemoff
Ano de Publicacdo: 2006
Editora: O'Reilly Media
Paginas: 655

Idioma: Inglés

Ajax in Action

Autor: Dave Crane, Eric Pascarello, Darren James
Ano de Publicagdo: 2005

Editora: Manning Publication

Paginas: 680

Idioma: Inglés

Frameworks para Desenvolvimento em PHP

Autor: Elton Luis Minetto
Ano de Publicagdo: 2007
Editora: Novatec

Ad|
Ready I4 4 102 =k i | 155.49%  ~ Ol = T File: exemplod pdf

Figura 3.2 - Exemplo de um relatério PDF geradardipde uma consulta SQL.

Nota-se que neste relatorio as informacdes est@opadas por livro, além de
apresentar a imagem do mesmo, o que pode toraegfa tnais trabalhosa ainda. Por se tratar
de um modelo de relatério mais elaborado, tem-see@essidade da criagdo de muitas
variaveis de controle de posicionamento, pois basinte serd desenhada uma célula para

cada informacéo apresentada.
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O quadro 3.7 a seguir, indicara o trecho de codigte € definido o posicionamento
inicial dos objetos da péagina, com o objetivo destraw a dificuldade enfrentada pelos
desenvolvedores na implementacdo de aplicacdese dgss. O cdodigo completo da

implementacéo do relatorio sera mostrado no Anexo 1

Quadro 3.7 - Posicionamento inicial dos objetopalzina.

$altura_celula_img = 30;

$largura_celula_img = 31;

$pos_horizontal_celula_img = 25;
$pos_vertical_celula_img = 25;

$posicao_horizontal_img = $pos_horizontal_celula_im g+1;

$posicao_vertical_img = $pos_vertical_celula_img + 5;

$pos_horizontal_titulo = 25;

$posicao_vertical_titulo = 55;

$pos_horizontal_info = 55;

$pos_vertical_info = 32;

$pos_horizontal_autor = 37;
$pos_horizontal_ano = 41;
$pos_horizontal_editora = 45;
$pos_horizontal_paginas = 49;
$pos_horizontal_idioma = 53;

$pos_vertical_texto = 57;

$espaco_linha = 35;

Definido o posicionamento inicial dos objetos dgipa, o proximo passo € criar um
lago que percorra os registros consultados. Delgsse laco seréo listadas as informacgdes do
livro e conseqlentemente os valores das variaweipogicionamento serdo incrementados
levando em consideracdo a posicdo atual do obgefa, ela vertical ou horizontal, e o

espacamento entre linhas definido. O quadro 3.8rmodrecho de codigo descrito acima.
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Quadro 3.8 - Atualizando valor das variaveis degmsamento.

$pos_horizontal_celula_img = $pos_horizontal_celula _img + $espaco_linha;
$posicao_horizontal_img = $posicao_horizontal_im g + $espaco_linha;
$pos_horizontal_titulo = $pos_horizontal_titulo + $espaco_linha;
$pos_vertical_info = $pos_vertical_info + $ espaco_linha;
$pos_horizontal_autor = $pos_horizontal_autor + $espaco_linha;
$pos_horizontal_ano = $pos_horizontal_ano + $espaco_linha;
$pos_horizontal_editora = $pos_horizontal_editor a + $espaco_linha;
$pos_horizontal_paginas = $pos_horizontal_pagina s + $espaco_linha;
$pos_horizontal_idioma = $pos_horizontal_idioma + $espaco_linha;

Diante desse cenario, ficou clara a importanciar@gao de uma ferramenta grafica
que auxilie os desenvolvedores na criacdo de ralatdo formato PDF, pois a manipulagéo
manual do cédigo PHP pode ser tornar complexa sati@a, na necessidade da alteracéo,

exclusdo ou insercdo de um campo no relatorio.

3.2 Definicédo da ferramenta

Com base em informacdes sobre a melhor forma dendelvimento de aplicagdes
que rodam na Internet e analise dos principaisi@nuds encontrados na utilizacdo da classe
FPDF, esta secdo se prop0e a apresentar, de fosipgéente, a estrutura de uma ferramenta
gue possibilite ao desenvolvedor criar os relagbacserem exportados em PDF através de
uma interface WEB.

3.2.1Tecnologias a serem utilizadas

Essa secao tem como finalidade apresentar as oga®la serem utilizadas para a
concepcgao da ferramenta.

3.2.1.1 PHP

O PHP é uma linguagem que permite criar aplicach¢SB dinamicas,
possibilitando uma interagdo com o usuério atralee$ormularios, parametros de entrada,
entre outras caracteristicas. Os motivos para allescdo PHP como linguagem de
programacao no desenvolvimento da ferramenta séoeros, e podem ser explicados pelas
suas proprias caracteristicas: eficiéncia, segaraog@digo-fonte aberto, estrutura simples,
multiplataforma, conectividade com véarios bancodaldos e facilidade no aprendizado.
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3.2.1.2 XHTML e CSS

A ferramenta sera desenvolvida sob a plataforma W&B o objetivo de oferecer
uma interface intuitiva e de facil manipulacdo parte do usuéario, permitindo assim o
desenvolvimento do relatério de forma simples d. &gsa interface sera desenvolvida
seguindo os padrdes recomendados pelo W3C, utlizas linguagens XHTML e CSS.
Optou-se por utilizar essas linguagens, pois al@mpdrmitirem um maior nivel de

padronizacao, oferecem paginas WEB mais leves argaramente corretas.

3.2.1.3 AJAX e Javascript

Outro ponto a ser destacado no que diz respeittteaface com o usuario, € a
utilizacdo da tecnologia AJAX que permite uma ia¢&o mais dinamica entre a aplicacéo e o
usuario. A idéia assim é proporcionar uma navegatgativa e rapida sem aqueles cansativos

e interminaveis tempos de espera apds um clique.

Serao utilizadas também bibliotecas Javascriptiates, com o intuito de facilitar a
utilizacdo do AJAX e aumentar a produtividade qaad tempo de desenvolvimento. Dentre

as principais bibliotecas a serem utilizadas podecitar: DOJO, Prototype e Script.aculo.us.

3.2.2 Funcionalidades

Visando maior clareza e simplicidade, a seguircsdistadas as funcionalidades
necessarias para que a ferramenta proposta atenugecessidades dos desenvolvedores na
geracao de arquivos PDF:

Definicdo de unmtemplatepara o relatério;

Permitir a formatacéao da pagina (margens, folpa, die pagina);

Criacdo personalizada de cabecalho e rodapé doriela

Selecdo da operacdo a ser executada, através @esbobmo por exemplo, a

incluséo de um texto ou uma célula de uma tabela;
= Definicdo do formato, tipo e cor da fonte do texteer inserido no documento;

= Permitir arrastar e soltar elementos de um document
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Ao clicar sobre um elemento permitir a alteracasuies caracteristicas;

Possibilitar insercéo danks,

Permitir insercdo de imagens;

Definicdo de quebra de pagina;

Possibilitar uma pré-visualizacdo do relatério ragezado.

3.2.3 Arquitetura

Segundo Greenspan (2001), a arquitetura WEB é d@sem uma arquitetura
cliente/servidor. O termo cliente/servidor é usg@doa descrever um modelo de interacdo
entre dois processos, que sdo executados simuitanga O cliente, conectado a uma rede
de computadores, envia uma requisicao através derowser O servidor WEB processa o
pedido e envia uma resposta ao cliente. A figuBa &.seguir, mostra como funciona a
arquitetura cliente/servidor, que além bimwsere do servidor WEB, pode trabalhar em
conjunto com uma linguagem de programacao e undserte banco de dados.

BANCO DE DADOS

(MySQL, Oracle,
MSSQL Server)

Resposta

LINGUAGEM DE
SERVIDOR WEB |— PROGRAMAGAO

(PHP, ASP,
| ColdFusion, JSP)

(Apache, IIS)

INTERMNET

Resposta

Requisigdo

BROWSER

(Firefox, Opera,
Internet Explorer)

Figura 3.3 - Arquitetura das aplicac6es WEB.
Fonte: Adaptacao do autor segundo (GREESPAN, 2001).
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Diante deste cenario, a arquitetura implementadanadelo proposto € mostrada
graficamente na figura 3.4 e funciona da seguiotend: 0 acesso para 0 USUArio ocorre
através de requisicbes ao servidor WEB, que interagm aengine AJAX (durante o
processo o cliente continua trabalhando enquantecssicoes séo feitas ao servidor, pois
isso ocorre de maneira assincrona), a qual povesuanvia as agbes ao codigo PHP onde se
encontra a classe FPDF, que faz a consulta ao mdados e por fim monta o relatorio

retornando ao cliente no formato PDF.

ot % ﬂ \

Usuario ’
Navegador WEB
Figura 3.4 - Arquitetura da ferramenta proposta.
O objetivo deste capitulo foi apresentar as diflades enfrentadas na geracao de
arquivos PDF com a utilizacdo da FPDF, assim conopgr uma ferramenta grafica que

auxilie esse processo, mostrando as tecnologiaserams utilizadas, as principais

funcionalidades da aplicagdo e um modelo de atquéte



CONCLUSAO

O objetivo deste trabalho é propor a construcdaume ferramenta grafica que
auxilie os desenvolvedores na geracao de relatBids fazendo uso da classe FPDF. Dessa
forma, esse trabalho apresentou uma fundamentagéoa sobre as tecnologias relacionadas
com a solucao proposta, visando criar o0 embasanmexcEssario para a implementacédo desta

solucéo.

De acordo com os estudos realizados percebeu-seaqelasse FPDF oferece
excelentes recursos para a geracdo de relatériderm@ato PDF, no entanto a tarefa de
desenvolvimento muitas vezes é complexa, cansatp@auco compensadora, por necessitar
que os desenvolvedores manipulem manualmente, wigocOPHP, a formatacdo, o

posicionamento do texto e demais elementos queaformrelatorio.

Com base em informacdes sobre a melhor forma dendelvimento de aplicagbes
WEB, e analise dos problemas encontrados na géilizaa classe FPDF, projeta-se para o

trabalho de concluséo Il a modelagem e o desemaehvio da solugéo proposta neste estudo.
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ANEXO 1 — EXEMPLO DA GERACAO DE UM RELATORIO PDF
UTILIZANDO A CLASSE FPDF

<?php
define(FPDF_FONTPATH', 'font/);
require(‘fpdf.php");

class PDF extends FPDF {
function Header() {
$this->SetFont(‘Arial','B',12);
$this->SetY(10);
$this->Cell(23);
$this->Cell(160,10, GERADOR GRAFICO DE RELATORIOS PDF - CATALOGO
DE LIVROS',1,0,'CY;
}
function Footer() {
$this->SetY(-15);
$this->SetFont(‘Arial',",8);
$this->Cell(0,10,'Pagina '.$this->PageNo(),0,0,'C ;

}

I' * * * * * * * *kkkkkkkkkkk * * *kkkkkk

Conexao e consulta no Mycatalogo
* * * *% *% * * * * * * * * *******/
include ("mysql_connect.php");
include ("mysql_execute.php");
$catalogo = "select * from livros order by titulo”;
$resultado = mysglexecute($id,$catalogo);
//[Registros por pagina
$registros_pagina = 7;

/ICriando novo PDF

$pdf=new PDF('P',)mm’','A4");
//Definindo margens
$pdf->SetMargins(2,2,2);

/lInicializando arquivo

$pdf->Open();

/[Habilitando quebra automatica de pagina
$pdf->SetAutoPageBreak(false);
/lInserindo primeira pagina
$pdf->AddPage();

//Definindo autor

$pdf->SetAuthor('lgor Henrique Berlitz');
//Definindo titulo do documento
$pdf->SetTitle('Catalogo de Livros");
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/**************************************************

Definindo parametros de posicionamento na pagina
/[Tamanho da célula da imagem
$altura_celula_img = 30;
$largura_celula_img = 31;
//Posicionamento da célula da imagem
$pos_horizontal_celula_img = 25;
$pos_vertical_celula_img = 25;
//Posicionamento da imagem
$posicao_horizontal_img = $pos_horizontal_celula_im
$posicao_vertical_img = $pos_vertical_celula_img +
//Posicionamento do titulo
$pos_horizontal_titulo = 25;
$posicao_vertical_titulo = 55;
//Posicionamento da célula dos dados
$pos_horizontal_info = 55;
$pos_vertical_info = 32;
//Posicionamento do texto
$pos_horizontal_autor = 37;
$pos_horizontal_ano = 41;
$pos_horizontal_editora = 45;
$pos_horizontal_paginas = 49;
$pos_horizontal_idioma = 53;
$pos_vertical_texto = 57;
/[Espacamento entre linhas
$espaco_linha = 35;

/Nnicializando contador
$i=0;

while($row = mysq|l_fetch_array($resultado)) {

if ($i == $registros_pagina) {
$pdf->AddPage();
//Posicionamento da célula da imagem
$pos_horizontal_celula_img = 25;
$pos_vertical_celula_img = 25;
/[Posicionamento da imagem
$posicao_horizontal_img = $pos_horizontal_celula_
$posicao_vertical_img = $pos_vertical_celula_img
/[Posicionamento do titulo
$pos_horizontal_titulo = 25;
$posicao_vertical_titulo = 55;
//Posicionamento da célula dos dados
$pos_vertical_info = 32;
$pos_horizontal_info = 55;
//Posicionamento do texto
$pos_vertical_texto= 57;
$pos_horizontal_autor = 37;
$pos_horizontal_ano= 41;
$pos_horizontal_editora = 45;
$pos_horizontal_paginas= 49;
$pos_horizontal_idioma = 53;
$i=0;

}

/[Campos da consulta

$titulo = Srow('titulo’;

$autor ='Autor: .$row['autor’;
$imagem = 'images/'.$row['codigo']."jpg";

*kkkkkk

*******/

img + 1;
+5;
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$ano ='Ano de Publicagédo: '.$row['ano’;
$editora = 'Editora: ".$row['editora’;
$paginas = 'Paginas: ".$row['paginas’;
$idioma ='ldioma: ".$row[idioma;

/ICélula da imagem
$pdf->SetY ($pos_horizontal_celula_img);
$pdf->SetX($pos_vertical_celula_img);

$pdf->SetFont(‘Arial',",9);
$pdf->Cell($altura_celula_img,$largura_celula_img,

/linserindo imagem

$pdf-
>Image($imagem,$posicao_vertical_img,$posicao_horiz
SIPG'");

/ICélula do titulo

$pdf->SetY ($pos_horizontal_titulo);
$pdf->SetX($posicao_vertical_titulo);
$pdf->SetFont('Arial',",9);
$pdf->Cell(130,7,$titulo,1,1,'L");

//Célula dos dados
$pdf->SetY($pos_vertical_info);
$pdf->SetX($pos_horizontal_info);
$pdf->SetFont(Arial',",9);
$pdf->Cell(130,24,",1,1,'C");

/lInserindo dados

$pdf->SetFont(Arial',",7);
$pdf->Text($pos_vertical_texto,$pos_horizontal _aut
$pdf->Text($pos_vertical_texto,$pos_horizontal _ano
$pdf->Text($pos_vertical_texto,$pos_horizontal _edi
$pdf->Text($pos_vertical_texto,$pos_horizontal_pag
$pdf->Text($pos_vertical_texto,$pos_horizontal_idi

J** * * * * * * *kkkkkkkkkkk * *

Incrementando valores dos parémetros para posicio

$pos_horizontal_celula_img = $pos_horizontal_celul
$espaco_linha;

$posicao_horizontal_img = $posicao_horizontal_i
$espaco_linha;

$pos_horizontal_titulo = $pos_horizontal_titul

$pos_vertical_info = $pos_vertical_info +
$pos_horizontal_autor = $pos_horizontal_autor
$pos_horizontal_ano = $pos_horizontal_ano+

$pos_horizontal_editora = $pos_horizontal_edito
$espaco_linha;
$pos_horizontal_paginas = $pos_horizontal_pagin
$pos_horizontal_idioma = $pos_horizontal_idiom
$i=8i+1;
}

/[Criando arquivo
$pdf->Output();
?>

"1,,0);

ontal_img,'20" ,"

or,$autor);
,$ano);
tora,$editora);
inas,$paginas);
oma,$idioma);

* * *kkkkkkkkkkk *

namento na pagina

* * *kkkkkkkkkkk a/

a_img +

mg +

o + $espaco_linha;
$espaco_linha;

+ $espaco_linha;
$espaco_linha;
ra+

as+ $espaco_linha;
a + $espaco_linha;




