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RESUMO

Durante anos, as empresas desenvolvedoras de offetaram uma incontavel quantidade
de sistemas, baseados nas mais diversas lingudgepsogramacado e arquiteturas. Esses
sistemas séo o resultado da demanda gerada adzagirolucdo dos negdcios corporativos.
Muitas empresas ainda mantém sistemas antigos &mo fiincionamento, convivendo com
softwares aplicativos baseados em tecnologias maikernas. Uma alternativa que pode ser
aplicada na integracao de todos esses softwardgqudetura Orientada a ServicoService
Oriented ArchitecturgSOA). SOA combina regras de negdcios entre ailes atraves de
servigos intercambiaveis. Um componente ou ferramigriegrante de SOA € o Barramento
Corporativo de Servigos Enterprise Service BUESB). O ESB tem a capacidade de fazer
com que sistemas heterogéneos comuniquem-se da foamsparente. Sendo assim, este
trabalho tem o objetivo de estudar, definir o fonemento e gerar um modelo de um ESB.
Dessa forma, servir de referéncia as empresas \a#gedoras de software, promovendo o
reuso de componentes (linhas de cddigo) e combinegwlirsos ja existentes, no intuito de
dar mais agilidade as mesmas, com objetivo de jyjara uma vantagem estratégica.

Palavras-chave: SOA. ESB. Integracao de Sistenrgsitatura de Software.



ABSTRACT

For many years, companies in software developmesatted a countless number of systems,
based in several programming languages and artimésc These systems are the result of
demand generated from the development of corpdmaseess. Many companies still have
systems in full operation, living with software #ipptions based on latest technology. An
alternative that can be applied in the integrabbmll such software is the Service Oriented
Architecture (SOA). SOA combines business rulesvbeh applications through services
interchangeable. An integral component or tool OASs the Enterprise Service Bus (ESB).
The ESB has the ability to communicate with hetermgpus systems that are transparent
manner. Thus, this work aims to study, to defiredperation and to generate a ESB model.
So, it serves the companies as a reference for @oiepin software development, promoting
the reuse of components (lines of code) and comdiekisting resources in order to give
more flexibility to them, with the aim of reachimagstrategic advantage.

Key words: SOA. ESB. Systems Integration. Softwanrehitecture.
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INTRODUCAO

Nos ultimos anos, a tecnologia da informacédo sdfveles e rapidas mudancgas. As
empresas desenvolvedoras de software geraram dimdade de sistemas, a partir das mais
variadas tecnologias (linguagens de programacaguiteturas...). “O atual panorama
corporativo € composto de sistemas que sdo o adsulia evolucdo dos negodcios e da
tecnologia com o passar dos anos.” (CUMMINS, 2@02).

Os sistemas legadoatilizam-se das mais variadas formas de integragém o uso
de tecnologias diferentes. Esse cenario € assionitbes

“Apés muitos anos de desenvolvimento de aplicagbescomputador em um
panorama tecnolégico em evolugcdo, a maioria dasreap estd carregada de

computadores e aplicacfes que estdo interligadaséat de uma variedade de
mecanismos especificos.” (CUMMINS, 2002, p.XIll).

Essa diversidade acaba por determinar um fortelamentd entre as aplicacdes,
com uma estrutura muito rigida de comunicacdo. Bada interligacdo entre aplicacoes,
existe uma tecnologia, forma ou meio diferenteso Ecaba tornando dificil a manutencéo e
exigindo mais recursos.

“Os grandes sistemas utilizam plataformas difesgniaguagens de programacéo
diferentes (e paradigmas de programacéo) matdlewaré diferente. Eles sdo uma
bagunca denainframesclientes SAP, bancos de dados, aplicagbes J2ifepos

motores de regras, e assim por diante. Em outdasrpa, eles sdo heterogéneos.”
(JOSUTTIS, 2008, p. 13).

Além dos sistemas legados, desenvolvidos por unsanamempresa, ha também os
casos em que empresas diferentes tém a necessldadslizar a integragdo entre seus
aplicativos, para atingir um objetivo em comum, gua satisfacdo da necessidade de um
cliente em comum. “SOA inclui praticas e procesgos sdo baseados no fato de que redes de
sistemas distribuidos ndo sdo controlados por uiwoUproprietario. Equipes diferentes,
departamentos diferentes ou até empresas difengodiesn gerenciar os sistemas diferentes.”
(JOSUTTIS, 2008, p. 13).

Dessa forma, uma empresa escreve seus softwareatigpk alicercados em uma
determinada plataforma e em uma linguagem de pragao especifica, além de manter os

dados dos mesmos em um banco de dados em partibldamaioria dos casos, essas

! “Termo normalmente utilizado pra fazer referérgifardware ou software antigos que ndo obedecem aos
padrdes ou niveis de desempenho mais recentes” AYAN2002, p.261).

¢ Alta dependéncia entre softwares aplicativos maggs (JOSUTTIS, 2008).

% “O middlewaregerencia a interagdo entre aplicativos por meipldtaformas de computadores heterogéneos
[...]" (SAWAYA, 2002, p.296).
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caracteristicas ndo sdo reproduzidas em um todo quetka empresa. Mesmo que haja
semelhancas de plataforma, linguagem ou bancodtesdas maneiras de como esses dados
estdo estruturados sao diferentes. Inclusive, existadastros que sao repetidos em dois ou
mais aplicativos, ndo podendo assim ser compaittiha

Uma alternativa estudada éAaquitetura Orientada a Servigcos - Service Oriented
Architecture(SOA). SOA pode ser conceituada como “um estilard@itetura de sistemas de
informac&o que habilita a criacdo de aplicacdes sficeconstruidas com a combinacao de
acoplamento leve com servigos intercambiaveis. NS@S, 2007, p. 3).

Josuttis (2008) afirma que SOA é baseada em trdseitos técnicos principais:
servicos, interoperabilidade através de um barréomeorporativo de servicosEfterprise
Service Bus ESB) e acoplamento fraco.

Sendo assim, pretende-se com este trabalho, agintnéo forma de material teorico e
pratico sobre os temas abordados, que sdo de enmemeial bibliografico (livros) um tanto
escasso. No meio académico o assunto é relativanmemo e uma desafiadora fonte de
pesquisa.

Além do que, este estudo pode ser de relevanie aslempresas desenvolvedoras de
software, ajudando a minimizar os investimentosfereos para realizar a integracdo entre
softwares legados. Pode ainda contribuir na proma@ reuso e compartiihamento de
componentes, combinando recursos de maneira ragatejo uma resposta agil a uma
exigéncia de mercado, possibilitando a elas a ghtede uma vantagem estratégica. Dentro
desse contexto, tém-se como exemplo, sistemas Ilda fite pagamento e controle de
frequéncia de funcionarios (ponto eletrbnico) quelgm ser integrados de forma mais
eficiente. A integracdo desses aplicativos poderrecode forma que haja um fraco
acoplamento entre eles, através de um barramentmcke de dados. Assim, um aplicativo
nao precisa saber da existéncia do outro. O bamangeo responsavel por garantir que um
arquivo gerado por um aplicativo seja entreguengpreendido pelo outro.

Para o desenvolvimento deste estudo, realizou-se pesquisa aplicada, com
abordagem qualitativa e com objetivo experimer8algundo Prodanov e Freitas (2009), do
ponto de vista da sua natureza, a pesquisa aplteatd@omo objetivo gerar conhecimento
para aplicacdo prética, a fim de solucionar probkeraspecificos, envolvendo verdade e
interesses locais. Ja do ponto de vista de seativaly, a pesquisa experimental acontece
guando “determinamos um objeto de estudo, seletiosas variaveis que seriam capazes de
influencia-lo, definimos as formas de controle eatservacdo dos efeitos que a variavel
produz no objeto” (PRODANOV e FREITAS, 2009, p.7$%egundo Prodanov e Freitas
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(2009, p.81), “na abordagem qualitativa, a pesqgtesa o ambiente como fonte direta de
dados. O pesquisador mantém contato direto com lieate e o objeto de estudo em
guestao”.

Este trabalho esta dividido em seis capitulos. @tgi® 1 aborda a tecnologia SOA.
O capitulo 2 esmiuca as funcionalidades de um E&B)ceitua e descreve suas
caracteristicas. O objetivo do capitulo 3 é destrelgumas outras formas de integracdo
entre softwares aplicativos, além de vantagens ssadéagens de cada uma delas. Ja o
capitulo 4 mostra estudos ja realizados sobre S@SB, relatando os resultados obtidos
pelos mesmos, bem como os desafios e dificuldatsmeados durante as suas realizagdes.
Como forma de identificar o principal problema entado pela empresa escolhida, o capitulo
5 apresenta 0s processos atuais de integracdaddi por ela. Finalmente, no capitulo 6 €
proposto um modelo para um ESB, utilizando-se darfgentas para modelagem. Ainda, no
mesmo capitulo é descrita a implementacdo de ubdtjpo, objeto pelo qual se realizou a
avaliacao de desempenho do modelo de ESB proposto.



1 SERVICE ORIENTED ARCHITECTURE (SOA)

O presente capitulo tem como objetivo apresentg@riasipais conceitos associados
a Service Oriented ArchitecturdSOA), suas caracteristicas e importancia para as
organizacfes. Além disso, apontar em quais sitsagéga tecnologia pode ser empregada e
relaciona-la com o contexto do problema apreserdatkriormente. E ainda, referir o seu uso
por meio dcEnterprise Service BUESB). Cabe salientar que, devido a escassez tigiam
formais e reconhecidos sobre o assunto, a obrasl€tiy (2008) foi a principal fonte de

consulta.

1.1 CONCEITO

Josuttis (2008) escreve que encontrar uma defirégata do termo SOA é dificil,
isto porque existem muitas definicdes diferentesgm todas concordam que SOA é um
paradigma para melhorar a flexibilidade. A segéo apresentados alguns conceitos de SOA.

Em Santos (2007, p.3), verifica-se que SOA podeseceituada como “um estilo
de arquitetura de sistemas de informacédo que taalalicriacdo de aplicagcbes que sé&o
construidas com a combinacéo de acoplamento lemeseovicos intercambiaveis.”.

Ja Hurwitz (2007 apud BENEDETE JUNIOR, 2007, p&/yefere a SOA, afirmando
que

“é uma arquitetura de software voltada para a cog@d de aplicagcbes que
implementam processos de negdcio ou servicos artfia um conjunto de

componentes “caixa-preta”’, fracamente acopladasgeestrados para prover um
nivel de servico bem definido”.

Uma terceira definicdo encontrada é a dada pob@&istein (2006 apud BENEDETE
JUNIOR, 2007, p.7):

“Arquitetura orientada a servicos € uma estruturan(eworl para integrar
processos de negécio e a infra-estrutura de TI gusuporta, na forma de
componentes seguros e padronizados — servicos -papem ser reutilizados e
combinados para enderecgar as mudancas de prioddaukgocio”.

7 7

Inclusive, para Josuttis (2008), SOA ndo € umaitaigwa concreta: € algo que
conduz a uma arquitetura concreta. Pode-se chand&lastilo, paradigma, conceito,
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perspectiva, filosofia ou representacdo. SOA naoné ferramenta oframework que se
possa comprar. E uma abordagem, uma maneira darpens sistema de valores que leva a

certas decisdes concretas quando se projeta urneetaarquitetura de software.

1.2 CARACTERISTICAS

Santos (2008, p.3) descreve algumas caracterisic&©OA:

“Em um ambiente SOA, recursos em uma rede séo mtsfizados como servigos
independentes que podem ser acessados sem o coehicide como foi
implementado internamente. [...] A chave é a inddpacia de servi¢cos que definem
interfaces que podem ser chamadas para execudtastaspecificas por meio de um
padrdo, sem que o servi¢o tenha conhecimento dzegdb solicitante, e sem que a
aplicacéo tenha conhecimento de como o servigaitxgca tarefa”.

Por outro lado, Josuttis (2008, p.12) cita a fldéxiade como principal caracteristica
esperada por SOA, quando afirma que “a principelogara usar SOA é que ela deve ajuda-
lo em seu negocio. Por exemplo, no caso de predsasolucbes de Tl que guardem e
gerenciem 0s seus dados e permitam automatizaitooeg3sos comuns que lidam com esses

dados”.

1.3 CARACTERISTICAS TECNICAS

A fim de melhor compreender SOA, devem-se obsergaas principais

caracteristicas, que sao: servicos, alta interbpetade e acoplamento fraco.

1.3.1 Servigos

Um dos principais objetivos de SOA é basear ogsrs@$ na abstracdo das regras e
funcdes de negocio. Em Josuttis (2008) tem-se gaeesséncia, um servico € uma

representacdo da Tl de alguma funcionalidade déam@gOu seja, servico € a representacéo

* Conjunto de classes que colaboram para realizarrasponsabilidade para um dominio de um subsistema
aplicacdo (FAYAD, 1997).
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de uma abstracdo. O principal objetivo de um seréicrepresentar um passo natural da
funcionalidade do negécio. Dependendo do dominica pgual ele é fornecido, deve
representar uma funcionalidade independente quespamde a uma atividade de negdcio do
mundo real, como por exemplo, ‘criar um clientebter contratos de um cliente’, ‘transferir
dinheiro’.

Nota-se que, nesse contexto, a tecnologia usadappaver o servico (um software

rodando como servigoservice-no sistema operacional), ndo faz parte dessaighsfin

De acordo com Josuttis (2008), os servicos podemckessificados em trés

categorias:

e Servicos basicos- primeiro estagio de expansao (SOA fundamerdab, prové
apenas servicos correspondentes a funcionalidadésab de negocio;

e Servicos compostos- segundo estagio de expansao (SOA federativajuais
representam servigcos compostos por outros sendi@serminologia SOA, isso
se chama orquestracao;

» Servigos de processos 0 terceiro estagio de expansdo (SOA habiliteata p
processos) representa a®rkflows ou processos de negdcio de longo prazo.
Diferente dos servigos basicos e compostos, uniceede processo tem um
estado que se mantém estavel durante multiplasadtesnUm exemplo disso € o
carrinho de compras localizado nos sites de compras

A figura 1.1 ilustra essa classificacao.

o 50A Habilitada para

Processos
Servigosde Processos

SOA Fed e_raﬁira

Servigos:

Figura 1.1 — Camadas basicas de servicos e estagleexpansao SOA
Fonte: JOSUTTIS, 2008, p.56 (adaptado pelo autor)
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1.3.2 Alta interoperabilidade

Josuttis (2008) escreve que diferentes sistemdigauti plataformas diferentes,
linguagens e paradigmas de programacéo difereagsisn como diferentes bancos de dados e
motores de regras, ou seja, eles sdo heterog@mmasdas caracteristicas mais fortes de SOA
€ a aceitacdo dessa heterogeneidade — ela ligmegaessa diversidade.

Conforme Josuttis (2008), com os sistemas heteemgéro primeiro objetivo é ser
capaz de conectar esses sistemas facilmente. Issorrdalmente chamado de alta
interoperabilidade. Para SOA isso é o comeco emfim. E a base a partir da qual as

funcionalidades de negdcio (servigcos) sdo impleat=as.

1.3.3 Acoplamento fraco

Acoplamento fraco € o conceito de minimizar as ddfecias. Quando as
dependéncias estdo minimizadas, as modificacOoe®séefieitos minimizados e os sistemas
ainda executam quando partes deles estdo quebmdasdisponiveis. Minimizar as
dependéncias contribui para tolerancia a falhésxéilidade (JOSUTTIS, 2008).

A escalabilidade e a tolerancia a falhas sédo ageshpara a manutenibilidade dos
sistemas. Outro objetivo importante € minimizampacto das modificacdes e das falhas
dentro do cenéario do sistema como um todo. Desgaafoo acoplamento fraco € um
conceito-chave de SOA (JOSUTTIS, 2008).

1.4 IMPACTO NAS ORGANIZACOES

Agilidade é um dos atributos mais importantes dagresas de hoje, pois possibilita
aproveitar as oportunidades do mercado antes goacadrréncia o fagca. Para conseguir essa
flexibilidade, uma possivel abordagem é a empreséisar sua operacdo de negbcio como
um conjunto de funcdes interconectadas (processmvi;os). As funcdes chaves para o
negocio devem ser identificadas e trabalhadasyrdeafa se tornarem um diferencial positivo
no mercado (BENEDETE JUNIOR, 2007).
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Segundo Benedete Junior (2007, p.17),

“Através de sua habilidade de escalar e evoluih 8ébilita um portfélio de Tl que
se adapta as varias necessidades de um dominieifespede problema ou
arquitetura de processo. Portanto SOA pode prowa solida fundagdo para a
agilidade e adaptabilidade do negécio”.

Sendo assim, SOA permite que as empresas obtenkHrares resultados por torna-
las focadas em suas competéncias chaves; ageistemmleia as demandas dos clientes;
resilientes aos impactos das mudancas no negoa@®tecnologias; e integradas com seus
clientes, parceiros e fornecedores (BENEDETE JUNIZIR7).

1.4.1 Departamentos

As estruturas dominantes das empresas sdo osalapatbs, que mantém sistemas
especificos que cresceram ao longo dos anos (JOSUZU08). Isso implica que, quando
essas empresas necessitam de uma nova funciomaedidadlgum desses sistemas, entregam a
tarefa ao departamento correspondente. Por suaessg,departamento implementa a nova
funcionalidade no seu sistema especifico, a qoalréstrita a0 mesmao.

Hoje em dia, a integracdo e a distribuicdo estadoseando cada vez mais
importantes. Entdo, embora as empresas ainda teekfinturas monoliticas orientadas a

departamentos, estes e 0s sistemas estdo comecaatalhar juntos (JOSUTTIS, 2008).

1.4.2 Gerenciamento

Por impactar em diversos departamentos, unidadesedécio ou empresas, 0
desenvolvimento de qualquer nova funcionalidade éev tratado como um projeto. Por esse
motivo, um papel fundamental em SOA € o de gerdatesolugdo (ou do projeto). Esse
gerente tem como competéncia inicial, criar umaetagem de alto nivel para determinar o
impacto nos sistemas existentes (JOSUTTIS, 2008).

O suporte do gerente da solucao € também necedséaiote a realizacdo da mesma,

porque na pratica as coisas sempre se mostranmertiéer do esperado. O perigo com
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aplicacbes distribuidas também é que qualquernsistpode quebrar toda a solucéo
(JOSUTTIS, 2008).

1.4.3 Colaboracao

Pelo fato de envolver diferentes departamentosiéaleis de negdcio ou empresas), a
colaboracéo € apontada com um requisito chavec@®e@com Josuttis (2008, p.91),
“desde a formulacdo de uma idéia até a manutergaual realizacao, os sistemas
distribuidos requerem a colaboracdo. E claro queolaboracdo é dificil nas
organizacdes que consistem de departamentos goengmortam como territorios

isolados. Nestes casos, mudar a cultura da emgeega fator chave para o sucesso
de SOA”".

1.5 DESEMPENHO

Os sistemas de Tl tém dois aspectos que repetidargaabram planos, conceitos e
modelagens: desempenho e seguranca (JOSUTTIS, 2008)

Josuttis (2008, p.137) evidencia a necessidade bdarvdncia do desempenho,
guando afirma que “ha diferentes lugares onde endpsnho entra em jogo no contexto de
servicos e infra-estrutura de SOA. Se o desempsahorna critico, isso € normalmente por
causa do tempo de execucdo de um servico”.

Uma vez que SOA é um conceito para cenarios densst heterogéneos, nédo se
pode simplesmente enviar dados binarios de umnsaste outro, pelo motivo que o codigo
compilado de uma aplicacdo ndo combina com o da.dRor este motivo, obrigatoriamente,
é necessario o uso de um protocolo intermediamhecido tanto pelo consumidaquanto
pelo forneceddr

Um formato possivel é o baseado em XMPRorém, de acordo com Josuttis (2008,

p.138), esse formato pode ser um problema: “XMlageuita informacéo e o resultado disso

® Sistema que chama um servigo (usa um servicodmme(JOSUTTIS, 2008).

® Sistema que implementa um servigo (uma funcioadédde negdcio) de tal forma que outros sistemssapo
chamé-lo (JOSUTTIS, 2008).

" eXtensible Markup Language. Uma notacdo de prop@gral e de leitura facil para humanos amplamente
usada para a descricao e troca de dados (JOSUZU08).
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€ que os dados essenciais podem ser aumentadoa 86 dezes. Isto pode ter um impacto
significativo na banda de rede em ambientes ondesana € limitada”.

A adocédo de um protocolo intermediario, baseadeen@lizacdo e desserializacéo,
pode igualmente ser critico, considerando-se o @aeque 0 processo de transformar uma
sequéncia de bytes em dados complexos pode levar.

De qualquer maneira, seja qual for o protocolozatilo, de acordo com Josuttis
(2008, p.139), “é uma boa idéia colecionar as istitzdis sobre os tempos de execucdo de
diferentes requisicdes de servico e monitorar esands ao longo do tempo. Isso pode ajuda-

lo a identificar os problemas mais imediatos eeagdé&ncias futuras”.

1.5.1 Reusabilidade

A reusabilidade, apontada como virtude de SOA packbar por se tornar um
problema de desempenho. Josuttis (2008) ilustrexamplo de um sistema que fornecia um
servico responsavel por retornar todos os dadadieltte - 0 que correspondia a centenas de
atributos (Figura 1.2). Certa feita surgiu um ne&tema que necessitava de apenas alguns
dados dos clientes. A fim de se atender ao requitusabilidade, optou-se pelo reuso do

servigo existente (que retornava todos os dadatieiue).

GetAllCustDatal)
*IIIIII _,;'" \ —y
Sistema CRM

Cliente

Figura 1.2 — Carregar todos os dados do cliente latempo
Fonte: JOSUTTIS, 2008, p.143

Ocorre que, imediatamente, o novo consumidor remlada demora no atendimento
de sua solicitagdo. E claro que processar um aelultue retornava apenas os atributos
desejados seria muito mais rapido do que a respesgt que continha o portfélio completo

do cliente.
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[ AAGKIE ‘ ' GetCustDiataPart2()
qlIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII v
Sistema CREM

Figura 1.3 — Carregar dados de cliente em dois pass
Fonte: JOSUTTIS, 2008, p.144

A figura 1.3 mostra como o problema de desempepkle ger resolvido, através da
implementacdo de um método que retornasse apenatadis de interesse do novo

consumidor. Mas isso nao significa que o objetigaelisabilidade nunca possa ser atingido
(JOSUTTIS, 2008).

1.5.2 Customizacéo

O exemplo citado expde o fato de que “sistemasaiifes frequientemente precisam
de visualizacdes diferentes dos mesmos dados, degaea criacdo de diferentes servigcos
guando o desempenho entra em jogo” (JOSUTTIS, 20083). Sendo assim, as vezes, é
necessario criar servicos especificos para consuesdespecificos, ou seja, customizar os
servicos.

1.6 SEGURANCA

Outro fator importante a ser considerado em umdaimi@cdo SOA é a seguranca.

Josuttis (2008) define a seguinte categorizacé® gaaspectos de seguranca para SOA:
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* Autenticacdo — verificar identidades de usuarios, dispositivins servicos
externos;

» Autorizacdo — controlar restricbes e permissdes para uma nleteda
identidade;

» Confidencialidade — assegurar que ninguém, além do fornecedor aigodsr,
tenha acesso aos dados durante sua transferéncia;

* Integridade — garantir que os dados nao sejam manipuladoalsifidados, ou
gue contenham erros;

» Disponibilidade — manter o sistema sempre disponivel;

» Contabilizacdo — monitorar chamadas de servico para gerenciamento
planejamento ou outros propasitos;

* Auditoria — monitorar e rastrear todo o fluxo de dados eslees para a
seguranca, seja para melhorar a sua confiabilidség para atender a
determinacdes legais.

A fim de atender os requisitos de autenticacdo teriaacdo “vocé normalmente
precisa do conceito de ID de usuario e senha.|Parde usuario normalmente existe alguma
forma indireta para que seja possivel atribuir Ea@e esses usuarios frequentemente
chamados de fornecedor de identidade” (JOSUTTIG8,20.150).

Para confidencialidade e integridade, os concedm®uns como criptografia e

assinaturas digitais sdo usados.

1.7 WEB SERVICES

Sampaio (2007, p.139), define Web Servicela seguinte forma:

“um Web Serviceé um aplicativo servidor que disponibiliza um oaisnservigos
para seus clientes de maneira fracamente acoplafi@axpde sua interface para os
usuarios usando um documento XML conhecido coifeb Services Description
Languageou WSDL".

Embora, num primeiro momento, quando se ouve &taSOA se faca uma relacao
direta comWeb Servicedeve-se entender que ele € apenas uma formaplementacao
dessa arquitetura. Josuttis (2008, p.30), expdwa gquando afirma que
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‘o uso deWeb Servicemdo significa automaticamente que esta implementan
SOA. Isso pode ser apenas uma maneira para déguarsasistemas interagirem,
sem todos os outros aspectos fornecidos e exigidosSOA (JOSUTTIS, 2008,

p.196)".

Outros conceitos ou caracteristicas, citados peuttl® (2008) sdo governanca e
maturidade. Governanca pode ser definida como ua@ima de “garantir que as pessoas
fagcam o que € certo”, ou ainda de “controlar o deskwimento e a operagdo de software”. O
autor justifica a aplicacdo da governanca em SQA adinalidade de evitar o risco de caos e
de desperdicio de dinheiro e recursos. Assim cocootace com o modelo de referéncia
Capability Maturity Model IntegratiodCMMI), SOA também lida com niveis de maturidade.
Em Josuttis (2008), sdo descritos os cinco de sidei maturidade SOA. Para maiores
informagdes sobre esses conceitos, sugere-se @rsobra do referido autor.

Finalizando o capitulo, € importante lembrar, ppgabnente, dos conceitos de
acoplamento fraco, heterogeneidade e alta inteabpielade. Sendo assim, considerando que
um barramento é parte integrante e fundamental rgaitetura SOA e detentor desses

conceitos, € fundamental dedicar um capitulo ekausmo ESB.



2 ENTERPRISE SERVICE BUS (ESB)

A finalidade deste capitulo € minudenciar as fumaiidlades de um ESB, conceituar
e expor suas caracteristicas e desafios enfrentddgssm como no capitulo anterior, este
também esta alicercado, principalmente, na obdodettis (2008).

Enterprise Service Bus

Figura 2.1 —Enterprise Service Bus - ESB
Fonte: VIOLA, 2006 apud BENETE JUNIOR, 2007, p. 33

A figura 2.1 mostra como um ESB é posicionado easreaplicacfes, de forma a
centralizar a comunicagao entre as mesmas. SenBpdafa aplicativo deve reconhecer a
existéncia dos outros com quem se comunica. Issouge forte acoplamento entre eles. Com
a adicdo do ESB entre esses aplicativos, esseaateplo acaba por tornar-se fraco. Assim,
nao existe mais uma dependéncia entre eles, sénboi@gio do barramento a distribuicéo

dos dados entre os mesmos.

2.1 CONCEITO

Uma parte de SOA é a infra-estrutura que Ihe perm#ar os servicos em um
ambiente de sistemas produtivos. Isso é comumdrgmado de Barramento de Servigos
Corporativos (ESB Enterprise Service BugJOSUTTIS, 2008).

E interessante visualizar um conceito atribuidoE®B a luz de outra area de
conhecimento — Recursos Humanos. Silva (2009, péfyeve que “o barramento

7

corporativo € uma camada que admite regras espetigjica especifica e uma grande
guantidade de softwares (programas de computattegrados em padrdes pertinentes”.

De acordo com Josuttis,
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“A infra-estrutura é a parte técnica de SOA quesiiiga a alta interoperalidade. A
infra-estrutura de um cenario SOA é chamada detmemto corporativo de servigos
(ESB). Este termo foi tomado de integracdo dacapdies corporativas onde era
chamado de barramento EAI ou simplesmente de bantamcorporativo”
(JOSUTTIS, 2008, p.17).

Dessa forma, torna-se evidente a clara relacde 8&@A e ESB, uma vez que este é
0 responsavel por possibilitar a chamada de seyviutre os sistemas heterogéneos,
contribuindo de forma fundamental para a implenggalessa arquitetura.

Comparando as figuras 2.2 e 2.3, pode-se perceibeo @ implementacdo de um
ESB pode melhorar a comunicacao entre diferenfesaes aplicativos.

Contabilidade

Correios

Certificados
Digitais

Produgdo

Figura 2.2 — Caos de comunicacao
Fonte: MOREIRA, 2008

A figura 2.2 demonstra que sem a adocdo de um E&@Ba um dos softwares
aplicativos realiza a troca de dados diretamenteatado ao outro, através de uma forma

especifica. E, na maioria dos casos, quando uneslesdtwares deseja se comunicar um
terceiro, uma nova forma é adotada.
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Contabilidade

Fluxos
Mediadores

Modelode

Mensagens

Protocolosde
Comunicacao

Certificados

troducdo Digitais

Figura 2.3 — Simplificacdo na comunicacgéo atravésecum ESB
Fonte: http://tec.brg.com/conheca-um-pouco-maiseseBb-enterprise-service-bus-e-as-ferramentas-ibm/

Ja a figura 2.3 demonstra como a comunicac¢do pedesimplificada quando
centralizada pelo barramento, podendo ser realidadarma transparente no que diz respeito

a protocolo. Isso pode ser mais bem entendidoaqu#seia do texto.

2.1.1 Tipos de ESB

Para Josuttis

“Conceitualmente, duas abordagens diferentes ségiy@is considerando-se onde a
responsabilidade de um ESB comeca do ponto de dtaconsumidores e dos
fornecedores. [...] abordagem orientada a protgcdlabordagem orientada a API
[...]" QOSUTTIS, 2008, p.48).

Na abordagem orientada a protocolo, consumidore®rmeecedores enviam e
recebem as mensagens de acordo com o protocobelesido pelo ESB. Um exemplo disso
sdo osWeb Servicesque requerem um protocolo SOARJOSUTTIS, 2008). Cada
participante pode escolher as ferramentas que tiliiau para atender o protocolo que foi

definido.

8 O Simple Object Access Protod@IOAP) é uma tecnologia que permite distribuietds pela Internet
(DEITEL, 2003).



28

Ja na abordagem orientada a ARI ESB prevé que podem ser utilizadas as APls
especificas de cada plataforma, para que os codetasi e fornecedores implementem as
chamadas de servico (JOSUTTIS, 2008). Diferenteendmtabordagem anterior, a equipe que
mantém o ESB € responsavel pela disponibilidadéodeas de envio e recebimento das
mensagens, baseadas nas APIs da plataforma wilizad

Este trabalho segue o0 modelo de ESB sugerido murttdo(2008), que afirma que

“para sinergia melhor, considere a implementacaonu&SB orientado a API”.

2.2 FUNCIONALIDADES

A principal responsabilidade ou funcionalidade de &SB € possibilitar aos
consumidores chamarem os servi¢cos oferecidos fmioscedores (JOSUTTIS, 2008). Além
disso, é possivel listar as funcionalidades a segui

» Conectividade - um ESB deve ser capaz, de forma sincrona ouncasag,
prover a conectividade entre os softwares aplioat{fornecedor e consumidor)
envolvidos;

* Repositério - manter arquivos ou dados em um diretério comumd@ade de
disco local ou de rede) ao consumidor e fornecegloytra tarefa que deve ser
oferecida por um ESB;

» Transformacédo de dados talvez a mais importante das funcionalidadesrde
ESB seja a transformacao de dados. Segundo Chappell

“A transformagdo de dados é inerentemente partebdgamento em uma
distribuicio ESB. Os servicos de transformacdo sfie especializados para as
necessidades das aplicacSes individuais ligadas baosamento podem ser
localizados em qualquer lugar e acessiveis de gealggar do barramento. Pelo
fato de a transformacao de dados ser uma parggamnte de ESB, um ESB pode ser

imaginado como sendo uma resolucdo de desencodérampedéncia entre as
aplicacbes” (CHAPPELL 2004 apud JOSUTTIS, 20083).4

* Roteamento inteligente- outra tarefa fundamental de ESB é o roteam®&eoe
existir uma forma para que o consumidor envie ureasagem ao fornecedor e
receba uma resposta (JOSUTTIS, 2008). De acordo cowronteudo das

mensagens, 0 ESB deve ter a capacidade de proparcjoe sejam atribuidas

° «Application Programing InterfaceInterface de Programas Aplicativos: conjuntaaténas que os programas
aplicativos utilizam para requisitar e obter owigeis de nivel mais baixo oferecidos pelo sisteiperacional
do computador” (SAWAYA, 2002, p.26).
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prioridades diferentes a cada uma delas, ou aigde,se tomem diferentes
atitudes (JOSUTTIS, 2008).

2.3 DESAFIOS

Durante a implementacdo de um barramento de sepwgmtro de uma abordagem
SOA, alguns desafios precisam ser superados.

Deve haver um entendimento de que SOA é muito dmigue apenas uma infra-
estrutura - uma cultura organizacional de colaldmageve ser criada; suporte gerencial é
fundamental para o sucesso da implementacao; @ewirsduzir SOA de maneira gradativa,
garantindo um aprendizado.

Além desses, ainda destacam-se outros trés desefioplexidade, seguranca e
confidencialidade. Qualquer forma de acoplamergodraumenta a complexidade. Além do
que, o esforco requerido para depuracéo e testastdemas distribuidos também é bem maior
(JOSUTTIS, 2008). Em SOA, substitui-se as solu@déividuais de conexdo de cada par de
sistemas por um ESB comum, afim de que cada sistermexrtado ao ESB esteja conectado a
todos os outros sistemas, por padréo esses sisestd@sdesprotegidos (JOSUTTIS, 2008). A
fim de garantir a confidencialidade dos dados feits, pode-se aplicar recursos de
criptografia, tanto na camada de transporte, quaaimamada de mensagens.

A fim de justificar a escolha pela integracdo atsavde um ESB ao invés dos
métodos convencionais, o proximo capitulo explaras formas de se realizar a integracao

de softwares.



3 FORMAS ALTERNATIVAS DE INTEGRACAO ENTRE SOFTWARES
APLICATIVOS

Como existem outras formas de integracdo de safsvaplicativos, neste capitulo
sao arroladas algumas delas, a fim de se pod&iaiedést com o modo utilizado atualmente
pela empresa escolhida para este trabalho. E aBml@lencadas vantagens e desvantagens

desses modos de integracdo, comparadas as utlipattaESB e por SOA.

3.1 INTEGRACAO PONTO A PONTO

No inicio, os aplicativos eram independentes, e tiditam nenhuma forma de
comunicacao com outros aplicativos. Logo as empresatiram a dificuldade de atualizar ou
substituir esses aplicativos, e a capacidade depadithar passou a ser desejavel
(SPACKMAN e SPEAKER, 2006).

A principal forma de integracdo de dados, realizaalato a ponto, da-se atraves da
troca de informagdes por arquivos texto.

“A simplicidade dos arquivos texto fez deles umao#sa popular em diversas
situagdes. De fato, um arquivo texto freqiienteméraeestrutura subjacente usada

na implementagéo de arquivos sequenciais mais reldb®, como um arquivo de
funcionarios” (BROOKSHEAR, 2005, p.321).

Um exemplo de integracdo de dados através dadmeaquivos texto pode ser visto
na figura 3.1, onde arquivos sdo utilizados patagmar diferentes aplicativos, desde a

induUstria, passando pela empresa distribuidoray a##ejo.
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Figura 3.1 — Troca de dados por arquivo texto
Fonte: BOWERSOX et al, 2006, p.176

Como alternativa ao arquivo texto, tem-se utilizadquivos XML. Eles sdo mais
facilmente entendidos, uma vez que cada valor@cask a uma descricdo. Cummins (2002,
p. 10) conceitua um arquivo XML da seguinte forma:

“Fundamentalmente, a XML possui um formato de daswstags Um documento
XML contém varios elementos, cada qual com ue@g descritiva e um valor
associado, todos expressos como caracteres. CGamaspeciais delimitam os

elementos, de modo que os documentos e seus nanelerdento e valores tém
tamanho variavel”.

3.2 SOLUCOES DE PONTO CENTRAL

Seguindo a evolucao da integracdo, o proximo passoadocdo da técnica de ponto
central — “uma versdo modificada da integracdo @anponto, na qual um ponto central era
responsavel por direcionar os dados que estavawmlo spassados entre os aplicativos”
(SPACKMAN e SPEAKER, 2006, p.29).
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3.2.1 Troca de mensagens

Uma forma utilizada para realizar a integracdoeesistemas, através de um ponto
central, € oferecida pela Integracdo de Aplicagbegporativas —Enterprise Application
Integration(EAI) e apresentada na obra de Cummins (2002).

A proposta da EAI, apesar de ser muito parecidaaoleum ESB, ndo é herdada de
do mesmo conceito. Enquanto ESB é parte inerenteQie, EAl ndo esta contextualizada
dentro de uma arquitetura especifica, ou seja, émodo isolado de se realizar uma
integracao entre sistemas.

Na abordagem da EAI, basicamente, um emissor envéamensagem para uma fila
para transmissao, onde o gerente da fila a encamaimlgestino. No destino, essa mensagem €
retida até que o destinatério esteja pronto paebéela (CUMMINS, 2002).

Assim como em um ESB, essa conexao é realizadanpar de um acoplamento
fraco, uma vez que o destinatario, necessariamedie, precisa estar apto a receber a
mensagem no momento em que ela é gerada pelo enfisiigura 3.2 ilustra a acdo de um
intermediario de mensagens, utilizado pela EAL.

Apglicativo Aplicativo
corporativa COTS corporativa COTS

Intermediario
de
mensagens

Aplicativo

_ Aplicativo
corporativo de corporativo de
legado legado

Figura 3.2 — Integracao de aplicativos corporativos
Fonte: CUMMINS, 2002, p.7
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3.2.2 Armazenamento compartilhado

A necessidade de integracéo levou, primeiramentepapartilhamento dos dados
dos aplicativos através de um banco de dados enurnorde acordo com Spackman e
Speaker (2006, p.28),
“Sempre que uma empresa precisava compartilhaosdadtre aplicativos, ela
simplesmente adicionava um novo trecho de cddigonounodo de visualizacao de
bancos de dados, até que o0 nimero de aplicatipostes de integracéo finalmente
tornou gerenciamento da integracdo praticamentmssivel. Os aplicativos se
tornaram tdo fortemente integrados que uma peqakescdo em um trecho de
cédigo levava a uma cadeia complexa de alterac@@somais, apenas para

preservar a integragdo, tornando o processo comtodm extremamente fragil e
dispendioso”.

Em Brookshear (2005, p. 339) verifica-se que, thisamente, os bancos de dados
evoluiram como forma de integrar sistemas de amaazento de dados [...] 0s sistemas de
banco de dados emergiram como meios de consolidésranacdo armazenada e mantida por

uma organizac¢ao”, conforme ilustrado na figura 3.3.

dDEP-:'ﬂﬂdﬂ_"E"“: Departamenta
2 atendimento de marketing
ao consumidar \ /

integrado

Departamento
de folha de
pagamenios

Departamento
de compras

Departamento
de pessoal

Figura 3.3 — Organizacao de um banco de dados
Fonte: BROOKSHEAR, 2005, p.339
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3.3 OUTRAS FORMAS DE INTEGRACAO

Oportunamente, compete ainda neste estudo citeaisofdrmas, mesmo que ainda
nao tao difundidas, de proceder-se uma integragasisiemas. Trés diferentes formas de
integracdo sao relacionadas em (CUMMINS, 2002):

* Gerenciamento de fluxo de trabalho— um processo de fluxo de trabalho
gerencia a execucao de atividades, que podem aealirtamente operacoes
limitadas ou invocar outros aplicativos. Pode vadia processamentoatch ao
processamento baseado em eventos, onde as trasaQdgerciais Sao
processadas a medida que ocorrem;

* Objetos distribuidos — essa tecnologia oferece suporte ao desenvoltintkn
sistemas através de componentes distribuidos, as oieragem como objetos,
trocando mensagens em uma rede. Esses objetos pedesarvicos ou objetos
compartilhados de uma aplicagdo de negdcio;

* Tecnologia de agentes- programa autbnomo que capta o ambiente e diante
disso reage de acordo com regras internas de @perBgferentemente de uma
aplicacdo convencional, o proprio agente deterngimando e de que maneira
executara uma funcéo. Podem ser usados para diaedioxos de trabalho.

O quadro 3.1, baseado nas formas de integracdmomdaas neste estudo, identifica

vantagens e desvantagens na aplicacao de cadeelana d

Forma Vantagens Desvantagens

Arquivos Texto Simplicidade Falta de seguranca da
informacéo

Arquivos XML Identificacdo dos elementos Tamanhadoteudo, em
virtude da duplicidade de
texto

Troca de Mensagens Acoplamento fraco Necessidadmde
centralizador de mensagens

Banco de Dados Alta disponibilidade e performanEatidades e atributos devem
ser conhecidos pelas
aplicacdes

Gerenciamento de Mapeamento dos processos Falta de interoperalslidad

Fluxo de Dados

Objetos Distribuidos Escalonabilidade Homogenezalg
plataforma

Tecnologia de Agentes Autonomia Dificil implemerdtac

Quadro 3.1 — Comparativo entre as formas de integigio
Fonte: do autor
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Com a finalidade de se verificar o estudo e a ag#io dessas formas de integragéo,
bem como daquela que estad sendo proposta, fazzessdeia uma pesquisa sobre trabalhos

correlatos, objeto do préximo capitulo.



4 TRABALHOS CORRELATOS

No intuito de auxiliar no estabelecimento de patémsepara a modelagem do ESB,
sao estudados trabalhos ja realizados sobre ostas®xpostos. Dessa forma, sdo analisados
os resultados obtidos, além de desafios e difidédsl@ncontrados durante as suas realizagdes.

Primeiramente, foi realizada uma pesquisa sobitmalttas académicos, tanto em
nivel de graduacdo quanto de poés-graduacdo (mes&radoutorado), que tivessem uma
proposta similar a deste trabalho. A pesquisa riieve éxito. Como alternativa, optou-se
entdo, por realizar uma pesquisa sobre trabalhedigessem uma fundamentacao parecida.
Foram localizados trabalhos em diferentes niveasl@micos, fundamentados na arquitetura
SOA e gque, diferentemente deste trabalho, ndo mmglearam, mas utilizaram um ESB, ou
em determinado momento deram énfase a essa teignolog

Comercialmente, foram localizadas diferentes impletacoes de ESB, tanto em
softwares proprietarios, como em softwares de ©bdigerto. A seguir, encontra-se uma

breve exposicao de alguns dos resultados encostrado

4.1 NIVEL ACADEMICO

Como resultados da pesquisa, a nivel académicta sesdo sdo expostos trabalhos

em diferentes graus (graduacao e pés-graduacao).

4.1.1 Graduacéao

Garcia et al (2008) apresentou a Universidade Bedkr Itajuba — UNIFEI, de
Itajubd — MG um trabalho que teve como justificatia rapida evolucdo das tecnologias
utiizadas para o desenvolvimento de software e aHdafde padronizacdo nesse
desenvolvimento, especialmente nos sistemas ulidizaa area médica. Como proposta, foi
apresentada uma solucdo para a integracdo dentdéersoftwares médicos, que trabalham
com laudos descritos em forma de texto e com insmgbtidas em exames médicos como

tomografias e ressonancias magnéticas.
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Na implementagéo, foram utilizad®eb Servicegomo barramento, para atender
aos servicos de consulta de pacientes e exameso @multado, foi publicado que, com a
organizacao das funcionalidades dos sistemas ngdno servi¢os, € alcancada a robustez
que da suporte a escalabilidade dos mesmos. E, asslaorganizacdo permite que se reinam
dados do paciente que estdo distribuidos em sistaligtintos para obtengdo de um
prontuario completo.

Sobre SOA, o estudo concluiu que “é uma tecnolagequada para a integracao de
ambientes heterogéneos como os ambientes da ackeamé que ela “introduz diretrizes
para guiar o desenvolvimento de futuras integraeda® outros sistemas médicos”.

Ainda na graduacéo, foi encontrado um trabalho egié em fase de conclusdo na
Universidade Federal de Santa Catarina (MENEZESAEQPRPINI, 2009). Ele tem como
objetivo “construir um suporte para integracao ideemas utilizanddnterprise Service Bus
(ESB), que permita a interagdo de sistemas legealosprovedores de servigos construidos
com base em uma arquitetura orientada a servic@\)(Sprovendo mecanismos para
transformacdo de dados, conectividade e tratameaterros”. Apesar de tratar sobre a
integracdo de sistemas atraves de um ESB, ele mépde a modelagem e/ou
desenvolvimento de um barramento, mas sim deframework para aplicagdo de um

protocolo especifico, através do uso de um barranjérmexistente.

4.1.2 Especializacéo

Benedete Junior (2007) apresentou uma monografiBséola Politécnica da
Universidade de S&o Paulo, a fim de obter o tit@ldMBA'® em Tecnologia da Informacao.
O titulo do trabalho Roteiro para definicdo de uma arquitetura SOA zaitido BPNt.

A motivacado do trabalho esta baseada na necessidad®melhorias de processos de
negoécio e da comunicagdo com a area de tecnolagigarmacéo. Ele prop8e a utilizacdo de

SOA e BPM a fim de suprir tais necessidades.

19 Mestrado em Administracdo de Empresas (Espedidlizau P6s-graduacéo Lato Sensu).

! Gestdo de Processos de Negécio (BPM), “visto camma disciplina de gestdo, é a habilidade de
continuamente otimizar agueles processos operasigog sdo mais diretamente relacionados & obtefggio
objetivos da corporacdo” (BENEDETE JUNIOR, 2007Z3).
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Apesar de apenas fazer referéncia ao ESB, o t@kealplora a aplicacdo de SOA de
uma forma geral, em conjunto com o0 mapeamento dmegsos de negocio, tendo sido de
grande valia para este estudo, servindo inclusimeocreferéncia bibliogréafica.

O autor, no capitulo 2, demonstra em uma tabeldesafios apresentados e como
SOA pode superéa-los. Além do que, em todo o trabelé procurou reforgcar o potencial de
SOA no alinhamento entre as areas de Tl e de reg6Bienedete Junior (2007, p.53),
concluiu ainda que “a transformacao da empresaintke estrutura departamental para uma
com foco em processos corporativos, pode ser epsdunidade de mobilizacdo, de

construcdo de um futuro melhor para a empresasecadaiboradores.”.

4.1.3 Mestrado

SOA também foi apresentada e defendida em umaridigde para obtengdo de grau
de Mestre em Engenharia Informética e de Computadida Universidade Técnica de Lisboa
(Portugal). Pardal (2006), motivado pela resposteecessidade que as empresas tém em
agilizar seus sistemas de informacéo, enfrentandesafio de adaptacdo aos requisitos de
negaocio.

O principal objetivo da dissertacao foi a avaliadg@ganormas de segurancga pérab
Services através de um estudo de caso e ensaios em postOEm sua conclusdo, o autor
identificou mecanismos necessarios para implememtaeguranca de uma plataforma de

Servicos.

4.2 NIVEL COMERCIAL

Comercialmente, existem produtos disponiveis quepsmpdem a realizar as
funcionalidades de um ESB, tanto em forma de softvmoprietario, quanto na forma de

software livre.
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4.2.1 Caodigo proprietario

A Microsoft comercializa o software Microsoft BiZKeéServer, atualmente na quinta
versdo (2006). De acordo comDmtaSheéf do produto, “o BizTalk Server 2006 R2 tem
como alicerce o BPM e as capacidades de SOA e ESErdes anteriores para ajudar as
organizacées a ampliar ainda mais as tecnologiagedenciamento de processos”. Uma
simplificagdo do funcionamento do BizTalk é apréseéa por Cambiucci (2008), através da

figura 4.1.
message  Arquitetura do Microsoft BizTalk Server 2006 Message
Receive Port Send Port Group
‘ mw Grmgﬁ‘;ﬂ:?nﬂﬂ ;Fle;[!rﬂpj. ‘
e o
L{HTTP) | e
'Hapsl s b
. B L]
W N 5.
MessageBox

o

Figura 4.1 — Arquitetura do Microsoft BizTalk Server 2006
Fonte: CAMBIUCCI, 2008

O BizTalk Server 2006 R2 tem diversas edicOes dentiamento pagas e uma
edicdo sem custo, denominada Developer edition “restrita a solu¢cdes de criacgéo,
desenvolvimento e testes” (BizTalk 2006 DataShea),

Estéo disponiveis no BizTalk Server 2006 R2, alé® addaptadores comuns (FTP,
HTTP, SMTP, POP3, SQL Server, ...), opcoes parax@mcom bancos de dados IBM DB2
e Oracle, além de softwares da SAP e PeopleSoft.

Conforme tabeld, o preco do BizTalk Server 2006 R2, pode varia4@@ délares -
versao developer para usuarios nao cadastrados -, até 34.990 dol&ara maiores

informacdes, consultar o site da Microbft

2 Quadro de caracteristicas. Especificacdes dosneamds de um dispositivo (hardware ou softwarefinias
pelo fabricante (SAWAYA, 2002).

13 Tabela de precos publicada pela Microsoft em 2@wdereiro de 2008 (http://www.microsoft.
com/brasil/servidores/biztalk/howtobuy/default. msazessado em 11/06/2009).

4 http://www.microsoft.com/brasil/servidores/biztal&fault. mspx.
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Outro produto disponivel é o IBM WebSphere Entemrervice Bus (WSESB).
Segundo Moreira (2008), esse produto € parte ategrde outro produto da IBM, o
WebSphere Application Server (WAS). Como vantageioreira (2008) aponta a facilidade
na implantacéo e o preco reduzido. Para informagéiesonais, consultar o site da IBM

4.2.2 Codigo aberto

O WSO2 ESB é um barramento de servicos corporativapaz de atender os
mesmos requisitos dos barramentos comerciais dgacpdoprietério. Ele é disponibilizado
gratuitamente no site da empresa WSOR WSO2, com sede no Sri Lanka, foi fundada por
Sanjiva Weerawarana, ex-funcionario da IBM, em amale 2005. Uma ilustracdo do seu
funcionamento pode ser encontraddDaiaSheetlo produto, reproduzida na figura 4.2.

~WS Partners

e

@fﬁ

Management =3
Registry

Figura 4.2 — ESB da WSO2
Fonte: WSO2 ESB DataSheet

De acordo com ®ataSheetlo produto, ele é capaz de conectar-se a quabqmeo
de dados suportado por Java, além de ser multqg@iot¢FTP, HTTP, POP3, SMTP), com
suporte a qualquer tipo de XML.

!5 http://www-01.ibom.com/software/br/websphere.
18 http://wso2.com/products/connect/wso2-enterpreseise-bus.
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Um dos mais conhecidos ES@&pen-sourceé o Mule. Desenvolvido por uma

comunidade, é disponibilizado no site http://wwwi@source.org/display/MULE/Home.

Além disso, no site é possivel encontrar farta dwmiacdo. A figura 4.3 ilustra,

resumidamente, o funcionamento do Mule e algunsatores.

Fackaged
Application

SaaS W
Applicatian

Mainframea
Application

Applicatiion

=l

Craata
Service

Mule

Figura 4.3 — Mule ESB
Fonte: http://www.mulesource.org/display/MULE2INTR&hat+is+Mule

Santos (2007, p.18) apresenta o Mule ESB, destacarad caracteristicas:

“Mule é umframework Enterprise Service B(BSB) para mensagens. E escalavel e

funciona como unobject brokerdistribuido que gerencia interacBes cegnvicese

aplicaces utilizando tecnologias de transporteeasagem. Mule foi desenhado de
forma a ser leve e facilmente embutivel em aplieagkava e servidores de aplicacao
ou rodar como um servidstand alon&

O quadro 4.1 resume e destaca as principais cestictes e diferenciais de cada

ESB mencionado.

ESB

Tipo

Caracteristicas

MS BizTalk

Cadigo Proprietario

Conectores para [@RQracle;
Valores de licenca escalonaveis;
Versao gratis para desenvolvedores.

IBM WebSphere

Caodigo Proprietérig

Mais barato sgogsuir IBM WAS;
Conectores para SQL Server e Oracle.

rtado

WSOS ESB Caodigo Aberto Gratuidade;
Conexéo com qualquer banco de dados supo
por Java.

Mule Caddigo Aberto Gratuidade;

Farta documentacao.

Quadro 4.1 — Caracteristicas e diferencais dos ESBs
Fonte: do autor

Ao final deste capitulo, vale salientar uma carégtiea encontrada em cada ESB

apresentado — a disponibilidade de conexdo porstisemeios, chamados de conectores. E

através dos conectores que as aplicacfes interegeno ESB, estando ele alocado em um
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mesmo computador, em uma rede local ou ndo. Ceisdta esta, que foi observada durante
0 desenvolvimento do modelo proposto.



5 PROPOSTA

O foco deste capitulo €, inicialmente, apresergpeetos estruturais e funcionais dos
processos da empresa escolhida para a realizag@oetudo. Dessa forma, por meio dessa

especificacdo é possivel indicar precisamente am®@re o principal problema a ser

resolvido com este trabalho.

5.1 A EMPRESA ESCOLHIDA

A Sanvitron Controle e Automacéo Ltda foi fundadaX997 na cidade de Igrejinha-
RS, por dois formandos do curso técnico em eleteddo Colégio CIMOL de Taquara. O
primeiro projeto da empresa foi o desenvolvimergauth reldgio ponto eletrénico para um
cliente especifico, tendo sido estendido para dogeputros clientes. A empresa desenvolveu
e mantém um software para gerenciamento dos regidesses equipamentos. Além disso, o
software faz a apuracdo de horas normais, adiciustakno, repouso remunerado, banco de
horas e todos o0s eventos necessarios para o céladliha de pagamento. Esses foram os
principais produtos da empresa por diversos anos.

Atualmente, além desses produtos, a Sanvitron delsenhardware e software para
0 controle de acesso através de catracas e canbelascomo controle e automacédo de
diversos processos realizados por seus clientpeedeupacio constante da empresa oferecer
sempre produtos de altissima qualidade, alicergaioecnologia de ponta e inovacgao.

A opcao por esta empresa se deu pelo fato de o deste trabalho ser colaborador
da Sanvitron desde o ano de 2003, tendo trabakyaddiversos projetos durante este periodo
na funcdo de analista e desenvolvedor de softiareesse motivo, o autor pode verificar
pessoalmente a necessidade da melhoria nos precdssmtegracédo dos aplicativos da
Sanvitron com as aplicacdes de folha de pagameiizadas pelos seus clientes.
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5.2 SITUACAO ATUAL

A empresa integra o resultado do processamentoedpsiros de ponto realizados
pelos funcionarios dos seus clientes, combinadoaonegras de calculo estipuladas por eles,
com as mais diversas folhas de pagamento do merdzda integracdo acontece pela
configuracdo de urtayout estabelecido por cada uma dessas folhas de pagan@ardando
existe uma caracteristica nlayout que nao pode ser atendida pela ferramenta de
configuracdo, ha a necessidade de adequacdo dgocfaiite do sistema, para suprir essa
necessidade.

Além da integracdo da apuracao dos eventos, h&tamhintegracdo na entrada de
dados. Esses dados sdo constituidos de informgggitisentes aos funcionarios, como
codigo, nome, data de admissédo, horarios em quetdabalhar, cargo e funcdo atuais, dentre
outros. Da mesma forma, existem diferentes forneasedazer essa integracao:

* Arquivo texto — é realizada a exportagcdo dos dados na folhaaganpento,
através da geracdo de um arquivo texto, deposgadaim local previamente
combinado entre as aplicacdes. O software da $anyilenominado STSWin
(Sanvitron Time System for Windgweso localizar o arquivo, realiza a leitura do
seu conteudo, importando os dados que ali constam @ sua base de dados.
Como cada software de folha de pagamento dispddades de uma forma
diferente, esskayouttambém pode ser configurado;

* Bibliotecas — através de bibliotecas de ligacdo dinamica (DLh9de ser
realizada a integracdo com aplicativos desenvadvidam linguagem de
programacao que as suportem;

» Banco de dados- menos usual, € a integracdo através de acesso dibase de
dados, seja do STSWin pela folha de pagamentogadf@ha de pagamento pelo
STSWin.

Conforme observado, o processo de integracdo audé ser, superficialmente,

exemplificado através da figura 5.1.
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Figura 5.1 — Fluxo do processo de integracdo
Fonte: Do autor

Duas areas sao destacadas na figura 5.1, atravi@shds pontilhadas. A primeira

delas — linha tracejada -, sinaliza a entrada desiao sistema de ponto eletrénico, através de

informacdes enviadas pela folha de pagamento. Anslsg— linha continua -, localiza dentro

do fluxo do processo de integracdo, 0 momento em @uesultado do processamento

realizado é retornado a folha de pagamento. Essesribmentos sao detalhados nas figuras

5.2eb5.3.



actintegracdo par TAT - Folha -» STSWin)
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STEWinverifica se ha arguivols) disponivel(is)

[ndn existe nenhum arguiva]

e

Verifica se arguivo & valido J\

[arguivo nao & validao]
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[ Yalida dados da prdxima linha k
[dados invalidos] %
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[existe mais linhais)]

% Apaga Arguivo ]

!

[ Werifica se existe proxirmo arguivo ]

[existe mais arguivols)]

Encerra Verificacdo

Figura 5.2 — Diagrama de atividade - importacdo deolaboradores pelo ponto eletrénico
Fonte: Do autor
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Na figura 5.2 é demonstrado através de um diagrdenatividade, o ciclo do
processo de importacdo de colaboradores. A folhpad@mento gera um arquivo com 0s
dados dos colaboradores, o qual é depositado etbaancombinado pelos dois aplicativos.
A geracao desse arquivo pode ser feita de formaiahgoelo usuario da folha de pagamento,
ou automaticamente, sempre que um dado de um cathdra® modificado.

Periodicamente, o STSWin verifica a disponibilidadeum novo arquivo no local
combinado. Em caso afirmativo, ele verifica se nteddo do mesmo esta de acordo com o
esperado. Ele Ié esse conteldo, linha a linhaisandb a consisténcia dos dados de cada uma
delas, adicionando um novo colaborador, ou atuali@aos seus dados, caso ja esteja
cadastrado. Ao final, o arquivo é apagado, pararegue seja processado novamente.

Uma falha nesse processo, € que a folha de pagam&ottem um retorno sobre o
processamento do arquivo gerado. Além disso, castaanais de uma instancia do STSWin

sendo executada, € possivel que o arquivo sejaggado mais de uma vez.



48

actintegragdo STSWin -= Fnlha)

[ Coleta dos Redistros dos Colaboradores ]

[ Ajustes pelo usuario ]

[ Processamento - horario a cumptrir ¥ registros coletados ]
i Identifica tipo de integragdo ]

[assincron F T

[sincrona=shamada por parametro]

Total dos Eventos 530 gravados Total dos Eventos 530 dravados
ern THT, cfe. configuragda do layout ern THT - layout fixo pré-definido

[ STSWin chama Folha de Pagamentu_]

= : [ Folha de Pagamento processa arguivo ]
[ Isuario envia THT para Folha de Pagamento _]

STSWin |8 TAT, analisa
retorno e informa usuario

Figura 5.3 — Diagrama de atividade — exportacéo deesultado do calculo para folha de pagamento
Fonte: Do autor

A figura 5.3 detalha o segundo processo, cujo derdi inverso, onde dados do
STSWin sdo enviados para folha de pagamento. Oriasu®d STSWin realiza um
fechamento, o qual consiste em processar todosgistros que os colaboradores realizaram
nos terminais de ponto, comparando-os com o0s lerapie deveriam ter sido cumpridos.
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Além dessas informagfes, existem lancamentos de glez férias, de feriados e de
afastamentos do trabalho.

O resultado desse processamento € um conjuntoeti¢osvtotalizadores que devem
ser enviados para folha de pagamento, para cakbodo vencimentos e descontos dos
colaboradores. Esses eventos sdo compostos poesalmrrespondentes a horas trabalhadas,
faltas, horas extras, afastamentos do trabalhoioadl noturno, dentre outros.

Atualmente, existem duas formas de integracdo adha$ de pagamentos. Uma
delas é assincrona, onde um arquivo texto € gerashwiado pelo usuario para o sistema de
folha de pagamento, na propria empresa, ou not@scrde contabilidade. Esse envio é
realizado da forma que o usuario julgar a mais eni@nte, uma vez que a garantia de entrega
passa a ser dele. A segunda € realizada de mansrana. O usuario solicita ao STSWin o
envio dessas totalizacdes para a folha de paganprecesta instalada na sua empresa, e ao
alcance do sistema de ponto eletrénico. O sistezna gm arquivo texto de acordo com o
layout combinado, e chama o arquivo executavel da fothpadjamento, informando o nome
e local do arquivo gerado. A folha de pagamento daanportacdo dessas totalizacoes,
informando para cada uma delas se teve sucessayaego uma descricdo ao final da linha.
Apés a conclusdo, o STSWin relé esse arquivo irdodo o usuario sobre possiveis
rejeicoes.

Esse processo também tem limitagBes, uma vez caiermiimento adayout de
integracdo é realizado diretamente no codigo fdassa integracdo € realizada apenas com
um sistema de folha de pagamento em especifico. £&4@ necessaria a implementacao dessa
forma de integracdo com outra folha de pagamersti@justes requeridos devem ser feitos
diretamente no codigo fonte do sistema, e o0 mesawmpilado.

Embora a manutencdo do cddigo fonte para adequac&gsessidade de uma nova
integracdo seja de facil realizacdo, sempre ha speielimento de recursos de tempo e

pessoal, além do custo financeiro.

5.3 PROPOSTA DE MELHORIA

No sentido de minimizar a aplicacdo de recursosatemdimento de uma nova

integracdo, surge a proposta deste trabalho. Ardaerquitetura SOA, especificamente pelo
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uso de um ESB, acredita-se que o0 processo de agtegipossa ser melhorado, de forma a
garantir & empresa uma economia, tanto finanagileto de tempo.

Através deste trabalho, é proposta a modelagermdeSB, o qual tera o objetivo de
intermediar a integracdo dos dados entre o softwiargponto eletrénico da Sanvitron

(STSWin) e os aplicativos de folha de pagamentstexies no mercado.

Folha de
Pagamento A

Folha de
Pagamento B

Transformacdo | Roteaonto
dos Dados o Folha de
Fagamento £

Figura 5.4 — llustracdo do ESB proposto
Fonte: Do autor

Sistema de Ponto Eletrénico

Conforme ilustrado na figura 5.4, o ESB propostestara os servicos de
conectividade, roteamento, transformacdo e repasitbe dados. Ele deverd garantir a
entrega dos dados gerados por diferentes folhpagmento ao sistema de ponto eletrénico.
Assim como sera responsavel por enviar o resul@aoprocessamento efetuado pelo
fechamento do ponto aos aplicativos de folha dapagto.

O capitulo seguinte traz em mais detalhes, a mgeelaproposta para este

barramento.



6 MODELAGEM DO ESB PROPOSTO

Este capitulo tem por objetivo realizar o detalhatmelo modelo do ESB proposto
utilizando a Linguagem de Modelagem Unificad&Jrified Modeling LanguagéUML) e
conceitos da engenharia de software.

6.1 A IMPORTANCIA DA MODELAGEM

Uma empresa que consiga desenvolver software defprevisivel e dentro de um
periodo determinado, utilizando de forma eficaZigemte seus recursos, sera uma empresa
viavel (BOOCH et al, 2002).

Inicialmente deve-se realizar um bom levantameptoeduisitos. “Para entregar um
software que satisfaga ao propoésito pretendid@ pegciso reunir-se e interagir com 0s
usuarios de uma maneira disciplinada, com a fiadedde expor os requisitos reais do
sistema” (BOOCH et al, 2002, p.3).

A modelagem é parte central das atividades quermievamplantacdo de um bom
software, utilizando-se modelos para comunicartautesa e o comportamento desejado do
sistema (BOOCH et al, 2002).

6.2 REQUISITOS

Conforme exposto no capitulo anterior, o ESB é amstgppelos principais requisitos
de conectividade, roteamento, transformacao e itéposde dados. Além disso existe ainda
um requisito importante, que sera responsaveliptdeace com o usuario: configurar o ESB.

Segundo Rezende (2006), “os requisitos de um saffwambém chamados de
requerimentos de software ou de requisitos fungsode@ um sistema, devem ser elaborados
no inicio de um projeto de sistemas ou softwaredvando-se isso em consideracdo, a

modelagem do ESB tem inicio pelos requisitos fumai®a seguir.
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6.2.1 Requisito Servico

O ESB devera funcionar como servi¢o, sendo iniaald juntamente com o sistema
operacional, sem necessidade de intervencdo hunigsse servico deve ficar ativo,
monitorando a ocorréncia de eventos de chegadaadesdpara envio, ou verificando a

disponibilidade de dados a serem recebidos.

6.2.2 Requisito Conectividade

Este requisito corresponde a garantia da coneatieidentre o fornecedor e o
consumidor, através dos diversos conectores disiaados. E o meio pelo qual a entrega
dos dados sera realizada.

Para atendimento deste requisito, sdo necessaf@macdes essenciais utilizadas
pelos conectores, como usuario, senha e nome do Hervidor, por exemplo. Esses dados
serdo informados pelo usuario, no momento da adtragéio de uma nova conexao do ESB,

através de uma interface gréfica, pela qual é resp@l 0 Requisito Configurar ESB.

6.2.3 Requisito Roteamento

Quando um dado € inserido no barramento, faz-sese@do identificar quem o
disponibilizou (fornecedor) e a quem ele deve seiregue (consumidor). Uma vez
identificados, deve-se providenciar a remessa (ReguConectividade). Antes, porém, deve-
se verificar se esse arquivo devera ser interceanbfrer qualquer tipo de modificacéo, seja

no seu conteudo, seja na sua estrutura (Requisitssfbrmacao).
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6.2.4 Requisito Transformacéo

Podem ocorrer modificagcbes dos dados a serem amged-ssas modificacbes
podem ser, tanto em seu contetdo, quanto em suduest Essa transformacgédo ocorre de
acordo com o que foi definido pelo usuario no mamele configuracao.

Como meio de transformacéo desses dados, é udlezderramenta conhecida como
FastScript’. Ela é composta por classes e componentes digisrpara as linguagens de
programacao Delphi e C++. Esses componentes recelsdigo-fonte implementado pelo
usuario, através de texto armazenado no banco dies d#a aplicacdo. O cddigo-fonte é
executado de forma interpretada, em tempo de edecgarantindo flexibilidade, uma vez

que o codigo-fonte original do ESB né&o precisaafterado.

6.2.5 Requisito Repositorio de Dados

O barramento se utiliza de um repositério paraadig@do dos dados, desde a sua
recepcao até a entrega. Eventualmente, de acoml@ @mnfiguracdo realizada, sdo mantidas
copias dos dados enviados, em locais especifises.dorresponde ao requisito Repositorio
de Dados.

6.2.6 Requisito Configurar ESB

A fim de se atender todos 0s outros requisitosga@ssario que seja realizada uma
configuracdo por parte do usuario, para que o BE&fJa o seu desejo ou necessidade.

Como meio de configuracdo, deve existir uma interfgrafica, disponivel ao
usuario a qualquer momento. Por essa interfacesuério pode parametrizar a agdo que o

ESB deve tomar em relacdo a determinados dadogamttb uma recepcao, entrega ou

7 http://fast-report.com/en/products/fast-script.htm
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transformacdo. Além disso, indicara por que meionégctor) essa entrega ou recepgao

acontecera.

6.3 MODELAGEM DO ESB

A modelagem do ESB foi realizada utilizando UMLUML é uma linguagem, de
uso padrdo, para a elaboracdo da estrutura deqeaje software. Entre seus usos esta a
visualizacdo, a especificacdo, a construcdo e andematacdo de artefatos de sistemas de
software (BOOCH et al, 2002).

Existem quatro tipos de itens na UML: estruturagmportamentais, de
agrupamento e anotacionais. Além desses itensqimtla abrange dois tipos de blocos de
construcao: relacionamentos e diagramas (BOOCH 20@2).

A UML é uma linguagem visual utilizada para criandelos de programas, 0s quais
podem ser entendidos como uma representacédo digtjrardos programas (SHALLOWAY,
2002). Em Booch et al (2002, p.26), consta que diagrama € a apresentacao grafica de um

conjunto de elementos, geralmente representada gaafioos de vértices e arcos”.

Tabela 2.1 Disgramas UML o sous propositos
Cuando vook estiver... Use o dingrama UML...

Ma fase de andlise = Diagramas de casos de uso, Gue envolvem
entidades que intaragem com o sistema (isto &,
usLdrios 8 culros sistemas) e 0s pontos da
fungdo que precisa implementar.

Diagramas de atividades, que centralizam-s&
ro fluxo da trabalhe (workliow) do domindo do
problama (o @spago real em qua 45 pessoas @
oulros agentas estao rabalhands, & drea de
agdo do programay), @ ndo no fluxg

Kgico do programa,

Nota: Como este livro estd locado
principalmente em projeto, ndo abordared esses
dois tipos de diagrama.

Considerando as « Diagramas de interacio, que mastram como
interachos entra objetos especificos interagem entre si. Uma
05 obielos vaz que lidam com cases especificos, & nlio

com situagies gerais, eles sio Oteis para
checar roquisitos o verlicar projetos. O tipo de
diagrama de Interagio mais poputar é o

diagrama de seqiéncia.
Ma fase de projeto « Diagramas de classes, que detalham os
relacionamentos entre classes.
Considerando o8 = Diagramas de eslados, que detalham os

comporlamentos de um diferentes estados am que um objeto pode se
objalo que diferam um do  ancontrar, bam como as transigbes entro
culro com base no estado  esses estados,

em qua ole se ancontia

Ma fase da instatacho

Diagramas de instalagio, quo mostram coma
os diferentes médulos serdo instatades, Nag
falarei sobre esses diagramas neste livro,

Figura 6.1 — Diagramas UML e seus propoésitos
Fonte: (SHALLOWAY, 2002, p. 54)
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Dos treze diagramas relacionados por Booch etQfl2R seis sdo destacados por
Shalloway (2002), conforme apresentado na figutaBste trabalho se utiliza dos diagramas

de casos de uso, de pacotes, de classes, de deadie sequéncia.

6.3.1 Diagrama de casos de uso

Diagramas de casos de uso sao um dos diagramamigsis na UML para a
modelagem de aspectos dinamicos de sistemas entépapel central para a modelagem do
comportamento do sistema, subsistema ou de unsedBOOCH et al, 2002).

A figura 6.2 exibe o digrama de casos de uso do E8Bosto, expondo 0s pacotes,
0s casos de uso e os atores, e 0s relacionamenitesetes. O sistema € dividido em dois
pacotes. No pacote Configuracdo do ESB, estdoidiosep ator Usuério e o caso de uso
Configurar ESB. Este é responsavel por apresembar interface grafica para a entrada de
dados que fornecem parametros para o funcionandertbarramento.

No pacote chamado de Gestédo do envio, transformagéoebimento de dados, os
atores Folha de Pagamento e STSWin — sistema de ptaironico - trocam informacdes,
enviando e recebendo dados através dos casos dgnvism Dados e Receber Dados. Estes
casos de uso se utilizam de outro, chamado Modifidados, o qual procede na
transformacao dos dados, de acordo com o querifigowado pelo ator Usuario.

[ ve J

Gestao do envig, STOrmacan e i de dados
.
.
=<intices==
.
.
Modificar Dados

=TSwin r -0lha de Pagamento

|
==incilides==
|
|
.

Receber Dados
1

Configuracéo do ESB

C ar ESB

Usuério

Figura 6.2 — Diagrama de casos de uso do ESB
Fonte: do Autor
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Os quadros a seguir detalham cada um dos casaodipresentados na figura 6.2.
O modelo de quadro utilizado para esse detalhanfenaolaptado a partir de varias sugestoes

apresentadas por Cockburn (2001).

Nome do Caso de Usg Enviar Dados

Descricdo Resumida | Controla a maneira como os dados serdo enviaddST 8uVin para
a Folha de Pagamento ou vice-versa.

O ESB verifica periodicamente os conectores cordigios para
envio, e monitora o local onde o arquivo sera diégas, iniciando
0 processo quando um arquivo é detectado.

Ator Priméario STSWin ou Folha de Pagamento

Demais Atores

Pré-condicdes Dados devem estar prontos para serem enviados.

Acionadores O ESB detecta o depdsito do arquivo com os dadesesm
enviados para a Folha de Pagamento ou vice-versa.

Cenario de Sucessol. O ESB detecta que um arquivo foi depositadanall
Principal especificado no momento da configuragao;

2. O ESB verifica o meio de comunicacdo que deseraitilizado,
identificando o conector a ser utilizado;

3. O conector verifica se tsaript de modificacdo a ser executada e,
caso afirmativo, o executa;

4. O ESB solicita ao conector que realize a conexao

5. O ESB solicita ao conector que envie 0 arquivo;

6. O conector entrega 0 arquivo e, caso deva, at&o
determinada para o arquivo de origem, apagandaweenao-o ou
renomeando-o;

7. O ESB solicita ao conector que feche a conexao;

8. E gravado um bilhete com o resultado do endca fins ddog.

Extensdes 1. Oscriptnao é executado corretamente:
1.1. Se esgotadas as tentativas, aborta o envio;

1.2. Sendo tenta novamente;
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2. Nao ha sucesso na conexao:
2.1. Se esgotadas as tentativas, aborta o envio;
2.2. Senao tenta hovamente;

3. O conector ndo consegue completar a acédo dettmao
arquivo de origem:

3.1. Se esgotadas as tentativas, aborta o envio;
3.2. Senéo tenta novamente.
4. Nao h4 acao configurada ou nédo se aplica aalémmnexao:

4.1. Nao executa nenhuma acéao.

Questdes Abertas

Héa casos em que, se configurado um conector pemaio, ndo ha
a necessidade de se criar um conector para reqaioinp®is a acaq
torna-se redundante.

)

Quadro 6.1 — Caso de uso Enviar Dados
Fonte: Do autor

Nome do Caso de Uso

Receber Dados

Descricdo Resumida

Controla a maneira como os dados serao recebittoSpEWIn,
vindos da Folha de Pagamento ou vice-versa.

O ESB verifica periodicamente 0s conectores cordigos para
recebimento, e monitora o local onde o arquivalépositado,
iniciando o processo quando um arquivo é detectado.

Ator Priméario

STSWin ou Folha de Pagamento

Demais Atores

Pré-condicdes

Dados devem estar prontos para serem recebidos.

Acionadores

O ESB detecta o depésito do arquivo com os dadesesn
recebidos.

Cenario de Sucess(
Principal

p1. O ESB verifica 0 meio de comunica¢do que deseraitilizado,
identificando o conector a ser utilizado;

2. O ESB solicita ao conector que realize a conexao

3. O ESB verifica se ha arquivo depositado no lespkcificado ng
momento da na configuracao;
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4. O ESB solicita ao conector que receba o arquivo;

5. O conector verifica se Is&ript de modificacdo a ser executadg
caso afirmativo, o executa;

6. O conector deposita 0 arquivo no local espexdfice, caso deva
toma a acdo determinada para o arquivo de origegeapl0-0,
movendo-o0 ou renomeando-o;

7. O ESB solicita ao conector que feche a conexao;

8. E gravado um bilhete com o resultado do recetim@ara fins
delog.

,

Extensodes

1. Oscriptnao é executado corretamente:

1.1. Se esgotadas as tentativas, aborta o envio;
1.2. Senéo tenta novamente;

2. Nao ha sucesso na conexao:

2.1. Se esgotadas as tentativas, aborta o envio;
2.2. Senao tenta novamente,

3. O conector ndo consegue completar a acéo dettmao
arquivo de origem:

3.1. Se esgotadas as tentativas, aborta o envio;
3.2. Senéo tenta novamente.
4. Nao h4 acao configurada ou ndo se aplica aalémmnexao:

4.1. Nao executa nenhuma acéao.

Questdes Abertas

Héa casos em que, se configurado um conector pamaio, ndo ha
a necessidade de se criar um conector para reqaioinp®is a acaq
torna-se redundante.

)

Quadro 6.2 — Caso de uso Receber Dados
Fonte: Do autor

Nome do Caso de Uso

Modificar Dados

Descricdo Resumida

Executa cscript determinado que altera o arquivo, seja em sua
estrutura, ou seja no seu conteudo.

Ator Primario

ESB
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Demais Atores

Pré-condicoes

O arquivo esta sendo enviado ou recebido.

Acionadores

Pelos casos de uso Enviar Dados ou Receber Da&$S8 00
conector utilizado € solicitado a executacopt

Cenario de Sucess(
Principal

b 1. O conector identifica scripta ser executado;

2. O conector executasaript, em tempo de execucéo, atendend
aos comandos estipulados.

Extensoes

1. Oscript esta vazio — ndo ha comandos a executar:
1.1. Aborta a execugao, sem retornar erro;
2. Oscript é executado com erro em algum dos comandos:

2.1. Aborta a execucao, retornando erro.

Questdes Abertas

O script pode conter comandos que podem executar acoesique
além da modificacdo do arquivo, podendo realizaa agpia do
mesmo, por exemplo, ou envia-lo, paralelamentejgum meio
para algum local ou pessoa.

N

Quadro 6.3 — Caso de uso Modificar Dados
Fonte: Do autor

Nome do Caso de Uso

Configurar ESB

Descricdo Resumida

Através de uma interface grafica, fornece ao usu@imeios
necessarios para criar um novo conector ou alberaxcluir um ja
existente.

Ator Priméario

Usuario

Demais Atores

Pré-condicdes

Execucdo de um arquivo executavel, especifico pranzer a
interface para configuracao.

Acionadores

O usuario executa o software de configuracao.

Cenario de Sucess(
Principal

p 1. O usuario executa o software de configuragéo;

2. O software lista os conectores ja configuradagresenta opgoe
para incluséo, alteracdo ou exclusao de conector.

Extensoes

1. Inclusdo de conector:
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1.1. O usuatrio indica a direcédo do conector (enuvioecebimento);

1.2. De acordo com a opcgéo anterior, 0 softwareeenima lista de
tipos de conexao possiveis;

1.3. O usuario seleciona o tipo desejado;

1.4. O software exibe os campos de preenchimermssario para
executar a conexao, quando solicitado;

1.5. O usuario salva ou abandona a configuracéo;

1.6. O software retorna para a tela inicial, exdbios conectores ja
configurados.

2. Alteracdo de conector:

2.1. O software exibe os campos com os dados atoaienector,
permitindo sua modificacéo;

2.2. O usuario altera os dados que deseja;
2.3. O usuario salva ou abandona as modificac@igadas;

2.4. O software retorna para a tela inicial, exdbilos conectores ja
configurados.

3. Excluséo de conector:

3.1. O software solicita a confirmagao para exdusa
3.2. O usuario confirma a excluséao;

3.2.1. O software exclui o conector;

3.3. O usuario desiste da excluséo;

3.4. O software retorna para a tela inicial, exdbilos conectores ja
configurados.

Questdes Abertas

Quadro 6.4 — Caso de uso Configurar ESB
Fonte: Do autor
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6.3.2 Diagrama de pacotes

Na UML, um pacote é um mecanismo de proposito gassldo para organizar os
elementos em grupo e dentro de uma hierarquia. Beote pode conter outros elementos,
como classes, casos de uso, diagramas e até patmtes (BOOCH et al, 2002).

A figura 6.3 mostra o diagrama de pacotes do EQpgato. O pacote Gestdo do
envio, transformacéo e recebimento de dados € dependo pacote Configuracdo do ESB.
Ou seja, sdo os dados inseridos através da coaf@mimpelo usuario, que dédo os parametros
para o funcionamento do ESB.

)

Gestdo do emdo, transformacéo e recebimento de dados

v

]
Configuracéo do ESB

Figura 6.3 — Diagrama de pacotes
Fonte: Do autor

6.3.3 Diagrama de classes

Conforme Booch et al (2002),
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“um diagrama de classe mostra um conjunto de dagserfaces e colaboracgfes e
seus relacionamentos. S&o importantes ndo s6 pasaaizacéo, a especificacédo e
a documentacdo de modelos estruturais, mas tamaérapconstrucdo de sistemas
executaveis por intermédio de engenharia de pradeigcéversa”.

A figura 6.4 apresenta o diagrama de classes dofe§isto.

Bilhete

- idBilhete ;int

- data ; Date

- hora: String

- idConector : int

- statusResultado : baolean
- descricaoResultado ; String

+ GravaBilhete(dConectar ;int, statusResultado | boolean, descricaoResultado : String) : boolean

1

utiliza

1

Conector

-idConectar : int

-tipo: TTipoConector {icFTRPKicHT TP HicPOP ¥t SMTP HicFILEHtcSOLY
- direcao : TDirecao {diEmviafdiRecebe}

- arguivoOrigem : String

- arguivoDestino : String

- nrolngitencias cint

- ternpoEntrelnsistencias :int

- scriptModificacan : Sting

+ Criarftipo : TTipoConector, direcan : TDirecao, arguivoOrigem : String, arguivoDesting : String) : int

+ ConfiguraF TPEacaoOtigem : TAcaoOrigern, movePara  String, modoConexan : TModoConexao, representacan : TRepresentacan) : boalean
+ ConfiguraHTTP (acaoOrigen : TACaoOrigerm, movePara : String) : boolean

+ ConfiguraBMTP (para ; String, CopiaPara : String, assunto : String, mensagem : String) : hoolean

+ ConfiguraFile{modoCriacan: TModoCriacan, acaodrigem ;. TAcaoOrigem, movePara : String) - hoolean
+ ConfiguraSaL(StringConexaon : String) : boolean

+ Configuradutenticacacthost : String, porta ©int, timeout : int, usuario : String, senha : Sting) | boolean

+ ConfiguraProxythost : String, porta @ int, usuario : String, senha : String) : boolean

+ Deletar(dConector : inf) : boolean

+ ConsultafidConector : int) : Conector

+ Conectar() | boolean

+ Descanectard : boolean

+ Enwiarg : hoolean

+ Receber( : boolean

+ ExecutaScript] | boolean

+ ExecutaAcacArguivoiacan | TAcaoOriger) : boolean

’ PN
FTP
- araotigem : TAcaoOrigem = Nenhuma {aoNoneRaoApagaaoMove {aoRenormea}
autenlca por —— - movePara: String
- modoConexan : TModaoConexao {meaAtivomePassival
0. - representacao ; TRepresentacao {reBinariareASCII}
Autenticacao Prosy
- host: String :
- hiost: Strin
- patta :int - porta  Int 4 HTTP
-hmeO_ut:gntt I “‘33%_1 - Usuatio ; String — - acaoOrigem: TAcaoOrigern = Nenhurna {aohoneXaoApagaaotoveaoRenomea}
- Usuano rnng - senha ; String - movePara : String
- senha: String
SMTP
- para: String
—— - copiaPara: Sting
- assunto: String
-mensagem ; String
FILE
-modoCriacan: TModoCriacao = Novo {meMNovo{mcApenda}
- acanOrigem : TAcaoOrigem = Nenhuma {aoMonelaoApaga{aoMoveaoRenomea}t
- movePara | String
SOL

- stringConexao ; String

Figura 6.4 — Diagrama de classes do ESB
Fonte: do Autor
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Como se pode perceber na figura 6.4, uma das paisctlasses é a Conector. Ela é
a responsavel por prover a conexdo e envio e/abirmento de dados entre os aplicativos.
Além disso, ela € quem possui 0 método que exeoutxript determinado para a
transformacao dos dados.

A classe Conector é a generalizacdo das classesia@gadas FTP, HTTP, POP3,
SMTP, FILE e SQL. Essas especializacdes contérbuéds especificos, utilizados nas
conexdes através dos meios de mesmo nome.

Os atributos que guardam as informacfes necesganasompletar a conexao, sao
inerentes da classe Autenticacao. Essa por suapeele fazer uso da classe Proxy, em
ambientes que utilizam esse recurso.

O registro de todos os eventos de envio e recebimeu suas tentativas, fica
contido na classe Bilhete — nome escolhido em gral®@o servico de bilhetagem utilizado
em telecomunicagdes. Ela possui atributos que gonaidformacdes como data e hora em

gue ocorreu o evento e 0 seu resultado.

6.3.4 Diagrama de atividade

Diagramas de atividade sdo um dos diagramas ukilizaa UML para a modelagem
de aspectos dinamicos de sistemas. Ele é esseaostalmm grafico mostrando o fluxo de
controle de uma atividade para outra (BOOCH €2G0?2).

Como forma de complementar os fluxos dos casossdeEnviar Dados e Receber
Dados, as figuras 6.5 e 6.6 ilustram os respecthazgamas de atividade.

A figura 6.5 mostra graficamente o fluxo descritm ¢caso de uso Enviar Dados.
Além disso, exibe também os sub-fluxos de cadadesaexcecdes. O fluxo descrito no caso
de uso Modificar Dados esta incluido no mesmo diagr, uma vez que ele é executado pela

classe Enviar Dados.
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actErviar Dados J

Detecta arguivo para envio
Identifica conectar

[ Yeriflcar se existe script de transformag o ]

Transforma dados

[erra]

Realizar conexdn

Enviar arguivo

[tenta de novo]

Verifica se esgotou tentativas

‘Verificar se hd acdo a tomar com o
arquivo de origem

[nd0 hexiste]

Aplicar agdn

Retoma True

Retoma False

[ Fechar Conexdo ] [ Gravar Bilhete ]

‘

Figura 6.5 — Diagrama de atividade da classe Enviddados
Fonte: do Autor

J& os fluxos contidos na descri¢cdo da classe Rebatniws sdo detalhados de forma
gréfica pelo diagrama de atividade da figura 6.6ex@mplo da figura 6.5, este diagrama
também exibe os sub-fluxos de cada uma das excectiag de forma inerente o fluxo da

classe Modificar Dados.



actReceber Dados

Identifica conector

[nenhtirm]

Retorna True

Realizar conexdo

Verifica 58 85¢0t0U tantativas

ftenta de nova]

Receher arquivo

Verifica se esgotou tentativas

[tenta de nowvo]

Retorna False

[0 hexiste]

Transforma dados

[erra]

Yerifica se esgotou tentativas

[tenta de nowo]

Retorna False

[n#o hexiste]

Aplicar agdo

Retorna True

|

l Fechar Conexéo ] [ Gravar Bilhete ]

Figura 6.6 — Diagrama de atividade da classe Receti®ados
Fonte: do Autor
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6.3.5 Diagrama de sequéncia

Assim como os diagramas de atividade, os diagrateasequéncia também sao
utilizados para a modelagem de aspectos dindmieasstemas. Ele da énfase a ordenacgéo
temporal das mensagens, representando graficamenge tabela que mostra objetos
distribuidos no eixo X e mensagens, em ordem anéscke tempo, no eixo Y (BOOCH et al,
2002).

Ainda em complementacédo dos fluxos dos casos deEos@mr Dados e Receber
Dados, as figuras 6.7 e 6.8 exibem os seus regpgciiagramas de sequéncia.

sd Enviar Dados J
:ESB
[ 1: ConsultafidConectorint) : clsConector
e e tt]

2 ExecutaScript() : hoolean K

Figura 6.7 — Diagrama de sequéncia da classe EnviBados
Fonte: do Autor
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A figura 6.7 exibe a troca de mensagens entre @ip@nto e as classes Conector e
Bilhete. Desta forma é ilustrado graficamente dlyprincipal descrito no Caso de Uso
Enviar Dados. Temporalmente, sdo exibidas as treasensagens que garantem o envio dos
dados, desde a consulta ao conector responsaged desconexdo com o meio utilizado.
Apoés finalizado o envio, o barramento interage cmrolasse Bilhete a fim de realizar a
gravacao ddog deste envio.

sd Receber Dados I
rlsConector clsBilhete

-ESB T
| 1: ConsultalidConectorind) : clsConectar tlj

{ _________________________

2. Conectard) : boolean
e X jj

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
4: ExecutaScript() - hoolean :Ij :
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

T GravaBilhetefidConectorint, statusResultadobaolean, descricacResultado:String) - hoolean bD

= !

Figura 6.8 — Diagrama de sequéncia da classe Recebados
Fonte: do Autor

Com a mesma finalidade, a figura 6.8 ilustra asragibes necessarias para 0 sucesso
do Caso de Uso Receber Dados. Igualmente, exilme ddtlixo temporal do caso de uso,

entre o barramento e as classes Conector e Bilhete.
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6.4 DESENVOLVIMENTO DO PROTOTIPO

Com o intuito de se realizar a validagdao do modaloposto, optou-se pelo
desenvolvimento de um proto6tipo que reunisse ogisikgs basicos do ESB, executando o
envio de um determinado arquivo de dados, pelafdih pagamento ao sistema de ponto
eletrdnico, através de um dos meios de interconedéssa forma, este protétipo contempla
parte do ESB. Para completa-lo, basta apenas anmepltacdo de algumas classes e métodos,
das quais o funcionamento do protétipo ndo € depeadAs principais caracteristicas deste

protétipo sdo apresentadas a seguir.

6.4.1 Requisitos do teste

Como forma de testar o funcionamento do prototipo,proposto um teste que
consiste em:
* Ler um arquivo XML disponibilizado pela folha degaanento (Anexo A);
* Aplicar em tempo de execucao, wtript cadastrado pelo usuario, atendendo o
layout (Anexo B) sugerido pelo sistema de ponto elet@nigarantindo o
formato esperado pelo mesmo;
» Gerar um terceiro arquivo com o novo formato e ndefenidos;
* Enviar esse arquivo para um repositorio em umdende FTP;
* Mover o arquivo original para a pasta determinagla psuario.
Este teste atende a todos os requisitos do ESBogimpque sao: Servigo,
Conectividade, Roteamento, Transformacéo, Repasitle Dados e Configurar ESB. Da
mesma forma, corresponde a todos os casos de Hswiar Dados e Receber Dados, que

incluem Modificar Dados e ainda Configurar ESB.

6.4.2 Implementacédo do protétipo
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O prototipo foi implementado utilizando o ambiemte desenvolvimento Delphi
(versao 7.0). A opcao pelo Delphi se deu em ragdqueé a atualmente a empresa escolhida
utiliza esta linguagem no desenvolvimento de sphsagdes.

A figura 6.9 € uma reproducdo grafica dos compaserdo Delphi que séao
responsaveis por atender a execucdo do servicainiip deles, onde os demais estdo
inseridos, € um componente da classe TServiceexteuta o servico e monitora os eventos
dos demais componentes. Destacam-se dois conjdatogmponentes. O primeiro conjunto,
posicionado a esquerda e acima, agrega 0S compsneetessarios a execucao stoipt
estipulado. O segundo, acima e a direita, contégpogponentes responsaveis pela consulta
aos arquivos XML. Além disso, ha ainda um compamdrtimer, que faz a verificacdo da
disponibilidade de novos dados periodicamente, da ¢cBD segundos. E por dltimo, um

componente que disponibiliza acesso ao servidéiTée

JisrvESH ' =1Of x|
it | - = o — |
= B & 3

f=Scnpt fsFormzBTTIT  f:BDERTTI disComectar dtsF TR dts.&u?émcacau
it =] & ==l
e fog| % g
fsPascall  (:BDERTTIZ §sDBCHIRTTI Tabela
)|
Timer1 [dFTF1

Figura 6.9 — Componentes do Delphi responsaveis padxecucéo do servico
Fonte: do Autor

6.4.3 Armazenamento dos dados

As informacbes pertinentes a configuracdo e que pametros para o
funcionamento do ESB sdo mantidas em arquivos XMesta forma é dispensada a
necessidade da instalacao e utilizagdo de um lmendados.

A figura 6.10 ilustra o formato de um dos arquiv@dL utilizados pelo prototipo.

Na parte superior, ha informacdes gerais sobremdim do arquivo. Logo apos, sédo exibidas
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as definicbes dos campos do arquivo. E por Ultiosoyalores atribuidos a cada um deles,
sendo que cada registro é representado por umaagdaralo tipo <ROW>. Os demais

arquivos XML estdo dispostos como anexos a edialtra.

=7uml version="1.0" standalone="yes" 7=
- <DATAPACKET Version="2.0">=
- «METADATA =
- zFIELES >
<FIELD attrname="idConector" fieldtype="i4" />
<FIELD attrname="Descricao" fieldtype="string" WIDTH="100" /=
<FIELD attrname="Tipo" fieldtype="string" WIDTH="10" />
<FIELD attrname="Direcao" fieldtype="string" WIDTH="10" /==
=FIELD attrname="ArquivoOrigem" fieldtype="bin.hex" SUBTYPE="Binary" /=
<FIELD attrname="ArquivoDestino" ficldtype="bin.hex" SUBTYPE="Binary" /=
<FIELD attrname="NroInsistencias" fieldtype="i4" />
<FIELD attrname="TempoEntreInsistencias" fieldtype="i4" /=
<FIELD attrname="ScriptModificacao" fisldtype="bin.hex" SUETYPE="Binary" /=
</FIELDS>
=PARAMS DEFAULT_ORDER="1" LCID="0" /=
<fMETADATA>
- ZROWDATA=
<ROW idConector="1" Descricac="8TSWin p/ Folha - SMTP" Tipo="SMTP" Direcao="diEnvia" /=
<ROW idConector="2" Descricac="STSWin p/ Folha - File" Tipo="FILE" Direcao="diEnvia" />
“ROW IdConector="3" Descricac="Eventos do Fechamento" Tipo="FILE" /=
<ROW idConector="4" Descricac="Funcionarios com Falta - SMTP" Tipo="SMTP" /=
<ROW 1dConector="5" Descricac="Folha - POP3" Tipo="POP3" />
ROW 1dConector="6" Descricac="Funcionarios da Folha p/ STSWin - FTP" Tipo="FTP"
Direcac="diEnvia"
ArguivoCrigem="QzpcU2Fudml0cm9uXEZvbGhhIFBndG9cZnVuY2lvbmFyaW8ueG1s"
ArquivoDestino="RnWuY 2lvbmFyaW8udHh0" Nrolnsistencias="3" TempoEntrelnsistencias="5"
ScriptModificacac="dmFyDQogIFMgOiBTdHIpbmc7DQoNCmIIZ2luDQogIFRIeHRYTM92byAGPSANIzsNCgOFk
< ROWDATA
</ DATAPACKET =
Figura 6.10 — Arquivo XML contendo os dados da clas Conector
Fonte: do Autor

6.4.4 Aplicativo

O protdtipo foi implementado na forma de dois ailims. O primeiro deles, na
forma de um aplicativo grafico, possui uma integfpara a interacdo com o usuario. Atraves
desse aplicativo, o usuario cria um novo Conectodefine 0s seus parametros de
funcionamento. Ja o segundo, é o ESB propriamétateFbi implementado na forma de um
servico, que roda de forma transparente ao usulste servico faz o monitoramento da
disponibilidade de novos dados e gera 0s eventosssé@rios para a conclusdo da tarefa
determinada pelo usuéario.

A interface gréfica para configuracdo do ESB ¢ idgitna figura 6.11. A esquerda
sao listados os conectores ja cadastrados e osshd&dtarefas. No outro lado da tela, estéo

dispostos os campos para entrada de dados. Dessacdentre eles, o campo Script de
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Modificagdo. Nele o usuério escreve os comandosdguem ser executados pelo ESB, em
tempo de execucdo, sem a necessidade de uma régnpio codigo fonte e geragédo de um
novo arquivo executavel.

}-“Protétipo ESE [Interface de Configuracdo] = I Dll]
Canectares Direglio——————  Tipo de Conexo

STSWin p/ Falha - SMTP | ’7(: Envia  Eecobs Fle |[Frp | WITR | sMTP | POP3 | SO |

STSWin pd Folha - File

Eventos do Fechamento Moda de conexdo

Descrigio IAtivo

Funcionarios com Falta - SMTF
lFunciunarius daFolha pd STSWin - FTP

Folha - POP3

Funcionarios da Folha p

L4

0 que fazer com o arguiva de origem

!Mover L!

Mover para
lc: Semp

Arguiva de Origem

|E \SanvitrontFolha Pgtouncionario. sml

Arguivo de Desting =
Fepresentagio

{Bindria =l
o Iome ou |P do Servidor de FTR
3 ZI Iftp.sanvitron.com

lFuncionario.txt

Insistencias

Tempo Entre Insisténcias Usuario Senha

52’ Iesb xxxxxxxx

Script-de Modificagdo

wAar
8 : Btring;

beagin
TextoNowve = '';

Tabela FileName := 'c:\funcionario.:xml';
Tabela. Open;

Tahela First:

while not Tabela.eof do

o o

Tarefas

begin
Mova Conector 8 = FormatFloat {'000', Tabela.Fields[4].AsInteger); ffEnpresa
8 =85 4+ BightStr(Tabela.Fields[8]. Asitring, €); FfCod. Puncionario
-Blterar Conector % := 8 + AlEsqgiTabela. Fields[9] AsString, 40); f/Home Funcionario
N . 8 := 8 + Zeros_Esquerda(Tabela.Fields[13].AsString, 7); //CTPS
Salvar Configuragso % := 8§ + AlEsq{Tabela.Fields[l4]. AsString, &; figerie
§ := &8 t+ Copy(Tabela.Fields[l€].AsString, 1, 2) + #/Tata de Adwissao

Excluir Conector

CopyiTabela. Fields[le]. AsString, 4, Z) +

Figura 6.11 — Interface de configuracdo do ESB

Fonte: do Autor

Ja a figura 6.12 comprova a execucdo do servicéeimmgntado, com informacoes
sobre o arquivo executavel e sua localizacédo. Al&so, exibe o status do servico (iniciado)

e sua forma de inicializacdo (de forma automéjic#p com o sistema operacional).
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itador locs ': el

Geral l Logon i Recuperacao I Dependénicias I

MHome do zervico;. SrvESE

Home para {SrESE - ESE Protétipo

exibic3o: I

bBescrcio: | %‘I’

Caminho do executavel:

|c:\.esb\.ESB.exe

Tipo de 2

inicializacio: ;.&.utomatlcn :J

Status do zervigco: Iniciado

Irieiar I

“Woce pode ezpecificar oz parametros de inicializacio aplicaveiz quando o
sErdico & iniciado agur

Fauzar I Eontincar I

Farametros delinicalizac 3ot I

I I Cancelar I Zplicar I

Figura 6.12 — Servico rodando no sistema operacioha
Fonte: consulta a lista de servigos do sistemaasmral

6.4.5 Execucéo do teste

Durante o desenvolvimento do prototipo, nem todaslasses e métodos foram
implementados. O foco na implementacdo do codigtefao protétipo foi atender o teste
proposto. Através desse teste comprovou-se o atentth de todos os requisitos arrolados. O
quadro 6.5 elenca as classes e métodos modeladsgjue realmente foram implementados.

Além disso, ele destaca os motivos da implementaga@o de cada um deles.

Tipo de | Nome Pertence a| Imp. | Motivo

Objeto

Classe Conector X| Fundamental para o
funcionamento

Classe FTP X' | Meio de comunicac¢ao dos
requisitos do teste

Classe HTTP Fora dos requisitos do teste

Classe SMTP Fora dos requisitos do teste

Classe FILE Fora dos requisitos do teste

Classe SQL Fora dos requisitos do teste

Classe POP3 Fora dos requisitos do teste

Classe Autenticacao X| Tem dados fundamentais para
concluir a conexao
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e

D do

Classe Proxy N&o ha Proxy ativo no ambien
onde o teste foi realizado

Classe Bilhete Sem relevancia para execucac
teste.Deve realizar apenas o
registro ddog do envio ou
recebimento

Método | Criar Instancia um objeto Conector

Método | ConfiguraFTP Conector Instancia um obfel®

Método | ConfiguraHTTP Conector Fora dos requiditoseste

Método | ConfiguraSMTP Conector Fora dos requigitoseste

Método | ConfiguraFile Conector Fora dos requisitogeste

Método | ConfiguraSQL Conector Fora dos requisitosedte

Método | ConfiguraAutenticacao| Conector ( Instancraabjeto Autenticacag

Método | ConfiguraProxy Conector N&o ha Proxy atisambiente
onde o teste foi realizado

Método | Deletar Conector N&o houve a necessidade de
apagar nenhum registro para
conclusao do teste

Método | Consulta Conector A consulta foi realizada
arquivo XML

Método | Conectar Conector Realiza a conexao coneio
definido

Método | Desconectar Conector (  Desconecta do meio

Método | Enviar Conector Utilizado para enviar aslas,
conforme requisitos do teste

Método | Receber Conector

Método | ExecutaScript Conector Usado para transfioios dados,
de acordo com os requisitos do
teste

Método | ExecutaAcaoArquivo Conector X Conforme regas do teste,
deve mover o arquivo.
Completamente implementado,
para opgdes de renomear e apagar
também

Método | GravaBilhete Bilhete Sem relevancia paexaegao do

teste.Deve realizar apenas o
registro ddog do envio ou

recebimento

Quadro 6.5 — Implementacdes realizadas ou nao

Fonte: do autor

O atendimento aos requisitos de um ESB foi compuplovatravés do teste. A

sequéncia do teste proposto (conforme topico 6.failielmente cumprida através da

implementacg&o do fluxo principal descrito no casaudo Enviar Dados. Consequientemente,

0 caso de uso Receber Dados também foi validagi yvisda que existe apenas uma pequena

modificacdo, invertendo o sentido dos dados.
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Entdo, através do teste realizado, o arquivo XMheio A) do aplicativo da folha
de pagamento foi transformado pedoript (Apéndices A) em atendimento ao layout
estabelecido (Anexo B) e postado no servidor de, ESRndo a disposicao do aplicativo de

ponto eletrénico. Todo o codigo fonte do protoEsta anexado a este trabalho.



CONCLUSAO

A Arquitetura Orientada a Servicos tem se destagadi® forma como orquestra a
integracdo entre diferentes aplicativos. SOA abstia regras e funcdes de negodcio,
disponibilizando-as em forma de servi¢cos. Constaggue, por natureza os aplicativos séo
heterogéneos, e que uma das caracteristicas mdes fde SOA € lidar com esta
heterogeneidade. Ainda, SOA minimiza as depend&mciie os aplicativos, proporcionando
um fraco acoplamento entre os mesmos. Isso contphta a tolerancia a falhas e a
flexibilidade na integracdo. Outros pontos forteslggam ser observados, como o impacto
positivo sobre as organizacOes, atraves da reigsd®, customizacdo e seguranca na
integracao de dados.

Como parte integrante e fundamental de SOA, o ESBtnou-se muito eficaz na
conducao da integracao entre aplicativos. Obsesepefetivamente, como o ESB posiciona-
se entre as aplicacbes, centralizando a comunicagie as mesmas e a maneira como
desempenha as suas fungodes, principalmente detivhede e transformacéo de dados.

O ESB confirmou-se como uma forma mais elegantatédgracéo, em comparacao
com as demais maneiras estudadas. Aléem disso.éatdos estudos realizados, pode-se
verificar que a combinacdo SOA/ESB tem sido utilzaem projetos comerciais e
académicos, onde se destacam por suas vantagetesgi®rmas tradicionais de integracao.

Grande parte dos beneficios do ESB pode ser olisema pratica, através do
desenvolvimento do protétipo. Com certeza, comnapteta implementagéo e implantacao do
modelo proposto, todos os beneficios esperadardperabilidade, reducédo de dependéncia,
flexibilidade, agilidade e reuso) estarédo confirosd

A contribuicdo deste trabalho é efetiva, no sentidoque fornece subsidios para o
real aprimoramento dos processos de integraca@ulat®n. Dando-lhe condi¢bes reais de
competitividade, ora pelo ganho de desempenho prigm@ado por essa tecnologia, ora pela
reducdo de custos, através do emprego da reusaleilid agilidade no desenvolvimento.
Além disso, o tempo dispensado na modelagem sequeita o aperfeicoamento do
conhecimento de uma parcela dos recursos de mabrdeda empresa, haja vista que o autor
do presente trabalho é colaborador da mesma. Ecesbecimento pode agora ser aplicado
na rotina de trabalho da equipe de desenvolvimento.

Sugere-se para trabalhos futuros, a completa ingrieagdo do modelo proposto e
extensdes de uso, que garantam a integracdo des @gplicativos. Aliado a isso, pode-se

realizar a aplicacdo dos conceitos apresentadote rtembalho na confeccdo de um
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WebServiceo que garantiria a integracdo de aplicativos rfi® estdo residentes no mesmo
ambiente fisico. Pode-se ainda realizar a impleagdiat deste modelo através de outras

linguagens de programacéao, que utilizem codigotapeontribuindo para a disseminacao do
conhecimento atraves do software livre..
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ANEXOS

ANEXO A — Arquivo XML gerado pela Folha de Paganzent
ANEXO B - Layout definido pelo sistema de pontdréleico



ANEXO A — Arquivo XML gerado pela Folha de Paganeent

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" standalone="ye s" 7>

<DATAPACKET Version ="2.0 ">

<METADATA

<FIELDS>

<FIELD attrname ="IDFuncionario " fieldtype ="string " SUBTYPE="FixedChar " WIDTH="10"/>
<FIELD attrname ="IDFuncao " fieldtype ="string " SUBTYPE="FixedChar " WIDTH="10"/>
<FIELD attrname ="IDSetor " fieldtype ="string " SUBTYPE="FixedChar " WIDTH="10"/>

<FIELD attrname ="Identidade " fieldtype ="string " SUBTYPE="FixedChar " WIDTH="15"/>
<FIELD attrname ="CodEmpresa" fieldtype ="string " SUBTYPE="FixedChar " WIDTH="10"/>
<FIELD attrname ="Empresa" fieldtype ="string " SUBTYPE="FixedChar " WIDTH="60"/>

<FIELD attrname ="Inativo " fieldtype ="string " SUBTYPE="FixedChar " WIDTH="3"/>

<FIELD attrname =" Cracha " fieldtype ="string " SUBTYPE="FixedChar " WIDTH="10"/>

<FIELD attrname =" CodFuncionario " fieldtype ="string " SUBTYPE="FixedChar " WIDTH="20"/>
<FIELD attrname ="Nomé' fieldtype ="string " SUBTYPE="FixedChar " WIDTH="60"/>

<FIELD attrname ="IDCargo " fieldtype ="string " SUBTYPE="FixedChar " WIDTH="10"/>

<FIELD attrname ="codescala " fieldtype ="string " SUBTYPE="FixedChar " WIDTH="10"/>
<FIELD attrname ="Sexo" fieldtype ="string " SUBTYPE="FixedChar " WIDTH="1"/>

<FIELD attrname ="Ctps" fieldtype ="string " SUBTYPE="FixedChar " WIDTH="16"/>

<FIELD attrname =" Serie " fieldtype ="string " SUBTYPE="FixedChar " WIDTH="12"/>

<FIELD attrname ="EstadoCtps " fieldtype ="string " SUBTYPE="FixedChar " WIDTH="2"/>
<FIELD attrname =" DataAdm" fieldtype ="string " SUBTYPE="FixedChar " WIDTH="10"/>

<FIELD attrname =" DataNasc " fieldtype ="string " SUBTYPE="FixedChar " WIDTH="10"/>
<FIELD attrname ="Pis " fieldtype ="string " SUBTYPE="FixedChar " WIDTH="12"/>

<FIELD attrname ="Matricula " fieldtype ="string " SUBTYPE="FixedChar " WIDTH="10"/>
<FIELD attrname =" PermitirSaidalnt " fieldtype ="string " SUBTYPE="FixedChar " WIDTH="3"/>
<FIELD attrname ="Bloquear " fieldtype ="string " SUBTYPE="FixedChar " WIDTH="3"/>
<FIELD attrname =" DataAfastamento " fieldtype ="string " SUBTYPE="FixedChar " WIDTH="10"/>
<FIELD attrname ="NomeSetor " fieldtype ="string " SUBTYPE="FixedChar " WIDTH="1"/>

</ FIELDS>
<PARAMSDEFAULT_ORDER 10" LCID ="0"/>
</ METADATA
<ROWDATA
<ROWIDFuncionario  ="0000000016 " IDFuncao ="0000000001 " IDSetor ="0000000001 "
Identidade ="9074336621 " CodEmpresa =" 0000000001 " Empresa =" Sanvitron Solu¢des Eletronicas "
Inativo =" N&o" Cracha ="0000000016 " CodFuncionario  ="00000000000000000016 " Nome="ALEXANDRE
PEREIRA DA ROSA." IDCargo ="0000000002 " codescala ="0000000004 " Sexo ="M' Ctps ="40369"
Serie ="00060" EstadoCtps ="RS' DataAdm ="27/01/2004 " DataNasc ="02/12/1978 " Pis ="12715757672 "
Matricula =" 16" PermitirSaidalnt ="Sim" Bloquear ="Na&ao" DataAfastamento ="' NomeSetor =""'/>
<ROWIDFuncionario  ="0000000003 " IDFuncao ="0000000001 " IDSetor ="0000000001 "
Identidade ="2066498136 " CodEmpresa =" 0000000001 " Empresa =" Sanvitron Solu¢ées Eletrdnicas '
Inativo =" N&o" Cracha ="0000000003 " CodFuncionario  ="00000000000000000003 " Nome="ALINE MAGNI
TRESSOLDI DE OLIVEIRA " IDCargo =" 0000000002 " codescala ="0000000004 " Sexo ="F" Ctps ="0063738"
Serie ="00057" EstadoCtps ="RS' DataAdm ="03/01/2000 " DataNasc ="17/08/1978 " Pis ="12709637679 "

Matricula =" 3" PermitirSaidalnt ="Sim" Bloquear ="N&o" DataAfastamento =" NomeSetor =""/>
<ROWIDFuncionario ~ ="0000009024 " IDFuncao ="0000000006 " IDSetor ="0000000001 "

Identidade ="8109846587 " CodEmpresa =" 0000000001 " Empresa =" Sanvitron Solu¢des Eletronicas "

Inativo ="N&o" Cracha ="0000000029 " CodFuncionario  ="00000000000000000029 " Nome="CARLA FERNANDA

DE OLIVEIRA JOHANN" IDCargo ="0000000004 " codescala ="0000000004 " Sexo ="M' Ctps ="6916355 "
Serie ="001" EstadoCtps ="0" DataAdm ="01/07/2008 " DataNasc ="03/04/1986 " Pis ="12986809520 "

Matricula  ="29" PermitirSaidalnt =" Sim" Bloquear ="N&o" NomeSetor =""/>

<ROWIDFuncionario  ="0000009007 " IDFuncao ="0000000000 " IDSetor ="0000000000 " Identidade  ="0"
CodEmpresa="0000000001 " Empresa =" Sanvitron Solucdes Eletrénicas " Inativo =" N&o"
Cracha =" 0000000034 " CodFuncionario =" 00000000000000000034 " Nome=" Cleuza Marina Magni Tressoldi
IDCargo =" 0000000000 " codescala ="0000000002 " Sexo ="F" Ctps ="0" Serie ="0" EstadoCtps ="0"
DataAdm="13/02/2006 " DataNasc ="19/09/1956 " Pis ="0" Matricula ="0" PermitirSaidalnt =" Sim"
Bloquear ="Nao" NomeSetor =""/>

<ROWIDFuncionario  ="0000000004 " IDFuncao ="0000000001 " IDSetor ="0000000002 "
Identidade ="1075349595 " CodEmpresa =" 0000000001 " Empresa =" Sanvitron Solu¢des Eletronicas "
Inativo =" N&o" Cracha ="0000000004 " CodFuncionario =" 00000000000000000004 " Nome="FREDERICO
TIMMEN IDCargo =" 0000000002 " codescala ="0000000004 " Sexo ="M' Ctps ="0045479" Serie ="00058"
EstadoCtps ="RS' DataAdm ="02/03/2001 " DataNasc ="20/08/1981 " Pis ="12720355692 " Matricula  ="4"
PermitirSaidalnt ="Sim" Bloquear ="Na&ao" DataAfastamento =" NomeSetor =""'/>

<ROWIDFuncionario ~ ="0000000001 " IDFuncao ="0000000003 " IDSetor ="0000000004 "
Identidade ="2043434782 " CodEmpresa =" 0000000001 " Empresa =" Sanvitron Solu¢des Eletronicas "

Inativo =" N&o" Cracha ="0000000001 " CodFuncionario  ="00000000000000000001 " Nome="GUIBSON HAAS DOS
SANTOS IDCargo ="0000000005 " codescala ="0000000004 " Sexo ="M' Ctps ="0" Serie ="' EstadoCtps ="RS'
DataAdm="01/01/1997 " DataNasc ="24/12/1975 " Pis ="11383588-761 " Matricula  ="1"
PermitirSaidalnt ="Sim" Bloquear ="Na&ao" DataAfastamento ="' NomeSetor ="'/>

<ROWIDFuncionario ~ ="0000009005 " IDFuncao ="0000000002 " IDSetor ="0000000007 "
Identidade ="2057605764 " CodEmpresa =" 0000000001 " Empresa =" Sanvitron Solu¢ées Eletrdnicas '
Inativo ="N&o" Cracha ="0000000020 " CodFuncionario  ="00000000000000000020 " Nome="MARCIO CARDOSO

IDCargo =" 0000000001 " codescala ="0000000100 " Sexo ="M' DataAdm ="01/08/2005 "
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DataNasc ="21/09/1974 " Pis ="0" Matricula =" 0" PermitirSaidalnt ="Sim" Bloquear ="N&o" NomeSetor =""
/>

<ROWIDFuncionario ~ ="0000009004 " IDFuncao ="0000000001 " IDSetor ="0000000001 "
Identidade ="6070167918 " CodEmpresa =" 0000000001 " Empresa =" Sanvitron Solu¢ées Eletrdnicas

Inativo =" N&o" Cracha ="0000000019 " CodFuncionario  ="00000000000000000019 " Nome="MARCIO MACIEL DA
ROSA IDCargo ="0000000002 " codescala ="0000000004 " Sexo ="M' DataAdm ="02/01/2006 "
DataNasc ="28/06/1979 " Pis ="0" Matricula =" 0" PermitirSaidalnt =" Sim" Bloquear ="N&o" NomeSetor ="
/>

<ROWIDFuncionario ~ ="0000000015 " IDFuncao ="0000000002 " IDSetor ="0000000007 "
Identidade ="4056110192 " CodEmpresa =" 0000000001 " Empresa =" Sanvitron Solu¢des Eletronicas "
Inativo =" N&o" Cracha ="0000000015 " CodFuncionario  ="00000000000000000015 " Nome="MARCO AURELIO
BRAUN IDCargo ="0000000001 " codescala ="0000000005 " Sexo ="M Ctps ="0" Serie =" EstadoCtps ="RS'
DataAdm="01/10/2003 " DataNasc ="09/06/1975 " Pis ="12385823812 " Matricula  ="15"
PermitirSaidalnt ="Sim" Bloquear ="N&o" DataAfastamento =" NomeSetor =""/>

<ROWIDFuncionario ~ ="0000009027 " IDFuncao ="0000000006 " IDSetor ="0000000001 "
Identidade ="4086082478 " CodEmpresa =" 0000000001 " Empresa =" Sanvitron Solu¢des Eletronicas "

Inativo =" N&o" Cracha ="0000000035 " CodFuncionario  ="00000000000000000035 " Nome="Pablo Alexandre
Sesterheim " IDCargo =" 0000000004 " codescala ="0000000004 " Sexo ="M Ctps ="1072432" Serie ="001"
EstadoCtps =" 0" DataAdm =" 06/07/2009 " DataNasc ="10/01/1984 " Pis ="000" Matricula  ="0035"
PermitirSaidalnt =" Sim" Bloquear ="N&o" NomeSetor ="/>

<ROWIDFuncionario ~ ="0000009003 " IDFuncao =" 0000000006 IDSetor " 0000000001 *
Identidade ="1082816628 " CodEmpresa =" 0000000001 " Empresa = SanV|tron Solugoes Eletrdnicas
Inativo =" N&o" Cracha ="0000000017 " CodFuncionario =" 00000000000000000017 " Nome="PABLO LEONARDO
BRAUN IDCargo =" 0000000004 " codescala ="0000000005 " Sexo ="M' Ctps ="8600091" Serie ="001-0 "
EstadoCtps ="RS' DataAdm ="11/07/2005 " DataNasc ="15/01/1986 " Pis ="20102657011 " Matricula  ="17"
PermitirSaidaint =" Sim" Bloquear ="N&o" NomeSetor =""/>

<ROWIDFuncionario ~ ="0000009006 " IDFuncao ="0000000000 " IDSetor ="0000000000 "
Identidade ="5097328594 " CodEmpresa =" 0000000001 " Empresa =" Sanvitron Solu¢des Eletronicas "
Inativo =" Nao" Cracha ="0000000027 " CodFuncionario =" 00000000000000000027 " Nome="RICIERY A.
FOSCARINI SPARDELOTTI" IDCargo =" 0000000000 " codescala ="0000000004 " Sexo ="M' Ctps ="9524016 "
Serie ="001-0 " EstadoCtps ="RS' DataAdm ="30/01/2006 " DataNasc ="05/06/1991 " Pis ="1300253670-8 "

Matricula  ="9002" PermitirSaidalnt =" Sim" Bloquear ="Na&o" NomeSetor =" />

<ROWIDFuncionario  ="0000009021 " IDFuncao =" 0000000005 IDSetor " 0000000008 "
Identidade ="7087876129 " CodEmpresa =" 0000000001 " Empresa = SanV|tron Solucdes Eletrénicas
Inativo =" N&o" Cracha ="0000000030 " CodFuncionario  ="00000000000000009010 " Nome="SUSANA VENITES
DE SOUZA IDCargo ="0000000003 " codescala ="0000000004 " Sexo ="F" DataAdm ="01/08/2008 "
DataNasc ="23/02/1984 " Pis ="1" Matricula  ="9010" PermitirSaidalnt =" Sim" Bloquear ="Na&o"
NomeSetor =" />

<ROWIDFuncionario ~ ="0000009020 " IDFuncao ="0000000006 " IDSetor ="0000000001 "
Identidade ="3057100749 " CodEmpresa =" 0000000001 " Empresa =" Sanvitron Solu¢des Eletronicas "
Inativo =" N&o" Cracha ="0000000028 " CodFuncionario  ="00000000000000000028 " Nome="VAGNER SILVEIRA"
IDCargo =" 0000000004 " codescala ="0000000004 " Sexo ="M' DataAdm ="11/02/2008 "
DataNasc ="17/12/1974 " Pis ="1212" Matricula =" 1" PermitirSaidalnt =" Sim" Bloquear ="N&o"

NomeSetor =" />
<ROWIDFuncionario  ="0000009013 " IDFuncao ="0000000000 " IDSetor ="0000000000 "

CodEmpresa =" 0000000001 " Empresa =" Sanvitron Solucdes Eletrénicas " Inativo =" N&o"
Cracha =" 0000000023 " CodFuncionario  ="00000000000000000023 " Nome="VANDERLISE RAQUEL LAUFER
IDCargo =" 0000000000 " codescala ="0000000004 " Sexo ="F" DataAdm =" 16/04/2007 "
DataNasc ="01/01/1983 " Pis ="343423423423 " Matricula  ="09004" PermitirSaidalnt =" Sim"
Bloquear ="Nao" NomeSetor =""/>

<ROWIDFuncionario ~ ="0000009026 " IDFuncao ="0000000001 " IDSetor ="0000000001 "
Identidade ="3085688871 " CodEmpresa =" 0000000001 " Empresa =" Sanvitron Solu¢des Eletronicas "
Inativo =" N&o" Cracha ="0000000033 " CodFuncionario  ="00000000000000000033 " Nome=" William Henrique
Boff " IDCargo ="0000000002 " codescala ="0000000004 " Sexo ="M' Ctps ="1692986 " Serie ="002-0 "
EstadoCtps ="RS' DataAdm ="15/06/2009 " DataNasc ="27/10/1989 " Pis ="1303393371-1 " Matricula  ="33"
PermitirSaidalnt =" Sim" Bloquear ="N&o" NomeSetor ="/>
</ ROWDATA

</ DATAPACKEX



ANEXO B - Layout definido pelo sistema de pontdréieico

Sanvitron - Layout Para Importagdo de Funcionarios

Posz.Ini |Pes.FindTamanhe |Contetido Formate Walor Fixg | Observagdo
1 3 3|Codigo da Empresa MNumérico
4 9 6| Cadigo Funcionarno Numérico
10 49 40{MNome Alfanumeérico
50 56 TICTPS Mumérico
57 G2 G|Série CTPS Alfanumérico
63 70 &|Data Admizsdo Ciata ddmmaaza
71 71 1|Tipo Saldrio MNumeérico 1=Harista 2=Mensalista
72 72 1|Estade Atual Mumérico O=Inativa 1=Ativo
73 B0 &|Data da rescisdo Diata ddmmaaaa
31 83 3|Codigo da Escala de Trabalho  |Mumérico
= ddmmaaaa. Data em que serd aplicada a nova
& 9 8| bata da:lisracanda Escata Dt escala de trabalho em caso de troca
a2 101 10|RG Mumérico
102 113 12|PIS Mumerico
114 121 &|Data Mascimento Cata ddmmaaaa
122 122 1|Sexo Alfanumeérico M ou F
123 128 6|Codigo do Cracha Mumerico
129 134 6|Codigo Vinculo Humerico
135 164 30| Descricdo Vinculo Alfanumerico
165 170 6| Codigo do Turno Mumerico
171 200 30|DCescricao do Turmo Alfanumeérico Exemplos: Diurno  Moturnc Manhé
201 208 6|Codigo da Categoria Mumerico
207 238 30|Descricdo da Categoria Alfanumerico
. .. A mafricula & um codigo alternativo de integragdo
237| 248 10|Matricula Alfanumérice e pod e il m%‘gdigo grag
247 252 6|Cadigo do Centro de Custo Mumérico
253 292 40|Descricdo do Cenfro de Custo  |Afanumérica
293 268 G| Cadigo do Setor MNumérico
258 328 40|Descrigdo do Setor Alfanumérico
339 344 G|Codigo da Fungéo Numérico
345 384 40|Descricdo da Funcdo Alfanumeérico
385 a0 6|CEC da fungéo MNumérico
391 396 6| Cadigo do Cargo MNumérico
347 436 40|Descricdo do Cargo Alfanumeérico
437 442 G|CBO do Cargo MNumérico
443 448 6| Codigo do Departamento Humerico
445 488 40|Descrigdo do Departamente Alfanumerico
433 489 1|Permite Saida Intermediaria Mumérico O=MN&o 1=Sim
0=Nao 1=Sim. Campo que permite fazer com que o
490 480 1| Adicionar no Arquivo da Folha  |Mumérico funcionario seja ou ndc incluido no arquivo do
fechamento mensal
0=Nao 1=5im. O blogueio significa que o
491 491 1|Colaborador Blogueado Mumeérico funcionario néo podera passar o cartdo no{s)
relagiols)
Cadasiro feilc no pento que permile gue os
492 S01 10{Grupo de Terminais Mumeérico funcionarios utilizem somente determinados
relogios
ddmmaaaa. Caso o funcionario esta sendo 80 para
502 508 &|Data Inicio de Férias Data cadastro ou alteragdo, deixar Inicio & Final de férias
em kranco
ddmmaaaa. Caso houver alfteracdo do codigo
510 517 3|Data final de férias Data cadastral do funcionario, infformar nesse campo o
cadige anterior
518 523 6| Codigo Anterior Mumerico
D=Nao; 1=Excluir somente o funcionario; 2=Excluir
524 524 1|Excluir Funcionario Murmérico o funcionaric e todos oz dados relacionados a sle
{registros, férias.. )
Valor correspandente & hora trabalhada do
525 537 8|Valor Hora do Salaric Mumérico colaborador. Formato numérico com 2 casas
decimais separadas por virgula - ex: 00001,99
Quanda ocorrer uma troca de fungio, setor ou
533 533 1|Turno da Troca Mumeérico cargo, deve-se informar o furne em gue a troca
ocomeu
ddmmaaaa. Quando ccomer uma freca de fungo,
534 41 &|Data da Troca Ciata setor ou carge, deve-se informar adataem gue a
troca coorreu
hhmm. Quando informar a Data da Treea, informar
s42] 545 4{Hora da Troea Hora oD S gl i
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APENDICE A — Script executado durante o teste dadbipo

var
S : String;

begin
TextoNovo :=";

Tabela.FileName := 'c:\funcionario.xml’;

Tabela.Open;
Tabela.First;
while not Tabela.eof do
begin
S := FormatFloat('000', Tabela.Fields[4].AsIn teger); //[Empresa
S := S + RightStr(Tabela.Fields[8].AsString, 6); /ICod.Funcionario
S := S + AlEsq(Tabela.Fields[9].AsString, 40) ; /INome Funcionario
S := S + Zeros_Esquerda(Tabela.Fields[13].AsS tring, 7); /ICTPS
S := S + AlEsq(Tabela.Fields[14].AsString, 6) ; /ISerie
S := S + Copy(Tabela.Fields[16].AsString, 1, 2) + //IData de Admissao
Copy(Tabela.Fields[16].AsString, 4, 2) +
Copy(Tabela.Fields[16].AsString, 7, 4);
S=S+'1} /[Tipo de salario: 1 - horista (inform acao nao consta no XML)
S =S+'1} /IAtivo (informacao nao consta no XML)
S: =S+ AlEsq(", 8); /ldata rescisao - em branco (informaca 0 nao consta no XML)
S := S + RightStr(Tabela.Fields[11].AsString, 3); /ICod.Escala
S =S+ AIEsq(", 8); /ldata alteracao escala - em branco (i nformacao nao consta no XML)
S := S + Zeros_Esquerda(Tabela.Fields[3].AsSt ring, 10); /IRG
S := S + Zeros_Esquerda(Tabela.Fields[18].AsS tring, 12); //PIS
S := S + Copy(Tabela.Fields[17].AsString, 1, 2) + //Data de Admissao
Copy(Tabela.Fields[17].AsString, 4, 2) +
Copy(Tabela.Fields[17].AsString, 7, 4);
S := S + Tabela.Fields[12].AsString; //Sexo
S := S + RightStr(Tabela.Fields[7].AsString, 6); /ICracha
S =S +'000001"; /IVinculo: 1 - empregado (informacao n ao consta no XML)
S:=S + AlEsq(", 30); /ldescricao do vinculo (informacao nao consta no XML)
S := S +'000000 /lcodigo do turno (informacao nao cons ta no XML)
S =S+ AlEsq(", 30); /ldescricao do turno (informacao nao ¢ onsta no XML)
S := S +'000000"; /lcodigo da categoria (informacao nao consta no XML)
S:=S + AlEsq(", 30); /ldescricao da categoria (informacao n ao consta no XML)
S := S + AlEsq(Tabela.Fields[19].AsString, 10 ); //matricula
S =S +'000000"; /Icodigo do centro de custo (informaca 0 nao consta no XML)
S =S+ AlEsq(", 40); /ldescricao do centro de custo (inform acao nao consta no XML)
S := S +'000000"; /lcodigo do setor (informacao nao cons ta no XML)
S:=S + AlEsq(", 40); /ldescricao do setor (informacao nao ¢ onsta no XML)
S =S +'000000"; /lcodigo da funcao (informacao nao con sta no XML)
S =S+ AlEsq(", 40); /ldescricao da funcao (informacao nao consta no XML)



S:='S +'000000;
S := 'S +'000000";
s S + AlEsq(", 40);
S +'000000";
S +'000000";
s S + AlEsq(", 40);

if Tabela.Fields[20].AsString = 'Nao' then
S:=S+0

else
S =S+

S:=S+'1}

if Tabela.Fields[21].AsString = 'N&o' then
S:=S+'0

else
S:=S+1,

S :=S + Zeros_Esquerda('l', 10);
S =S+ AIEsq(", 8);

S =S+ AIEsq(", 8);

S := S + Zeros_Esquerda('0', 6);
S:=S+'0%
S
S
S
S

:= S + Zeros_Esquerda('0,00', 8);
=S+'0%

=S+ AlEsq(", 8);

=S+ AlEsq(", 4);

TextoNovo := TextoNovo + S + #13#10;

Tabela.Next;

end;

/ICBO da funcao (informacao nao consta
/lcodigo do cargo (informacao nao cons
/ldescricao do cargo (informacao nao ¢
/ICBO do cargo (informacao nao consta
/Icodigo do departamento (informacao n
/ldescricao do departamento (informaca

/[Permite realizar saidas intermediaria

/IAdiciona arquivo folha: 1 - Sim

/ffuncionario blogueado

/IGrupo de terminais - grupo 1

/Idata de inicio das férias (informaca
/Idata de fim das férias (informacao n
/ICodigo anterior

/lexcluir funcionario: 0 - Nao

/Isalério - valor hora (informacao nao
/lturno da troca (informacao nao consta
/ldata da troca (informacao nao consta
/lhora da troca (informacao nao consta
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no XML)

ta no XML)

onsta no XML)

no XML)

ao consta no XML)

0 nao consta no XML)

S

0 nao consta no XML)
ao consta no XML)

consta no XML)
no XML)
no XML)
no XML)



APENDICE B — Arquivo texto gerado pela transfornmpa ESB

001000016ALEXANDRE PEREIRA DA ROSA. 00 4036900060 2701200411 004 90743366210 1271575767202121978M000016000001
001000003ALINE MAGNI TRESSOLDI DE OLIVEIRA 00 6373800057 0301200011 004 20664981360 1270963767917081978F000 003000001
001000029CARLA FERNANDA DE OLIVEIRA JOHANN 69 16355001 0107200 811 004 81098465870129868095200304198 6M000029000001
001000034Cleuza Marina Magni Tressoldi 00 000000 1302200611 002 00000000000 0000000000019091956F000034000001
001000004FREDERICO TIMMEN 00 4547900058 0203200111 004 10753495950 1272035569220081981M000 004000001
001000001GUIBSON HAAS DOS SANTOS 00 00000 0101199711 004 20434347821 1383588- 76124121975M000001000001
001000020MARCIO CARDOSO 00 00000 0108200511 100 20576057640 0000000000021091974M000 020000001
001000019MARCIO MACIEL DA ROSA 00 00000 0201200611 004 60701679180 0000000000028061979M000019000001
001000015MARCO AURELIO BRAUN 00 00000 0110200311 005 40561101920 1238582381209061975M000015000001
001000035Pablo Alexandre Sesterheim 10 72432001 0607200911 004 40860824780 0000000000010011984M000 035000001
001000017PABLO LEONARDO BRAUN 86 00091001- 01107200511 005 10828166280201026570 1115011986M000017000001
001000027RICIERY A. FOSCARINI SPARDELOTTI 95 24016001-0 3001200611 004 50973285941 300253670-80506199 1M000027000001
001009010SUSANA VENITES DE SOUZA 00 00000 0108200811 004 70878761290 0000000000123021984F000 030000001
001000028VAGNER SILVEIRA 0000000 1102200811 004 305710074 900000000121217121974M000028000001
001000023VANDERLISE RAQUEL LAUFER 00 00000 1604200711 004 00000000003 4342342342301011983F000023000001

001000033William Henrique Boff 16 92986002-0 1506200911 004 30856888711 303393371-127101989M000033000001



APENDICE C — Cédigo fonte da interface de configam

unit UConfigProt;
interface

uses
Windows, Messages, SysUltils, Variants, Classes, G raphics, Controls, Forms,
Dialogs, Grids, DBGrids, StdCtrls, ExtCtrls, DBCt rls, DB, DBClient, Mask,
ComCitrls;

type
TfrmConfigProt = class(TForm)

Panell: TPanel;
Panel2: TPanel;
Splitterl: TSplitter;
Labell: TLabel;
Panel3: TPanel;
Label2: TLabel;
Panel4: TPanel;
Panel5: TPanel;
Panel6: TPanel;
DBRadioGroupl: TDBRadioGroup;
dtsConector: TClientDataSet;
dsoConector: TDataSource;
dtsConectoridConector: TintegerField;
dtsConectorDescricao: TStringField,;
dtsConectorTipo: TStringField;
dtsConectorDirecao: TStringField;
dtsConectorArquivoOrigem: TBlobField;
dtsConectorArquivoDestino: TBlobField;
dtsConectorNrolnsistencias: TIntegerField;
dtsConectorTempoEntrelnsistencias: TIntegerFiel d;
dtsConectorScriptModificacao: TBlobField;
dtsTemp: TClientDataSet;
Label3: TLabel;
DBEditl: TDBEdit;
Label4: TLabel;
Label5: TLabel;
Label6: TLabel;
DBEdit2: TDBEdit;
Label7: TLabel;
DBEdit3: TDBEdit;
Label8: TLabel;
DBEdit4: TDBMemo;
DBEdit5: TDBMemo;
DBMemol: TDBMemo;
UpDownl: TUpDown;



UpDown2: TUpDown;

GroupBox1: TGroupBox;
PageControll: TPageControl;
tbsFile: TTabSheet;

tbsFTP: TTabSheet;

tbsHTTP: TTabSheet;

tbsSMTP: TTabSheet;

tbsSQL: TTabSheet;

tbsPOP3: TTabSheet;

dtsFile: TClientDataSet;

dtsFTP: TClientDataSet;

dtsHTTP: TClientDataSet;
dtsSMTP: TClientDataSet;
dtsSQL: TClientDataSet;

dsoFile: TDataSource;

dsoFTP: TDataSource;

dsoHTTP: TDataSource;
dsoSMTP: TDataSource;

dsoSQL: TDataSource;
dtsFileidFile: TintegerField;
dtsFileidConector: TIntegerField,;
dtsFileModoCriacao: TStringField;
dtsFileAcaoOrigem: TStringField;
dtsFileMovePara: TBlobField;
dtsFTPIdFTP: TintegerField;
dtsFTPidConector: TintegerField,;
dtsFTPAcaoOrigem: TStringField;
dtsFTPMovePara: TBlobField;
dtsFTPModoConexao: TStringField,;
dtsFTPRepresentacao: TStringField;
dtsHTTPiIdHTTP: TintegerField;
dtsHTTPidConector: TintegerField;
dtsHTTPAcaoOrigem: TStringField;
dtsHTTPMovePara: TBlobField;
dtsSMTPIdSMTP: TintegerField;
dtsSMTPidConector: TIntegerField;
dtsSMTPPara: TStringField;
dtsSMTPCopiaPara: TStringField;
dtsSMTPAssunto: TStringField;
dtsSMTPMensagem: TBlobField;
dtsSQLIdSQL: TintegerField;
dtsSQLConector: TintegerField;
dtsSQLStringConexao: TBlobField,;
Label9: TLabel;

Label10: TLabel;

Labelll: TLabel;

DBEdit8: TDBEdit;
DBComboBox1: TDBComboBox;
DBComboBox2: TDBComboBox;
Label12: TLabel;
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DBComboBox3: TDBComboBox;
Labell13: TLabel;
DBComboBox4: TDBComboBox;
Labell4: TLabel;
Labell5: TLabel;
DBComboBox5: TDBComboBox;
Panel7: TPanel;
DBMemo2: TDBMemo;
DBGrid1: TDBGrid,;
Labell16: TLabel;
DBMemo3: TDBMemo;
DBMemo4: TDBMemo;
Labell7: TLabel;
mdtSenha: TEdit;
Label18: TLabel;
dtsAutenticacao: TClientDataSet;
dsoAutenticacao: TDataSource;
dtsAutenticacaoidConector: TintegerField;
dtsAutenticacaoHost: TStringField;
dtsAutenticacaoPorta: TintegerField;
dtsAutenticacaoTimeOut: TintegerField;
dtsAutenticacaoUsuario: TStringField;
dtsAutenticacaoSenha: TStringField;
function AbreTabela(Tabela : TClientDataSet) :
function SalvaTabela(Tabela : TClientDataSet) :
procedure FormCreate(Sender: TObject);
procedure Panel4Click(Sender: TObject);
procedure dtsConectorAfterScroll(DataSet: TData
procedure Panel5Click(Sender: TObject);
procedure Panel6Click(Sender: TObject);
private
{ Private declarations }
public
{ Public declarations }
end;

var
frmConfigProt: TfrmConfigProt;

implementation
{$R *.dfm}
function TfrmConfigProt.AbreTabela(Tabela: TClientD
Vfrquivo : String;
function CorrigeXML : Boolean;

var
i : Integer;

Boolean;
Boolean;

Set);

ataSet): Boolean;
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begin
Result := False;

dtsTemp.Close;
dtsTemp.FileName := Arquivo;
dtsTemp.Open;

Tabela.Close;
Tabela.FieldDefs.Clear;
Tabela.CreateDataSet;

dtsTemp.First;
while not dtsTemp.Eof do
begin
Tabela.Append;
for i := 0 to dtsTemp.FieldCount-1 do
Tabela.FieldByName(dtsTemp.Fields[i].Fiel
Tabela.Post;

dtsTemp.Next;
end;

Result := SalvaTabela(Tabela);
end;

begin
if Tabela.State = dslInsert then
SalvaTabela(Tabela);
Tabela.Close;

Arquivo := Tabela.Name;

System.Delete(Arquivo, 1, 3);

Arquivo := ExtractFilePath(Application.ExeName) +

Tabela.FileName := Arquivo;

try
if FileExists(Arquivo) then
begin
try
Tabela.Open;
Result := True;
except
on E : Exception do
begin

if (Pos(‘Field', E.Message) > 0) and
begin

dName).AsString := dtsTemp.Fields[i]. AsString;

Arquivo + '.xml’;

(Pos('not found', E.Message) > 0) then
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if CorrigeXML then
begin
Tabela.Open;
Result := True;
end
else
Result := False;
end;
end;
end;
end
else
Result := False;
except
Result := False;
end;

if not Result then
Tabela.CreateDataSet;
end;

function TfrmConfigProt.SalvaTabela(Tabela: TClient

var
Arquivo : String;
begin
if Tabela.State in [dsInsert, dsEdit] then
Tabela.Post;

Arquivo := Tabela.Name;
System.Delete(Arquivo, 1, 3);

Arquivo := ExtractFilePath(Application.ExeName) +

try
Tabela.MergeChangelog;
Tabela.SaveToFile(Arquivo, dfXMLUTF8);
Result := True;
except
on E : Exception do
Result := False;
end;
end,;

procedure TfrmConfigProt.FormCreate(Sender: TObject

begin
AbreTabela(dtsConector);

AbreTabela(dtsFTP);

DataSet): Boolean;

Arquivo + ".xml’;
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AbreTabela(dtsAutenticacao);
end;

procedure TfrmConfigProt.Panel4Click(Sender: TObjec

begin

if tbsFile.Showing then
dtsConectorTipo.AsString := 'FILE'

else

if tbsFTP.Showing then
dtsConectorTipo.AsString := 'FTP'

else

if tbsHTTP.Showing then
dtsConectorTipo.AsString := 'HTTP'

else

if tbsSMTP.Showing then
dtsConectorTipo.AsString := 'SMTP'

else

if tbsSQL.Showing then

dtsConectorTipo.AsString := 'SQL'
else
if tbsPOP3.Showing then
dtsConectorTipo.AsString := 'POP3';

dtsConectoridConector.AsInteger := dtsConector.Re

if dtsConectorTipo.AsString = 'FTP' then
begin
dtsFTP.Edit;

dtsFTPidConector.AsString := dtsConectoridCon

SalvaTabela(dtsFTP);

dtsAutenticacao.Edit;
dtsAutenticacaoidConector.AsString := dtsCone
dtsAutenticacaoSenha.AsString := mdtSenha.Tex
SalvaTabela(dtsAutenticacao);

end;

SalvaTabela(dtsConector);

AbreTabela(dtsConector);
end;

procedure TfrmConfigProt.dtsConectorAfterScroll(Dat
begin
if dtsConectorTipo.AsString <> " then

PageControll.Tablndex := TTabSheet(frmConfigPro

t);

cNo;

ector.AsString;

ctoridConector.AsString;
t

aSet: TDataSet);

t.FindComponent('tbs' + dtsConectorTipo.AsString)).

Tablndex;
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if tbsFTP.Showing then
begin
AbreTabela(dtsAutenticacao);

if (dtsAutenticacao.RecordCount = 0) then
dtsAutenticacao.Append

else
dtsAutenticacao.Edit;

mdtSenha.Text := dtsAutenticacaoSenha.AsStrin g;
end;
end,;

procedure TfrmConfigProt.Panel5Click(Sender: TObjec 1);
begin

dtsConector.Append,;
end,;

procedure TfrmConfigProt.Panel6Click(Sender: TObjec 1);
begin

dtsConector.Edit;
end,;

end.
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APENDICE D — Cddigo fonte do servigo

unit UESB;

interface

uses
Windows, Messages, SysUltils, Classes, Graphics, C ontrols, SvcMgr, Dialogs,
DB, DBClient, IdBaseComponent, IdComponent, [dTCP Connection, IdTCPClient,
IdFTP, fs_ipascal, fs_idbctrisrtti, fs_ibdertti, fs_iformsrtti,

fs_iinterpreter, ExtCtrls, UConector, Forms;

type

TSrvESB = class(TService)
fsScriptl: TfsScript;
fsFormsRTTI1: TfsFormsRTTI,
fsBDERTTI1: TfsBDERTTI;
fsDBCtrlsRTTI1: TfsDBCtrIsRTTI,
fsPascall: TfsPascal;
fsBDERTTI2: TfsBDERTTI;
IdFTP1: TIAFTP;
Tabela: TClientDataSet;
TabelalDFuncionario: TStringField;
TabelalDFuncao: TStringField;
TabelalDSetor: TStringField;
Tabelaldentidade: TStringField;
TabelaCodEmpresa: TStringField;
TabelaEmpresa: TStringField,;
Tabelalnativo: TStringField,;
TabelaCracha: TStringField;
TabelaCodFuncionario: TStringField;
TabelaNome: TStringField;
TabelalDCargo: TStringField;
Tabelacodescala: TStringField;
TabelaSexo: TStringField;
TabelaCtps: TStringField,;
TabelaSerie: TStringField;
TabelaEstadoCtps: TStringField;
TabelaDataAdm: TStringField;
TabelaDataNasc: TStringField;
TabelaPis: TStringField,;
TabelaMatricula: TStringField;
TabelaPermitirSaidalnt: TStringField;
TabelaBloquear: TStringField;
TabelaDataAfastamento: TStringField,;
TabelaNomeSetor: TStringField;
dtsAutenticacao: TClientDataSet;
dtsAutenticacaoidConector: TintegerField;
dtsAutenticacaoHost: TStringField,;



dtsAutenticacaoPorta: TintegerField;
dtsAutenticacaoTimeOut: TintegerField;
dtsAutenticacaoUsuario: TStringField;
dtsAutenticacaoSenha: TStringField;
dtsFTP: TClientDataSet;
dtsFTPIdFTP: TintegerField;
dtsFTPidConector: TintegerField;
dtsFTPAcaoOrigem: TStringField,;
dtsFTPMovePara: TBlobField;
dtsFTPModoConexao: TStringField;
dtsFTPRepresentacao: TStringField;
dtsConector: TClientDataSet;
dtsConectoridConector: TintegerField,;
dtsConectorDescricao: TStringField,;
dtsConectorTipo: TStringField;
dtsConectorDirecao: TStringField;
dtsConectorArquivoOrigem: TBlobField;
dtsConectorArquivoDestino: TBlobField;
dtsConectorNrolnsistencias: TIntegerField;
dtsConectorTempoEntrelnsistencias: TIntegerFiel
dtsConectorScriptModificacao: TBlobField,;
Timerl: TTimer;
procedure TimerlTimer(Sender: TObject);

private
{ Private declarations }

public
function GetServiceController: TServiceControll
{ Public declarations }

end;

var
SrvESB: TSrvESB;
Conector : TConector;

implementation
{$R *.DFM}

procedure ServiceController(CtriCode: DWord); stdca
begin

SrvESB.Controller(CtriCode);
end;

function TSrvESB.GetServiceController; TServiceCont
begin

Result := ServiceController;
end;

procedure TSrvESB.TimerlTimer(Sender: TObject);

er; override;

roller;
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var
dtsFuncionario : TClientDataSet;
F : TextFile;
DirTemp : String;
Tentativa : Integer;

begin
if not dtsConector.Active then
begin
dtsConector.FileName := ExtractFilePath(Appli
dtsConector.Open;
end;

dtsConector.First;
while not dtsConector.Eof do
begin
Conector := TConector.Create;
try
Conector.Criar(dtsConectorTipo.AsString, dt
dtsConectorArquivoDestino.AsString);

Conector.scriptModificacao := dtsConectorSc
Conector.nrolnsistencias := dtsConectorNrol
Conector.tempoEntrelnsistencias := dtsConec

if (dtsConectorDirecao.AsString = 'diEnvia’
begin
dtsFTP.Close;

dtsFTP.FileName := ExtractFilePath(Appl
dtsFTP.Filtered := False;

dtsFTP.Filter ;= 'IDConector = ' + dtsC
dtsFTP.Filtered := True;

dtsFTP.Open;

dtsAutenticacao.Close;
dtsAutenticacao.FileName := ExtractFile
dtsAutenticacao.Filtered := False;
dtsAutenticacao.Filter := 'IDConector =
dtsAutenticacao.Filtered := True;
dtsAutenticacao.Open;

if Conector.ConfigurarFTP(dtsFTPAcaoOri

dtsFTPRepresentacao.AsString) and

Conector.ConfigurarAutenticacao(dtsA
15000) then

begin

if dtsConectorScriptModificacao.AsS
begin
//busca texto do arquivo de ori

cation.ExeName) + 'Conector.xml’;

sConectorDirecao.AsString, dtsConectorArquivoOrigem AsString,

riptModificacao.AsString;
nsistencias.Aslnteger;
torTempoEntrelnsistencias.AsInteger;

) and (dtsConectorTipo.AsString = 'FTP') then

ication.ExeName) + 'FTP.xml';

onectoridConector.AsString;

Path(Application.ExeName) + 'Autenticacao.xml’;

' + dtsConectoridConector.AsString;

gem.AsString, dtsFTPMovePara.AsString, dtsFTPModoCo nexao.AsString,

utenticacaoHost.AsString, dtsAutenticacaoUsuario.As String, dtsAutenticacaoSenha.AsString, 21,

tring <> " then

gem
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AssignFile(F, dtsConectorArquiv
Reset(F);

Read(F, Conector.TextoOrigem);
CloseFile(F);

Tentativa ;= 0;
while Tentativa <= Conector.nro
begin
Inc(Tentativa);

if Conector.ExecutaScript t
begin
DirTemp := ExtractFileP

if not DirectoryExists(
ForceDirectories(DirT

//salva texto do arquiv
AssignFile(F, DirTemp +
Rewrite(F);

Write(F, Conector.Texto
CloseFile(F);

Conector.ArquivoTransfo
Break;

Sleep(Conector.tempoEnt
end;
end;

if (Tentativa <= Conector.nroln
begin
Tentativa := 0;
while Tentativa <= Conector
begin
Inc(Tentativa);

if Conector.Conectar th
Break;

Sleep(Conector.tempoEnt
end;

if (Tentativa <= Conector.n
begin
Tentativa := 0;
while Tentativa <= Cone
begin
Inc(Tentativa);

00rigem.AsString);

Insistencias do

hen
ath(Application.ExeName) + "Temp\’;

DirTemp) then
emp);

o de destino
dtsConectorArquivoDestino.AsString);

Novo);

rmado := DirTemp + dtsConectorArquivoDestino.AsStri

relnsistencias * 1000);

sistencias) then

.nrolnsistencias do

en

relnsistencias * 1000);

rolnsistencias) then

ctor.nrolnsistencias do

ng;
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if Conector.Enviar
Break;

Sleep(Conector.temp
end;
end;

if (Tentativa <= Conector.n
begin
Tentativa := 0;
while Tentativa <= Cone
begin
Inc(Tentativa);

if Conector.Executa
Break;

Sleep(Conector.temp
end;
end;

Conector.Desconectar;
end;
end;
end;
end;
finally
Conector.Free;
end;
dtsConector.Next;
end;
end,;

end.

then

oEntrelnsistencias * 1000);

rolnsistencias) then

ctor.nrolnsistencias do

AcaoArquivo(Conector.FTP.AcaoOrigem) then

oEntrelnsistencias * 1000);
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APENDICE E — Codigo fonte das Classes Conector, &RRtenticacao

unit UAutenticacao;

interface

type

TAutenticacao = class(TObject)

private
Fporta: Integer;
FtimeOut: Integer;
Fusuario: String;
Fhost: String;
Fsenha: String;
procedure Sethost(const Value: String);
procedure Setporta(const Value: Integer);
procedure Setsenha(const Value: String);
procedure SettimeOut(const Value: Integer);
procedure Setusuario(const Value: String);

public

published
property host : String read Fhost write Sethost ;
property porta : Integer read Fporta write Setp orta;
property timeOut : Integer read FtimeOut write SettimeOut;
property usuario : String read Fusuario write S etusuario;
property senha : String read Fsenha write Setse nha;

end,;

implementation
uses UESB,;

{ TAutenticacao }

{ TAutenticacao }

procedure TAutenticacao.Sethost(const Value: String );
begin

Fhost := Value;
end;
procedure TAutenticacao.Setporta(const Value: Integ er);
begin

Fporta := Value;
end;
procedure TAutenticacao.Setsenha(const Value: Strin 9);
begin

Fsenha := Value;
end;
procedure TAutenticacao.SettimeOut(const Value: Int eger);
begin

FtimeOut := Value;
end;
procedure TAutenticacao.Setusuario(const Value: Str ing);
begin

Fusuario := Value;
end;
end.

unit UConector;
interface

uses UFTP, SysUtils, fs_ilnterpreter, StdCtrls, fs_ iBDERTTI, fs_iFormsRTTI,
fs_IDBCtrIsRTT]I, fs_ipascal, DB, DBClient, UAuten ticacao, Windows;



type

TConector = class(TObject)

private
Fnrolnsistencias: Integer;
FtempoEntrelnsistencias: Integer;
FidConector: Integer;
FarquivoDestino: String;
FarquivoOrigem: String;
Fdirecao: String;
FscriptModificacao: String;
Ftipo: String;
FFTP: TFTP;
FAutenticacao: TAutenticacao;
FarquivoTransformado: String;
procedure SetarquivoDestino(const Value: String
procedure SetarquivoOrigem(const Value: String)
procedure Setdirecao(const Value: String);
procedure SetidConector(const Value: Integer);
procedure Setnrolnsistencias(const Value: Integ
procedure SetscriptModificacao(const Value: Str
procedure SettempoEntrelnsistencias(const Value
procedure Settipo(const Value: String);
procedure SetFTP(const Value: TFTP);
function CallMethod(Instance: TObject; ClassTyp

Params: Variant): Variant;

procedure SetAutenticacao(const Value: TAutenti
procedure SetarquivoTransformado(const Value: S

public
TextoOrigem : String;
TextoNovo : String;

function RightStr(const AText: String; const AC
function LeftStr(const AText: String; const ACo
function AIDir(S:String; Largura:Integer; Limit
function AIEsq(S:String; Largura:Integer; Limit
function Zeros_Esquerda(Texto : String; Tamanho
published
property idConector : Integer read FidConector
property tipo : String read Ftipo write Settipo
property direcao : String read Fdirecao write S
property arquivoOrigem: String read FarquivoOri
property arquivoDestino: String read FarquivoDe
property arquivoTransformado : String read Farq
SetarquivoTransformado;
property nrolnsistencias: Integer read Fnrolnsi
property tempoEntrelnsistencias : Integer read
SettempoEntrelnsistencias;
property scriptModificacao : String read Fscrip
property FTP : TFTP read FFTP write SetFTP;
property Autenticacao : TAutenticacao read FAut

procedure Criar(sTipo, sDirecao, sArquivoOrigem
function ConfigurarFTP(sAcaoOrigem, sMovePara,
Boolean;
function ConfigurarAutenticacao(sHost, sUsuario
Integer) : Boolean;
function ExecutaScript : Boolean;
function Conectar : Boolean;
function Enviar : Boolean;
function ExecutaAcaoArquivo(AcaoOrigem : String
function Desconectar : Boolean;
end;

implementation

uses IdTCPConnection, UESB;

{ TConector }

function TConector.CallMethod(Instance: TObject; Cl
const MethodName: String; var Params: Variant): V
begin
{ dispatch the method call }
if MethodName = 'EXTRACTFILEPATH' then //ExtractF
Result := ExtractFilePath(Params|[0])
else

er);
ing);
. Integer);

e: TClass;const MethodName: String; var

cacao);
tring);

ount: Integer): AnsiString;

unt: Integer): String;

alargura : Boolean=True):String;
alLargura : Boolean=True):String;
: Integer) : String;

write SetidConector;

etdirecao;

gem write SetarquivoOrigem;
stino write SetarquivoDestino;
uivoTransformado write

stencias write Setnrolnsistencias;
FtempoEntrelnsistencias write

tModificacao write SetscriptModificacao;
enticacao write SetAutenticacao;

, SArquivoDestino : String);
sModoConexao, sRepresentacao : String) :

, SSenha : String; iPorta, iTimeOut :

) : Boolean;

assType: TClass;
ariant;

ilePath
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if MethodName = 'RIGHTSTR' then
Result := RightStr(Params[0], Params[1])
else
if MethodName = 'LEFTSTR' then
Result := LeftStr(Params[0], Params[1])

else
if MethodName = 'ALDIR' then

Result := AlDir(Params[0], Params[1], Params[2] )
else
if MethodName ='ALESQ' then

Result := AIEsq(Params[0], Params[1], Params[2] )
else

if MethodName = 'ZEROS_ESQUERDA' then
Result := Zeros_Esquerda(Params[0], Params[1]);
end;

function TConector.ConfigurarFTP(sAcaoOrigem, sMove Para, sModoConexao,
sRepresentacao: String): Boolean;

begin
Result := True;

try
FTP.AcaoOrigem := sAcaoOrigem;
FTP.MovePara := sMovePara,;
FTP.ModoConexao := sModoConexao;
FTP.Representacao := sRepresentacao;

if (FTP.MovePara <> ") and (RightStr(FTP.MoveP ara, 1) <>'\") then
FTP.MovePara := FTP.MovePara + '\';
except
Result := False;
end;
end;

procedure TConector.Criar(sTipo, sDirecao, sArquivo Origem,
sArquivoDestino: String);
begin
tipo := sTipo;
direcao := sDirecao;
arquivoOrigem := sArquivoOrigem;
arquivoDestino := sArquivoDestino;

if tipo = 'FTP' then
begin
FTP := TFTP.Create;
Autenticacao := TAutenticacao.Create;
end;
end;

function TConector.ExecutaScript: Boolean;
begin
Result := False;

try
{ clear all items }
SrvESB.fsScriptl.Clear;
{ script text }

SrvESB.fsScriptl.Lines.Text := Conector.scriptM odificacao;

{ frGlobalUnit contains standard types and func tions }
SrvESB.fsScriptl.Parent := fsGlobalUnit;

SrvESB.fsScriptl.AddClass(TDataSet, TDataSet.Cl assParent.ClassName);
SrvESB.fsScriptl.AddClass(TCustomClientDataSet,

TCustomClientDataSet.ClassParent.ClassName);
SrvESB.fsScriptl.AddClass(TClientDataSet, TClie ntDataSet.ClassParent.ClassName);

SrvESB.fsScriptl.AddForm(SrvESB);

SrvESB.fsScriptl.AddObject('Tabela’, S'vESB.Tab ela);

TextoOrigem :=";

TextoNovo =",

SrvESB.fsScriptl.AddVariable('TextoOrigem', 'St ring', TextoOrigem);

SrvESB.fsScriptl.AddVariable('TextoNovo', 'Stri ng', TextoNovo);



SrvESB.fsScriptl.AddMethod(‘function ExtractFil
CallMethod);

SrvESB.fsScriptl.AddMethod(‘function RightStr(c
String', CallMethod);

SrvESB.fsScriptl.AddMethod(‘function LeftStr(co
String;', CallMethod);

SrvESB.fsScriptl.AddMethod(‘function AIDir(S:St
Boolean=True):String', CallMethod);

SrvESB.fsScriptl.AddMethod(‘function AlEsq(S:St
Boolean=True):String', CallMethod);

SrvESB.fsScriptl.AddMethod(‘function Zeros_Esqu
String;', CallMethod);

if S'vESB.fsScriptl.Compile then
begin
SrvESB.fsScriptl.Execute;

TextoNovo := SrvESB.fsScriptl.Variables[Te

Result := True;
end;
except
end;
end;

procedure TConector.SetarquivoDestino(const Value:
begin

FarquivoDestino := Value;
end,

procedure TConector.SetarquivoOrigem(const Value: S
begin

FarquivoOrigem := Value;
end;

procedure TConector.Setdirecao(const Value: String)
begin

Fdirecao := Value;
end;

procedure TConector.SetFTP(const Value: TFTP);
begin

FFTP := Value;
end;

procedure TConector.SetidConector(const Value: Inte
begin

FidConector := Value;
end;

procedure TConector.Setnrolnsistencias(const Value:
begin

Fnrolnsistencias := Value;
end;

procedure TConector.SetscriptModificacao(const Valu
begin

FscriptModificacao := Value;
end;

procedure TConector.SettempoEntrelnsistencias(const
begin

FtempoEntrelnsistencias := Value;
end;

procedure TConector.Settipo(const Value: String);
begin

Ftipo := Value;
end;

function TConector.RightStr(const AText: String;
const ACount: Integer): AnsiString;
begin
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ePath(const FileName: string): string’,
onst AText: String; const ACount: Integer):
nst AText: String; const ACount: Integer):
ring; Largura:Integer; LimitaLargura :

ring; Largura:Integer; LimitaLargura :

erda(Texto : String; Tamanho : Integer) :

xtoNovo'T;

String);

tring);

ger);

Integer);

e: String);

Value: Integer);



Result := Copy(WideString(AText), Length(WideStri ng(AText)) + 1 - ACount, ACount);

end;

function TConector.LeftStr(const AText: String;
const ACount: Integer): String;
begin
Result := Copy(WideString(AText), 1, ACount);
end,

function TConector.AIDir(S: String; Largura: Intege r;
LimitaLargura: Boolean): String;

var
i iinteger;

begin
result :=";

if (length(S) > Largura) and LimitaLargura then
S = copy(S, 1, Largura);

if length(S) > Largura then

begin
for i:= 1 to Largura do
begin
result := result + '*';
end;
end
else
begin
for i:=1 to (largura - length(S)) do
begin
result :=result + '
end;
result :=result + S;
end;
end;
function TConector.AlEsq(S: String; Largura: Intege r;
LimitaLargura: Boolean): String;
var
i : integer;
begin
result :=";

if (length(S) > Largura) and LimitaLargura then
S = copy(S, 1, Largura);

if length(S) > Largura then
begin
for i:= 1 to Largura do
begin
result := result + '*';
end;
end
else
begin
for i:=1 to (largura - length(S)) do
begin
result :=result +"'";
end;
result := S + result;
end;
end;

function TConector.Zeros_Esquerda(Texto: String; Ta manho: Integer): String;

var
i : Integer;
begin
result :=";

Texto := Trim(texto);
if Tamanho >= Length(Texto) then begin
for i;:= 1 to Tamanho - Length(Texto) do
begin
result := result + '0";
end;
result := result + Texto;
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end
else
Result := RightStr(Texto, Tamanho);
end;

function TConector.Conectar: Boolean;
begin
Result := False;

SrvESB.IdFTP1.Host := Conector.Autenticacao.host;
SrvESB.IdFTP1.Port := Conector.Autenticacao.porta
SrvESB.IdFTP1.Username := Conector.Autenticacao.u
SrvESB.IdFTP1.Password := Conector.Autenticacao.s

if Conector.FTP.ModoConexao = 'Passivo’ then
SrvESB.IdFTP1.Passive := True

else
SrvESB.IdFTP1.Passive := False;

SrvESB.IdFTP1.Connect(True, Conector.Autenticacao

Result := SrvESB.IdFTP1.Connected;
end;

function TConector.Enviar: Boolean;
begin
Result := True;

try
if Conector.scriptModificacao <> " then
SrvESB.IdFTP1.Put(Conector.arquivoTransformad
else
SrvESB.IdFTP1.Put(Conector.arquivoOrigem, Con
except
Result := False;
end;
end;

function TConector.ExecutaAcaoArquivo(AcaoOrigem: S
begin
Result := True;

if Conector.FTP.AcaoOrigem = 'Apagar’ then
DeleteFile(PChar(Conector.arquivoOrigem))
else
if Conector.FTP.AcaoOrigem = 'Renomear’ then
RenameFile(Conector.arquivoOrigem, Conector.arq
else
if Conector.FTP.AcaoOrigem = 'Mover' then
begin
CopyFile(PChar(Conector.arquivoOrigem), PChar
ExtractFileName(Conector.arquivoOrigem)), False);
DeleteFile(PChar(Conector.arquivoOrigem));
end;
end;

procedure TConector.SetAutenticacao(const Value: TA
begin

FAutenticacao := Value;
end;

function TConector.ConfigurarAutenticacao(sHost, sU
iPorta, iTimeOut: Integer): Boolean;

begin
Result := True;

try
Autenticacao.host := sHost;
Autenticacao.usuario := sUsuario;
Autenticacao.senha := sSenha;
Autenticacao.porta := iPorta;
Autenticacao.timeOut ;= iTimeOut;

except
Result := False;

end;

end;

suario;
enha;

.timeOut);

0, Conector.arquivoDestino)

ector.arquivoDestino);

tring): Boolean;

uivoOrigem +'_old")

(Conector.FTP.MovePara +

utenticacao);

suario, sSenha: String;
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procedure TConector.SetarquivoTransformado(const Va
begin

FarquivoTransformado := Value;
end,

function TConector.Desconectar: Boolean;
begin
try
SrvESB.IdFTP1.Disconnect;
except
end;

Result := True;
end;

end.

lue: String);
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unit UFTP;

interface

type
TFTP = class(TObject)
private
FModoConexao: String;
FMovePara: String;
FAcaoOrigem: String;
FRepresentacao: String;
procedure SetAcaoOrigem(const Value: String);
procedure SetModoConexao(const Value: String);
procedure SetMovePara(const Value: String);
procedure SetRepresentacao(const Value: String)
public
published
property AcaoOrigem : String read FAcaoOrigem w
property MovePara : String read FMovePara write
property ModoConexao : String read FModoConexao
property Representacao : String read FRepresent
end;

implementation
{TFTP}

procedure TFTP.SetAcaoOrigem(const Value: String);
begin

FAcaoOrigem := Value;
end;

procedure TFTP.SetModoConexao(const Value: String);
begin

FModoConexao := Value;
end;

procedure TFTP.SetMovePara(const Value: String);
begin

FMovePara := Value;
end;

procedure TFTP.SetRepresentacao(const Value: String
begin

FRepresentacao := Value;
end,

end

rite SetAcaoOrigem;
SetMovePara;

write SetModoConexao;
acao write SetRepresentacao;



APENDICE F — Diagrama ER

bilhete '

¢ idBilhete: INTEGER.

& idConector: INTEGER. (FK)

< DataGeracao: DATE

@ Hora: TIME

@ StatusResultado: BOOL

@ DescricacResultado: WARCHAR(2S0)

loga ervio ou recebimento

proxy x
# idProsey: INTEGER

@ dautenticacan: INTEGER (FK)
@ Host: INTEGER

& Porta: INTEGER

& Usuario: INTEGER

@ Senha: INTEGER

&

% idConector; INTEGER (FK)
q < Host: WARCHAR(2S0)

1 idConector: INTEGER,

1% Descrican: WARCHAR{L00]

G Tipo: WARCHAR(1O)

1@ Direcan: VARCHAR(10)

1@ ArquivoOrigem: BLOB

1% ArquivoDesting: BLOB

1% Nrolnsistencias: INTEGER

'@ TempoEntrelrsistencias: TNTEGER
1% ScriptModificacac: BLOB

MhoAA A j|

autentica por

o

autenticacao ™
# idAutenticacao: INTEGER

% Porta: INTEGER

@ timeCut: INTEGER

@ Usuario! VARCHAR(SO)
@ Senha: WARCHARI(SO)

ftp -

# IdFTP: INTEGER
# idConector: INTEGER (FK)

@ AranOrigem: WARCHAR(1S)
@ MovePara: BLOB

@ ModoConexao: VARCHAR(1O)
@ Representacao; WARCHAR(1D)

http -
@ IdHTTP: INTEGER

¥ idConector: INTEGER (FK)
% AcaoCrigern: WARCHAR(1S)
@ MovePara: BLOB

file_ -
@ idFle: INTEGER
¥ idConector: INTEGER (FK)

& ModoCriacan: WARCHAR(10)
& AcaoCrigern: WARCHAR(1S)
@ MovePara: ELOB

smtp -
F idSMTP: INTEGER
§ idConector: INTEGER (FK)

& Para; VARCHAR (1007

& CopiaPara; WARCHAR([100)
@ Assunto; YARCHAR (250)
<% Mensagem: BLOB

sl -
# idSOL: INTEGER

F Conector: INTEGER (FK)
% StringConexad: BLOB




