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RESUMO

A evolução constante dos sistemas de informação permite, cada vez mais, a informatização dos processos de negócios empresariais. Cada inovação tecnológica, porém, cria novos desafios. A criação de sistemas analíticos para o consumo de informação foi, com certeza, um grande passo adiante, pois serve de subsídio para importantes tomadas de decisões. No entanto, o crescimento vertiginoso do volume de dados que negócios como um todo geram e/ou capturam, trouxe consigo um novo desafio, o de lidar com uma quantidade sempre crescente de dados e usuários de uma maneira mais rápida e eficaz. Usuários comumente perdem algum tempo esperando por um relatório de fechamento de quadrimestre, enquanto uma equipe de profissionais especializados precisa constantemente aplicar técnicas de tunning em queries mais complexas para diminuir seu tempo de execução. Uma nova geração de bases de dados, mais rápidas e flexíveis, está disponível atualmente para resolver, ou pelo menos diminuir, estes problemas. Tais ferramentas são baseadas na tecnologia de In-memory databases, ou bases de dados em memória. A proposta das bases de dados em memória é justamente armazenar os dados na memória principal, ao invés de mantê-las em disco como nas bases de dados tradicionais. Isso, por si só, já traz grandes ganhos de desempenho, pois a manipulação de dados em memória é significantemente mais rápida do que em disco. A proposta deste trabalho é conceituar a tecnologia de bases de dados em memória, bem como pesquisar as funcionalidades que tornaram possível o uso destas bases em grandes volumes de dados, ajudando a aumentar a eficiência dos usuários e diminuir custos de manutenção comparados com bases de dados tradicionais. Este trabalho ainda tem como objetivo, escolher uma das bases de dados pesquisadas e explorar algumas de suas funcionalidades, permitindo que se tenha uma real noção dos benefícios que tais ferramentas prometem proporcionar.
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 MOTIVAÇÃO
Segundo Ross (2009), no mundo globalizado dos negócios, estima-se que o volume de dados gerados em sistemas de Tecnologia da Informação (TI) dobre a cada dois anos. Como consequência, em uma companhia moderna, o setor de TI está constantemente trabalhando em  novas táticas para lidar com mais usuários e dados, tentando manter os custos dentro do orçamento. Com tamanho volume de dados para manipular, não é surpreendente o fato de companhias lutarem constantemente para manter seus processos críticos dentro das janelas de tempo disponíveis. Além disso, é comum o fato de usuários sofrerem com longos tempos de espera a cada execução de um relatório em grandes volumes de dados.

Para dar suporte a este constante crescimento de dados e usuários, uma nova geração de base de dados, baseadas no conceito de armazenamento de dados em memória, está disponível. Este modelo de persistência viabiliza novas possibilidades que antes não eram possíveis com as tradicionais bases de dados em disco-rígido, tais como: a computação em tempo real, na qual qualquer modificação nos dados que acontece no sistema se torna visível instantaneamente; o processamento de grandes quantidades de dados e disponibilização do resultado das pesquisas em questão de segundos, os quais aumentam a produtividade e insight dos tomadores de decisão; bem como a facilidade de manutenção do sistema, o qual dispensa a necessidade de execução de tunning (otimização de base de dados). 

Tais ferramentas são baseadas no conceito de Base de Dados em Memória, do inglês In-memory Databases (IMDB) e tem como princípio armazenar a base de dados, ou parte dela, na memória principal (memória RAM) dos servidores, ao invés de armazená-la nos discos rígidos. De acordo com Ross (2009), a leitura em memória é ordens de grandeza mais rápida do que a leitura em disco (microssegundos ao invés de milissegundos), e isso faz toda diferença.

De acordo com García-Molina & Salem (1992), sistemas de base de dados em memória armazenam seus dados na memória principal e promovem uma alta velocidade de acesso, enquanto que sistemas de base de dados convencionais são otimizados com características particulares de mecanismos de armazenamento em disco. Ainda segundo os autores, sistemas residentes em memória, utilizam-se de um conjunto de otimizações para estruturar e organizar dados, dentre os quais pode-se citar:

· Armazenamento em linhas e colunas: segundo Plattner & Zeier (2012), o armazenamento de dados em linhas ou colunas é utilizado para dar suporte a diferentes cargas de dados, seja ela analítica ou transacional. Bases de dados para carga de trabalho transacional operam melhor com um armazenamento de dados em linha, visto que este tipo de armazenamento possui um melhor desempenho na escrita de dados se comparado ao armazenamento de dados em coluna. Por sua vez, o armazenamento de dados em coluna trabalha melhor com dados analíticos, uma vez que esse tipo de armazenamento otimiza a leitura de dados. Além disso, dados orientados em colunas são armazenados em um formato comprimido, o que por vez aumenta a eficiência do uso da memória principal do sistema e permite que mais dados sejam alocados em memória; 

· Compressão de dados: de acordo com Abadi(2008), algoritmos de compressão de dados são aplicados em bases de dados tradicionais para o aumento de desempenho geral. A compressão reduz o tamanho dos dados e melhora a performance de I/O, o que por sua vez reduz o tempo de transferência. Para IMDBs, a compressão de dados tem um papel extremamente importante pois reduz o consumo geral da memória principal, o que é considerado um fator chave para o sucesso;

· Armazenamento ativo e passivo: geralmente todos os dados residem na memória principal em um IMDB, o que garante uma alta velocidade de acesso. No entanto, nem todos os dados são acessados frequentemente e, nem todos os dados precisam residir na memória, já que isso aumentaria a quantidade de memória requerida desnecessariamente. Dados chamados históricos podem ser armazenados em um modelo específico baseado em uma mídia de armazenamento tal como, SSDs (sigla do inglês Solid-State Drive ou unidade de disco sólido) ou, mesmo nos discos rígidos convencionais, isso sem comprometer o desempenho do ambiente computacional.
A utilização de um IMDB tem o intuito de aumentar a produtividade dos usuários e ao mesmo tempo diminuir o custo total de uma solução quando comparada com outros meios, principalmente no quesito de aprimoramento do desempenho de pesquisas em grandes bases de dados.

Atualmente, o método convencional para aumentar o desempenho de um sistema de armazenamento em disco é aplicar métodos de tunning (otimização de base de dados) manualmente, o que emprega um trabalho qualificado e que constantemente é necessário ser acompanhado e revisado por profissionais especialistas. Em contraste, a abordagem contida na tecnologia de armazenamento em memória principal é justamente eliminar a necessidade de aplicar tunning no sistema. 
A computação em tempo real é outro benefício que pode ser obtido ao utilizar um IMDB como base de dados principal de um sistema transacional, pois as pesquisas analíticas podem ser executadas diretamente nessa mesma base de dados, sem que haja a necessidade de carregar os dados transacionais para um Data Warehouse. Sendo assim, as pesquisas analíticas executadas em um IMDB sempre trazem a informação em tempo real, enquanto os relatórios de um Data Warehouses usualmente possuem dados do dia anterior, visto que o processo de extração, transformação e carregamento dos dados dos sistemas transacionais para o Data Warehouse geralmente acontece durante a noite.
De uma maneira geral, não tão somente processos existentes são executados mais rapidamente do que antes, mas também um número maior de processos podem ser executados em uma mesma janela de tempo se comparado as base de dados tradicionais. Isso encoraja usuários a trabalharem mais livremente e extrair mais valor, a partir dos dados da companhia, o que significa uma vantagem competitiva para a empresa.

Dentre outras opções de IMDBs disponíveis atualmente, pode-se citar a SanssouciDB (Plattner & Zeier, 2012), projeto de IMDB do Hasso Plattner Institute (HPI); SAP Hana (SAP Hana, 2012) da empresa alemã SAP; TimesTen (Oracle TimesTen, 2012) da empresa norte-americana Oracle, entre outras.

Com base nos conceitos e tecnologias citados, este trabalho de conclusão de curso propõe um aprofundamento conceitual sobre bases de dados em memória, bem como a apresentação das principais técnicas e otimizações que tornam possível armazenar grandes volumes de dados em memória.  Este trabalho tem ainda como objetivo, selecionar um dos IMDBs existentes e elaborar uma simulação, na qual será analisado um cenário de teste para avaliar as funcionalidades da um IMDB.
OBJETIVOS
O objetivo geral do trabalho consiste em conceituar a tecnologia de bases de dados em memória de uma maneira geral, apresentar os principais avanços de hardware e software que tornaram possíveis a utilização de uma base de dados em memória.

Como objetivos específicos podem ser destacados:

· Identificar os conceitos da tecnologia de base de dados em memória;

· Pesquisar bases de dados em memória disponíveis no mercado;

· Selecionar uma base de dados em memória e aprofundar os estudos em algumas de suas funcionalidades;

· Analisar os aspectos tecnológicos propostos pelos IMDB;

· Concluir sobre os aspectos testados.

METODOLOGIA
Conforme observado em Prodanov e Freitas (2009), este projeto de pesquisa, quanto a sua natureza, se caracteriza como uma pesquisa aplicada, pois tem como objetivo a solução de problemas específicos, tais como o aumento exponencial do volume dos dados gerados e capturados por negócios e sua dificuldade de analisar essa grande massa de dados de maneira rápida e satisfatória. Sob o ponto de vista de seus objetivos, este projeto terá o aspecto de uma pesquisa exploratória, pois visa a descoberta de práticas que tornam possível a manipulação de grandes volumes de dados. A partir de estudos inicias pretende-se gerar um maior entendimento acerca do assunto.
Por fim, baseando-se na pesquisa bibliográfica, composta em sua grande maioria de artigos científicos e manuais de fabricantes, e também na pesquisa experimental de algumas funcionalidades encontradas em uma das ferramentas pesquisadas, o projeto pretende efetuar uma análise de seus resultados obtidos e concluir sobre as vantagens e desvantagens de um IMDB em comparação com as bases de dados tradicionais.

CRONOGRAMA
Trabalho de Conclusão I 

	Etapa 
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	Ago
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	Out
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	Elaboração e entrega do anteprojeto.
	
	
	
	

	Identificar os conceitos de base de dados em memória.
	
	
	
	

	Pesquisar IMDBs disponíveis no mercado.
	
	
	
	

	Redação do documento do trabalho de conclusão I
	
	
	
	

	Entrega relatório final do trabalho de conclusão I.
	
	
	
	


Trabalho de Conclusão II 

	Etapa 
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	Mar
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	Pesquisar IMDBs existentes e escolher uma para aprofundamento de suas funcionalidades
	
	
	
	

	Testar funcionalidades da IMDB escolhida
	
	

	
	

	Conclusões sobre as funcionalidades testadas.
	
	
	
	

	Redação do documento do trabalho de conclusão II
	
	
	
	

	Entrega do relatório de TC-II e apresentação do Trabalho a banca avaliadora.
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