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RESUMO

A malharia é uma pratica muito antiga, mas com o auxilio da tecnologia vem crescendo
consideravelmente, e com isso, aumentando cada vez mais seu leque de possibilidades. O
presente estudo visa pesquisar a malharia retilinea, suas possibilidades e peculiaridades aplicadas
a uma colecdo para uma empresa familiar sediada na cidade de Gramado, voltada ao publico
feminino maduro. Busca-se entdo identificar quais sdo os desafios para o desenvolvimento de
uma colecdo em malharia retilinea voltada ao publico feminino maduro, que alie valores
tradicionais da Serra Gaucha as tendéncias de moda. Para guiar o estudo adotou-se como
hipdtese que cidade de Gramado, por ser turistica, possui um calendario proprio, 0 que atrai
pessoas em maior quantidade em determinadas épocas do ano e, por isso, deve-se oferecer
produtos novos, principalmente nos periodos com maior pablico de ocasido. Levando isso em
consideracdo, deve-se desenvolver uma colecdo que tenha um tema condizente com as
caracteristicas mais marcantes da Serra Galcha, mesclando pegas tradicionais a pe¢as com
maior informacdo de moda. Tendo em vista que para desenvolver uma colecdo de malharia se
faz necessaria uma serie de conhecimentos, foi realizada uma pesquisa basica e bibliografica
acerca do conceito de malharia, seu historico, construcdo do tecido de malha e acabamentos.
Como o objetivo geral € o desenvolvimento de uma colegéo, foi feito um estudo de caso sobre
uma empresa familiar do ramo de malharia. Para esse estudo realizou-se uma pesquisa
bibliografica e também, uma entrevista semiestruturada com os proprietarios da empresa para
melhor conhecimento sobre a marca e por fim, uma pesquisa de campo com os clientes. Cruzando
todas essas informacdes obtidas, foram delimitadas novas reflexdes que servirdo como base para o
desenvolvimento de uma colecdo de moda em malharia retilinea para a empresa estudada.

Palavras-Chave: moda; colecdo; malharia retilinea; Vimaj; Gramado.



ABSTRACT

The knitting is a very ancient practice, but with the help of technology has grown
considerably, and thereby continually increasing its range of possibilities. This study aims to
to research the rectilinear knitting, its possibilities and peculiarities applied to a collection
for a family business based in the city of Gramado, for mature female customer. The problem
Is how to identify what are the challenges to develop a knitting collection for mature female
customer, which combines traditional values of the Serra Galcha and fashion trends. To
guide the study was adopted as a hypothesis that the city of Gramado, is a tourist city and
therefore has its own calendar, attracting people in larger quantities at certain times of the
year and therefore should offer new products when there are more public. Considering this, it
should develop a collection that has a inspiration theme consistent with the characteristics of
the Serra Gaucho, mixing traditional and more modern clothes. Considering that to develop a
collection of knitting is required a series of knowledge, was conducted a basic and literature
reserarch about the concept of knitting, its history, construction of the knitting fabric and
finishes. As the overall objective is the development of a collection, was done a study case of
a family company in the business of knitting. For this study we carried out a literature search
and also a semi-structured interview with business owners for better knowledge about the
brand and finally, a field research with customers. Crossing all the information it was
obtained new reflections were defined which will serve as a basis for developing a fashion
knitting collection for the company studied.
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INTRODUCAO

Conhecer a malharia retilinea, suas particularidades e peculiaridades, se faz
necessario para o desenvolvimento de uma colecdo nesse ramo téxtil. Isso ocorre, pois na
malharia é possivel a construcdo do tecido ja que a matéria-prima utilizada é o fio. Através da
combinacdo de diferentes fios, pontos, cores e acabamentos é possivel a criacdo infinitas
possibilidades de superficies na malha.

Apesar de ser uma técnica muito antiga e de conhecimento popular, a malharia
possui poucas publicagdes, muito mais vinculadas ao aspecto técnico do que a moda, por isso
é importante a realizacao de trabalhos sobre o0 assunto, visto que a malharia € uma tradi¢éo de
determinadas localidades, como por exemplo, Gramado. O problema que guia o estudo
questiona: como desenvolver uma cole¢do de malharia retilinea, para o publico feminino
maduro, aliando os valores da Serra Galcha as tendéncias de moda?

A hipoOtese que auxilia na direcdo do presente estudo € que a cidade de Gramado, por
ser turistica, possui um calendario proprio, 0 que atrai pessoas em maior quantidade em
determinadas épocas do ano e, por isso, deve-se oferecer produtos novos, principalmente nos
periodos com maior publico de ocasido. Levando isso em consideragdo, pode-se desenvolver
uma colecdo que tenha um tema condizente com as caracteristicas mais marcantes da Serra
Gaucha, mesclando pecas tradicionais a pecas com maior informacdo de moda, no intuito de
aumentar as vendas.

O objetivo geral definido almeja identificar os desafios no desenvolvimento de uma
colecdo em malharia retilinea voltada ao publico feminino maduro, que efetua suas compras
na cidade de Gramado. Os objetivos especificos complementam o estudo, sendo eles: estudar
as particularidades do setor de malharia retilinea, compreender o processo produtivo do fio até
a peca finalizada, realizar um estudo de caso sobre a empresa Vimaj, situada em Gramado,
explorar atraves de pesquisa de campo dados relevantes sobre o publico consumidor, propor
solucBes aos desafios identificados e por fim aplica-las no desenvolvimento de uma colegdo
de malharia retilinea para a empresa estudada.

Para alcancar os objetivos estabelecidos foi realizada uma pesquisa béasica e
bibliografica acerca dos assuntos pertinentes, elaborando uma revisdo bibliografica com o
objetivo ampliar a compreensdo do tema. Também foi realizado um estudo de caso sobre a
empresa Vimaj Malhas e o contexto ao qual ela esta inserida. Para realizar esse estudo de

caso, realizou-se uma pesquisa bibliografica, uma entrevista semiestruturada com os
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proprietarios da empresa, além de uma pesquisa de campo com o publico consumidor, para
coleta de dados primarios.

O presente trabalho foi estruturado em trés capitulos. O primeiro, intitulado
“Malharia retilinea: do fio ao ponto”, aborda os conceitos introdutdrios de malharia e também
o0 historico da malharia, mesclando a histéria da moda, com maior énfase em produtos de
malharia, com a evolucéo das técnicas de tecelagem manual e teares de malharia.

No segundo capitulo, “Design de superficie: a construgdo da malha”, inicialmente
apresenta-se 0 conceito de superficie, para entdo, mescla-lo com malharia. Estuda-se toda a
construcdo da malha, partindo da matéria-prima, que é o fio, até a formacdo de lacadas e
pontos, e algumas variacdes possiveis de pontos e técnicas de tecelagem. Por fim, avaliam-se
0s acabamentos, que ocorrem depois da peca tecida, ou até pronta.

O terceiro capitulo apresenta o estudo de caso da empresa familiar Vimaj, localizada
na cidade de Gramado, que produz e comercializa malha retilinea. Para realizar esse estudo de
caso, foi feita uma entrevista, semiestruturada, realizada com os proprietarios da empresa, que
disponibilizaram uma série de dados. Também, foi feita a pesquisa de campo, em forma de
cadastro, com os clientes dos trés enderecos comerciais da empresa, para uma analise da
procedéncia, faixa etaria e manequim do cliente, sendo que dessa forma ficou possivel uma

maior compreensao sobre o publico que a empresa atende.
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1 MALHARIA RETILINEA: DO FIO AO PONTO

Conhecer o universo da malharia, seu histérico e possibilidades, é de extrema
importancia para o enfoque do trabalho. O presente capitulo tem como objetivo a realizacdo
de uma revisdo bibliogréafica acerca da malha, inicialmente por meio da abordagem de
conceitos, seguida da breve pesquisa historica, desde o surgimento da malharia até os dias

atuais, mesclando a evolucdo da tecnologia com a historia da moda.

1.1 MALHARIA: CONCEITOS INTRODUTORIOS

De acordo com Araujo (1987, p. 1180), “malhas sdo “tecidos” produzidos com base
em métodos de formagdo de lacadas™, sendo que o mesmo autor salienta que “a lagada € o
elemento fundamental do “tecido” de malha, normalmente formada por flexdo do fio”. Os
tecidos de malha sdo, de acordo com a definicdo de Sorger e Udale (2009, p.78): “[...]
fabricados a partir da interligagdo de lagadas que podem ser tricotadas ao longo da urdidura®
ou da trama® [..]”. Essa diferenca no sentido das lacadas, classifica a malharia em dois
grupos: malharia por trama e malharia por urdume, que, por apresentarem caracteristicas
fisicas e propriedades diversas, possuem aplicacGes diferentes. Em cada uma dessas
classificacOes, existem outras divisdes, principalmente, de acordo com o equipamento que é
utilizado para a fabricacdo da malha (MENDES; SACOMANO; FUSCO, 2010).

Na producdo de malha por urdume (figura 1), cada agulha é alimentada por um ou
mais fios e as lacadas sdo formadas no sentido do urdume, ou seja, no comprimento do tecido
(MENDES; SACOMANO; FUSCO, 2010). A malharia por trama (figura 2) é composta por
lagadas que sdo formadas por um Unico fio, ou seja, um fio alimenta todas as agulhas do tear,
e e caracterizada pelo enlagcamento do fio com a trama anterior. Gradativamente, esse
processo forma o tecido de malha (LASCHUK, 2009).

*Urdidura/Urdume: fios no sentido longitudinal do tear.
2 Trama: fios no sentido transversal do tear.
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Figura 1 — Entrelacamento de lagcadas na malharia por urdume
Fonte: LASCHUK, 2009, p. 60
Figura 2 — Entralagamento de lagadas na malharia por trama
Fonte: LASCHUK, 2009, p. 59
As malhas de trama dividem-se em dois grupos, de acordo com tipo de teares
utilizados no tecimento: a malharia circular e a malharia retilinea, sendo a retilinea o foco
deste trabalho, e por isso sera estudada mais profundamente no decorrer da pesquisa. A malha
circular é feita em teares circulares e, portanto, produzem malhas tubulares. Esse tipo de tear
possibilita uma grande producéo, e por isso é considerado o mais importante no ambito da
tecelagem por trama. Ja a malha retilinea, que € tecida em teares retilineos, normalmente tem
sua producdo destinada a pecas mais pesadas (LASCHUK, 2009). Posteriormente serd dada
maior énfase nas maquinas e pontos possiveis na malharia retilinea.
A autora Jones (2005, p. 124) salienta que “[...] a maioria dos equipamentos de
malharia foi desenvolvida a partir da técnica de tric6 feito a mao”. Levando em consideracao
que a malharia é uma técnica utilizada ha muitos séculos, procurou-se realizar uma breve

pesquisa histérica sobre o tema.

1.2 PESQUISA HISTORICA: DO TECER A MAO A TECNOLOGIA

A historia da malharia possui poucas publica¢fes que tratam profundamente do tema,
por isso, serd dada maior énfase aos autores internacionais Black (2002) e Donofrio-Ferrezza
e Hefferen (2008). Outros autores serdo utilizados como base de historia da moda em geral,
em que aparece pontualmente a malha como fator determinante do vestuario de alguns

periodos.
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A roupa de malha foi inicialmente usada para proteger as extremidades do corpo,
cabeca, pés e mdos (BLACK, 2002). A historia das malhas é dificil de decifrar, pois ha uma
lacuna na sua documentacdo historica. Os tecidos de malha mais antigos conhecidos foram
encontrados nas margens do rio Eufrates, localizado no Oriente Médio, em 1933, e sdo
documentados da década de 256 d.C. No Antigo Egito, descobertas datadas do seculo V d.C.,
indicam que os tecidos de malha eram usados como “cal¢ados” sob a forma de meias. Essas
meias eram produzidas com quatro agulhas, de maneira circular (DONOFRIO-FERREZZA,
HEFFEREN, 2008).

Os primeiros tecidos de malha encontrados foram criados por um método de lacadas
distinto das malhas que conhecemos atualmente, esse método é a combinacdo da producao de
redes e macramé®. Os tecidos identificados como malhas atualmente, estdo mais proximos dos
que eram fabricados durante o periodo medieval®, todavia, esse trico era feito com quatro ou
cinco agulhas (DONOFRIO-FERREZZA; HEFFEREN, 2008). Diversas pinturas europeias
retratam a Virgem Maria tecendo, mostrando que a tecelagem era praticada no século XIV.
Na Europa Medieval, a producdo de chapéus, luvas e meias a mdo era uma industria
importante. A pintura a seguir (figura 3), obra de Bertram de Minden® (1400-1410), chamada
Visit of the Angel, mas mais conhecida como Knitting Madonna, mostra a Virgem Maria
tricotando, evidenciando que a “tricotagem” era muito praticada no século XIV (SISSONS,
2012).

Figura 3 — Knitting Madonna, de Mestre Bertram
Fonte: SISSONS, 2012, p. 10

O tricd manual praticado com duas agulhas passou a ser produzido a partir de 1200
d.C. Em 1400, as pecas em malha eram bem estabelecidas no comércio, e paises como a

¥ Macramé: arte de atar com nés (DONOFRIO-FERREZZA; HEFFEREN, 2008).
* Periodo medieval: periodo compreendido entre os séculos VII e XI.
® Bertram de Minden (1345-1415) mais conhecido como Mestre Bertram, foi um pintor alemao gético.
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Italia, a Espanha e a Franga produziam ativamente produtos de malha, em especial meias de
seda para a aristocracia. No final do século XV, com o fim da Idade Média, as meias de seda,
tricotadas a méo, tinham como seu maior produtor a cidade de Mildo, na Italia, com grande
parte da producéo enviada a Londres (DONOFRIO-FERREZZA; HEFFEREN, 2008).

O estilo de vestir dos homens do século XV1 gerou um negdcio lucrativo de meias, ja
que as meias finas tricotadas eram pecas-chave para a indumentéria da realeza espanhola,
francesa e italiana (DONOFRIO-FERREZZA; HEFFEREN, 2008). Kdéhler (2001, p.267)
descreve a indumentaria masculina espanhola, que também seguia os mesmos padrdes na
Franca e na Itlia, como: “[...] meias longas e justas chegando quase aos joelhos, um gibao!®
[...] ndo muito justo, varios tipos de sobrevestel”), um barrete®! em forma de capuz e sapatos
de salto baixo e bico arredondado”.

Os marinheiros e pescadores britanicos das ilhas do Canal da Mancha,
desenvolveram modelos de malharia que incorporavam padronagens e texturas conhecidas até
hoje. Chamados de Jerseys, Guernseys ou Ganseys, essas pecas consistiam em roupas
duraveis, confortaveis e quentes, e, por serem feitas com 1a lubrificada e com ponto apertado,
apresentavam resisténcia a chuva e respingos de dgua do mar. Originalmente eram tricotadas
em circulo, a partir de quatro ou cinco agulhas e na cor azul escura (figura 4). Com a abertura
das rotas comerciais, no século XVII, essas pecas tornaram-se simbolo dos pescadores no
Reino Unido, e as padronagens foram passadas de geracdo em geracdo. Havia a crenca de que
0 pescador que morresse no mar poderia ser reconhecido pelo padrdo de seu blusdo
(SISSONS, 2012).

Figura 4 — Homens vestidos com os blusdes Ganseys
Fonte: SISSONS, 2012 p. 12

® Gib#o: casaco que vai até o quadril, tem ombros largos e mangas compridas.
7 Sobreveste: peca de vestuario usada sobre as outras roupas.
8 Barrete: Espécie de boné sem pala.
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Em 1589, William Lee cria a maquina de tecer intitulada Knitting Frame (Figura 5),
com 0 objetivo de aumentar a producdo de meias, contudo, a rainha Elisabeth recusou seu
pedido de patente da maquina, por considerar que a invencdo ameacava 0S “tricotadores”
manuais do pais, representados pelas mulheres do campo. A rainha sugeriu que ele criasse
uma maquina para tricotar os fios finos de seda, o que n&o iria interferir na producdo dos
“tricotadores”, que produziam meias de 1&. Lee desenvolveu a méquina, mas, com medo das
perturbacdes sociais, a patente lhe foi negada novamente em 1599 (DONOFRIO-
FERREZZA; HEFFEREN, 2008).

JHE NTOCKING FRAME N\

Figura 5 — Tear de pedal inventado por William Lee em 1589
Fonte: SISSONS, 2012 p.11

Dessa forma, Lee abandonou sua terra natal, deslocou-se para Rouen, na Franga visto
que o rei Henrigue 1V havia prometido a patente de seu invento, mas o rei morreu antes. Em
1610, morre Lee, sem ter concretizado seu trabalho, porém seu irmdo, retornou a Franca e
continuou a peticdo para patentear o invento. Finalmente, em 1657, a Knitting Frame foi
declarada como sendo criacdo inglesa, inventada por Lee. A aceitacdo dessa maquina foi
muito rapida, transformando a Inglaterra no centro mundial de producdo de malhas
(DONOFRIO-FERREZZA; HEFFEREN, 2008).

A mecanizacgédo da producdo evidenciou a ideologia do artesanal versus em série. As
pecas confeccionadas por “tricotadores” eram conhecidas por sua grande qualidade, ja as
meias industriais apresentavam menores precos e qualidade. Esse fato fez com que, ao longo
dos séculos XVII e XVIII, o tricd manual fosse o método mais popular na Inglaterra,

principalmente por possibilitar maior flexibilidade de mudanga de padrbes, o que era muito
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dificil de conseguir com os teares, pois levava tempo e exigia muita mdo de obra
(DONOFRIO-FERREZZA; HEFFEREN, 2008).

A segunda maqguina mais importante na histdria das malhas foi criada por Jedediah
Strutt, em 1758, conhecida por Derby Ribber. Tais teares puderam substituir o tricé manual,
pois possuiam dupla frontura®, o que permitia a insercdo de padrdes de maneira simplificada e
a fabricacdo de tecidos rib'®, além do aumento na capacidade produtiva (DONOFRIO-
FERREZZA; HEFFEREN, 2008).

O negdcio das malhas entre o século XVIII e inicio do seculo XI1X tornou-se dificil,
pois a roupa dos homens, os maiores consumidores de meias de malha, mudou
completamente com a introdugdo das cal¢as no vestuario. Também nesse periodo ocorre a
Revolucdo Industrial, que transformou a estrutura agraria da sociedade em producao
industrial, ocasionando mudancas na vida econémica das pessoas. Tanto a mudanca no
vestuario quanto a Revolucdo Industrial criaram a necessidade de introducdo de novos
produtos no mercado, em substituicdo as meias, que dominavam o mercado até entdo e por
isso, no final do século XIX, o negdcio das malhas evoluiu para uma industria baseada, em
sua grande maioria, no vestuario. No ano de 1847, na Inglaterra, foi patenteada a agulha de
lingiieta** por Mattehew Townsend. Essa agulha é utilizada até hoje e possibilitou que os
teares circulares operassem uniformemente (DONOFRIO-FERREZZA; HEFFEREN, 2008).

Durante a Primeira Guerra Mundial, os “tricotadores” americanos produziam pegas
de roupas para as tropas aliadas, principalmente meias. Mulheres, homens e criangas que nao
lam para a guerra, ficavam tricotando cobertores, meias, toucas e luvas para as tropas
embarcadas. Essas pegas eram conhecidas como malhas patriotas, e 0 objetivo de tricotar era
mostrar o dever patriético (DONOFRIO-FERREZZA; HEFFEREN, 2008; BLACK, 2005).

Ao final da Primeira Guerra Mundial, as mulheres mudaram de posi¢éo, tornando-se
novas consumidoras de moda, e a moda, por sua vez, deixa de ser um interesse exclusivo dos
mais ricos, sendo que a classe média torna-se uma consumidora em potencial. Essa mudanca
de habitos de consumo, ocorrida no final do século XIX e inicio do século XX, foi gerada pela
industrializacéo, que fez com que a classe trabalhadora adquirisse maior poder de compra, e,
gracas a essa liberdade econdmica, as pessoas passaram a poder se dedicar a recreacdo e ao
relaxamento (DONOFRIO-FERREZZA; HEFFEREN, 2008).

® Frontura: conjunto de agulhas das maquinas de tecer malhas (SISSONS, 2012).

19 Malha em Rib: malha sanfonada e reversivel, com grande elasticidade (seré tratada com maior profundidade
no capitulo 2).

1 Agulha de Lingueta: agulha dividida em trés partes, cabeca, lingueta e pé, muito utilizada na producéo de
malhas (sera tratada com maior profundidade no capitulo 2).
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As atividades desportivas e a emancipacao da mulher colocaram a roupa de malha no
contexto da moda, pois era associada ao conforto e liberdade, em contraste com as pegas de

vestuario justas e complexas da época. Na década de 1920, Coco Chanel*?

, pioneira na criacéo
de produtos de malha, desenvolve pecas informais e praticas a partir do tecido de malha
jérsei’®, anteriormente limitados & roupa interior. Juntamente com Poiret, Patou®™ e
Vionnet'®, proclamou a liberdade dos espartilhos. Pela primeira vez, nos anos 20, os estilistas
foram reconhecidos pelas roupas de malha criadas (BLACK, 2002). Nesse periodo, de acordo

com Udale (2009, p. 76):

[...] as modas mudaram e mulheres e homens comecaram a usar blusées, cardigés e
outras vestimentas tricotadas como roupas para o dia, a noite e, principalmente,
como roupas esportivas. Com o aumento do tempo de lazer no século XX, a malha
tornou-se cada vez mais importante para a roupa esportiva por ser eléstica,
confortavel e absorvente.

Conforme j& foi mencionado, a estilista Chanel foi a precursora no lancamento de
pecas de malha utilizados como roupa externa. Segundo Moutinho e Valenca (2000), Chanel
criou as primeiras roupas em jérsei no ano de 1916. J4 em 1918, a estilista produziu cardigas e
conjuntos de blusa e casaco, os famosos twin sets em trico. As figuras 6 e 7, mostram vestidos
em malha da estilista Coco Chanel, dos anos de 1924 e 1927, respectivamente. Atualmente
essas pecas estdo em exposicdo no Metropolitan Museum of Art, na cidade de Nova lorque,

nos Estados Unidos da América.

12 Coco Chanel (1883-1971), estilista nascida em Saumur, Franca, comecou a carreira como chapeleira.
Conhecida por criar roupas femininas para usar sem espartilhos, leves e menos rigidas para as mulheres
modernas da década de 20 (MOUTINHO; VALENCA, 2000).

13 Malha jérsei: tipo de tecido de malha liso e simples.

“ Poiret (1879-1944) foi o primeiro criador de moda a tirar o espartilho do vestuario feminino. Depois da
Primeira Guerra Mundial, traz muita influencia oriental para a moda (BRAGA, 2009).

15 patou (1880-1936), estilista que ficou famoso desenvolvendo produtos esportivos, sendo que a simplicidade
era sua filosofia de estética (MOUTINHO; VALENCA, 2000).

16 \ionnet (1876-1975) foi uma grande costureira, que comegou trabalhando com suas irméas, e abriu seu préprio
atelier em 1912. Muito procurada por atrizes, e é considerada uma das estilistas mais inovadoras da sua época
(MOUTINHO; VALENGCA, 2000).
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Figura 6 — Vestido em malha da estilista Chanel do ano de 1924
Fonte: Metropolitan Museum of Art. Disponivel em: http://www.metmuseum.org/toah/works-of-art/1975.7>
Acesso em: 17 abr. 2012,
Figura 7 — Vestido em malha da estilista Chanel do ano de 1927
Fonte: Metropolitan Museum of Art. Disponivel em: <http://www.metmuseum.org/toah/works-of-
art/1984.28a-c> Acesso em: 17 abr. 2012.

No periodo p6s-guerra, a industria de malha cresceu muito, principalmente na Italia.
A Escdcia fabricava roupas de malha de alta qualidade, que eram revendidas para varios
paises, entre eles América do Sul e Japdo. Esse alto padrdo de qualidade fez com que os
produtos seguissem um estilo mais classico, simples e préatico, visto que as pecas tinham alta
durabilidade. Essas caracteristicas acompanharam o mercado da malha por muito tempo
(BLACK, 2002).

Os anos 30 foram marcados pela grande depressao causada pelo crash da bolsa de
valores de Nova lorque, em 1929. Volta-se a buscar a feminilidade da mulher, através das
blusas de malhas justas, com golas caidas, colarinhos rendados e lagos. As saias se estendiam
até o joelho e os boleros de malha também eram muito utilizados. O tricé manual era uma
atividade muito popular, e, para estarem na moda, as mulheres imitavam o que aparecia nas
telas de cinema (DONOFRIO-FERREZZA; HEFFEREN, 2008).

®17 cria a poliamida, a primeira fibra sintética®®.

No ano de 1937, a empresa Du Pont
Em 1939, as meias femininas desse material foram langadas em Nova lorque, rejuvenescendo
0 negdcio das meias. Na segunda metade do século XX, as fibras sintéticas, como poliéster,

acrilico e poliamida, e suas misturas foram introduzidas no mercado, gerando um crescimento

7 A Du Pont é uma empresa americana que se destina a fabricagdo de matérias-primas para os mais variados
campos como automotivo, téxtil, lavouras, dentre outros (www.dupont.com).

'® Fibras sintéticas: fibras quimicas como o poliéster, poliamida, elastano, acrilico, dentre outras (ser&o tratadas
com maior profundidade no capitulo 2).
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financeiro para a industria, gracas a aceitagdo dos consumidores, que viam, nas pecas,
beneficios como a elasticidade e o prego acessivel (DONOFRIO-FERREZZA; HEFFEREN,
2008).

Na década de 40, com a Segunda Guerra Mundial, surge o estilo militar. As mulheres
deviam trabalhar para manter as nagdes enquanto os homens lutavam. Os fios para tricd se
tornaram escassos e mais uma vez foram solicitadas malhas para serem utilizadas como
reforco pelas tropas na guerra (DONOFRIO-FERREZZA; HEFFEREN, 2008).

No periodo de 40 a 50 surgem, nos Estados Unidos, as Sweater Girls, lancadas por
Hollywood, que se vestiam com pecgas de vestudrio de malha ajustadas, explorando a
elasticidade, que é uma das principais caracteristicas desses produtos. Por outro lado, a Italia
continua com as roupas em malha com grande qualidade, tornando-se importante para a moda

internacional, principalmente pelo estilo de roupa informal e sofisticada (BLACK, 2002).

Figura 8 — Sweater Girl
Fonte: BLACK, 2009 p. 13

A década de 50 é marcada pela nova esperanca, do periodo pos-guerra. A atencdo era
voltada aos bons tempos e aos valores familiares. O New Look de Dior'®, apesar de ter sido
desenhado no ano de 1947, marcou a moda dos anos 50, com amplas saias, blusas bordadas e
chapéus, carteiras e sapatos combinando. Ao final da guerra, as mulheres americanas,
tricotadeiras profissionais, reproduziam os artigos de malha da moda parisiense. As maquinas
de tricotar domésticas permitiam que as mulheres vestissem a familia com complexas blusas
de malha, em variados pontos (DONOFRIO-FERREZZA; HEFFEREN, 2008).

19 Cristian Dior (1905-1957) nasceu na Franca e em 1947 langou uma colecdo inicialmente chamada de Linha
Corola, apelidada assim por causa das saias godés, posteriormente essa cole¢do ganhou o apelido de New Look
(MOUTINHO; VALENGCA, 2000).
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Os anos 60 causaram uma revolugdo na moda, pela primeira vez, 0s jovens
manifestaram seu poder de compra e seu estilo. As pecas ajustadas utilizadas pelas Sweater
Girls sdo consideradas as precursoras das blusas justas em rib utilizadas na década de 60.

I?° e tornaram-se uma das

Essas blusas foram lancadas inicialmente pela estilista Sonia Rykie
pecas mais usadas na época, com grande demanda de mercado (DONOFRIO-FERREZZA,
HEFFEREN, 2008). O estilista Courréges® desenvolveu pecas que viraram icones da década
de 60, dentre elas o catsuit, macacdo de malha canelada colante, geralmente com mangas

compridas e abertura frontal, conforme a figura a seguir (MOUTINHO; VALENCA, 2000).

(U

s, -
—

Figura 10 — Modelos vestidas com catsuits canelados na década de 60
(Fonte: MOUTINHO; VALENGCA, 2000, p. 199)

A moda masculina sofreu uma grande transformacéo na década de 60. O costume® e
a gravata foram substituidos por pecas como jaquetas de ziper, golas altas, botas, calcas mais
estreitas, camisas coloridas e estampadas (BRAGA, 2009). A blusa de gola alta em malha, se
tornou uma pega-chave no guarda roupa masculino, principalmente depois do uso dessa peca
por personalidades como o ator Richard Burton®, que vestiu uma blusa de gola alta branca
por baixo de um smoking®*. Também apareceram com o0 mesmo visual 0 apresentador Johnny
Carson® e o politico Robert Kennedy?® (DONOFRIO-FERREZZA; HEFFEREN, 2008).

2 Sonia Rykiel: é conhecida como rainha das malhas. Comegou a criar na década de 60 e sua marca perdura até
hoje.

21 André Courréges: estilista famoso na década de 60 devido as suas criacBes futuristas, e por isso era conhecido
como estilista da “era espacial” (MOUTINHO; VALENCA, 2000).

22 Costume: Conjunto de calca e casaco feitos com o mesmo tecido.

2 Richard Burton: ator britanico, muito famoso durante entre as décadas de 50 e 60, principalmente por atuar ao
lado da esposa Elisabeth Taylor.

% Smoking: paleté masculino normalmente com gola acetinada com calgas do mesmo tecido, usado para
ocasides de gala.

% Johnny Carson: apresentador de televisdo americano.
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Nos anos 70, as fibras naturais?’, como o algodéo e a I3, regressam & moda, todavia,
para 0s consumidores com menor poder aquisitivo, eram ainda oferecidos produtos com fibras
sintéticas ou com misturas de fibras sintéticas e naturais (DONOFRIO-FERREZZA;
HEFFEREN; 2008). Esse fato vem acompanhado do renascimento do artesanato, através dos
trabalhos manuais vistos como forma de expressao individual. Nesse periodo, 0 mercado de
moda possuia dois publicos distintos, jovens que compravam pecas coloridas, normalmente
feitas @ méo, com o objetivo de causar impacto, e pessoas mais velhas e conservadoras, na
busca de pecas classicas e de qualidade. De qualquer forma, as pecas tricotadas a mdo eram
muito procuradas pelos consumidores (BLACK, 2002). O autor Braga (2009, p. 92) salienta o
uso das fibras naturais e da permanéncia das fibras sintéticas: “com relacdo dos tecidos usados
neste periodo, teve-se uma gama de opc¢des desde os sintéticos, vindos la dos anos 1960,
como também a onda dos rusticos, associados as blusas de 1a com pontos grossos de tricd,
num estilo de vida mais ligado a natureza”.

Em 1970, a marca Missoni®, considerada a mais bem sucedida iniciativa de empresa
familiar em malha, criada pelo casal Tai e Rosita Missoni, inaugura sua primeira loja propria.
A marca trouxe o vestuario em malha dos pés a cabeca, normalmente com padrdes coloridos e
inovadores, que sdo a caracteristica dessa marca até os dias atuais (DONOFRIO-FERREZZA,
HEFFEREN, 2008). Até hoje, sdo os proprios descendentes da familia Missoni, filhos e netos
de Tai e Rosita, que tomam conta da empresa, atuando no ramo de vestuario, perfumes, linha
casa e hotéis (MISSONI, 2012).

Também na década de 70, mais especificamente no ano de 1971, foi introduzida no
mundo da malha, a computadorizacdo com o advento do microchip®. Essa tecnologia
ofereceu inlmeras vantagens, tais como menor supervisdo, simplificacdo do trabalho no tear e
com isso a diminuicdo do nimero de operadores, ja que a maquina passou a fazer a troca de
padrdes de tecimento automaticamente, e essas mudancas, ja ndo atrasavam mais a producao
(DONOFRIO-FERREZZA; HEFFEREN, 2008).

Na década de 80 ocorre uma grande procura de marcas e artigos de luxo. O visual era
marcado pelo aumento dos ombros, através do uso de ombreiras. As blusas de malha mais
procuradas tinham largura ampla e chegavam até a metade da perna, com ombreiras e padrdes
de animais, paisagens e flores. Essas pecas eram marcadas pela combinacdo de cores, fios e
bordados (DONOFRIO-FERREZZA; HEFFEREN, 2008). A grande utilizacdo de ombreiras

% Robert Kennedy: Politico democrata americano.

%" Fibras naturais: fibras de origem animal ou vegetal, como o algodéo, a I4, o linho, dentre outras (seréo tratadas
com maior profundidade no capitulo 2).

%8 Microchip: pequeno processador com circuito eletrénico, muito usado na eletronica.
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pode ser considerada uma maneira da mulher se posicionar no mercado de trabalho, onde
estava conquistando seus direitos (BRAGA, 2009).

Nomeada a “Rainha das Malhas”, a estilista Sonia Rykiel enchia a passarela com
sofisticados produtos de malha, o que acontece até hoje em sua marca. Estilistas japoneses,
como Kenzo, Rei Kawakubo e Issey Miyake, revolucionaram pecas de malha, tanto no
esteticamente quanto no método de criacdo (DONOFRIO-FERREZZA; HEFFEREN, 2008).

Os anos 90 sdo marcados pelo minimalismo, principalmente devido a recessdo
econémica. A informatica ja fazia parte do quotidiano, e a moda transformou-se para incluir
essa informatizacdo no estilo de vida. Estilistas como Tom Ford, da marca Gucci, Muicia
Prada, da Prada e Calvin Klein, lancaram blusas de caxemira®® lisas e sofisticadas e vestidos
de malha jérsei. Por outro lado, a moda de rua ganha importancia com Marc Jacobs e Anna
Sui, que identificam a tendéncia Grunge, originaria do mundo da musica, em Seattle. Esse
estilo € marcado pelo uso de camadas de roupas usadas ou de segunda mdo (DONOFRIO-
FERREZZA; HEFFEREN, 2008).

Em 1995, a companhia de maquinas para malhas Shima Seiki®, introduz no mercado
o0 primeiro tear de malharia com a capacidade de produzir uma peca integral, e que possibilita
produzir a peca no tamanho exato, e a pega € entregue quase pronta, requerendo pouco
acabamento (DONOFRIO-FERREZZA; HEFFEREN, 2008).

A primeira década do novo milénio teve na malha uma de suas tendéncias de moda.
Em praticamente todas as colecGes que apareceram nas passarelas de Mildo, Paris e Nova
lorque, se viam pecas em malha. Para isso, os estilistas reinterpretaram a moda dos anos 30,
50, 70 e 80, mesclando a essas pecas a tecnologia do século XXI (DONOFRIO-FERREZZA,
HEFFEREN, 2008).

Com a globalizacdo, paises como a Italia, Japdo, Suica e Alemanha, tornaram-se
grandes produtores, principalmente devido a seus teares que sdo encontrados por todo o
mundo. Essas maquinas possibilitam que seja produzida uma grande gama de pontos e
padrdes, além da tilizarin do fios das mais variadas espessuras, conferindo ao mercado da
malha grandes possioinoades e inovagdo (DONOFRIO-FERREZZA, HEFFEREN, 2008). No
novo milénio, as malhas continuam tendo nas suas propriedades como resisténcia, mobilidade
e conforto, componentes chaves que tornam essa estrutura tdo desejavel quanto antigamente
(BLACK, 2002).

23 Caxemira: 14 fina obtida a partir da cabra caxemira.

30 Qpi i ; A1 ; 5 P
Shima Seiki: Empresa japonesa que desenvolve maquinas de tecer e sistemas de producéo e criacdo para

produtos de moda (http://www.shimaseiki.com/).
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Cada vez mais, a malha esta inserida no contexto da moda e apesar de praticamente
ndo existirem marcas que trabalhem exclusivamente com roupas em malha, h4 uma grande
quantidade de propostas de pecas em todos os aspectos, desde o mercado de venda em massa
até pecas exclusivas de luxo, tricotadas a mao (BLACK, 2002).

Por ser um ramo que apresenta grandes possibilidades, a malharia torna-se uma
inesgotavel fonte de produtos inovadores, que podem traduzir a inspiracdo do estilista de
forma livre. Esse fato ocorre, pois, a tecnologia existente aproxima cada vez mais a roupa de
malha da moda, fazendo com que o vestuario de malha deixe de ser essencialmente composto
por pecas bésicas usadas por baixo das demais roupas ou “fora de moda”, tricotadas pelas
avos, para ser um vestuario com grande informacdo de moda, utilizados por todas as idades e
estilos. Para isso, se faz necessario conhecer o contexto da criacdo do produto de malha,

principalmente a fabricacéo do tecido, assunto tratado no proximo capitulo.
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2DESIGN DE SUPERFICIE: A CONSTRUCAO DA MALHA

A malharia possibilita a criacdo do tecido e por isso, pode-se desenvolver a
superficie da malha com fios, pontos, cores e padronagens variadas, e sdo essas possibilidades
que sdo tratadas nesse capitulo. E entdo, avaliada essa caracteristica, da criagdo e manipulagio
das malhas sob a otica do design de superficie. Inicialmente, é feita a conceituacdo do design
de superficie, para entdo pesquisar a matéria prima, 0s pontos, as cores, as padronagens para

tricotagem e acabamentos possiveis para o desenvolvimento dos produtos de malharia.

2.1 DESIGN DE SUPERFICIE: CONCEITOS

Desenvolver novos produtos em malharia € uma tarefa que parte da manipulagéo de
matérias-primas e construcdo de tecidos. A definicdo de superficie segundo Ruthschilling
(2008, p. 24):

As superficies sdo objetos ou partes dos objetos em que o comprimento e a largura
sdo medidas significativamente superiores a espessura, apresentando resisténcia
fisica suficiente para lhes conferir existéncia. A partir dessa nocdo, entende-se a
superficie como um elemento passivel de ser projetado. Alia-se a isso, muitas vezes,
seu carater autbnomo em relagdo ao resto do objeto, o que configura o design
especificamente desenvolvido para essas superficies como uma nova especialidade.
(RUTHSCHILLING, 2008, p. 24)

O design de superficie, como foi estruturado no Brasil, abrange muitas
especialidades, como a papelaria, cerdmica, materiais sintéticos e téxtil. Na papelaria, o
design de superficie atua através da criacdo de estampas, embalagens, capas para agendas e
blocos, papéis de parede, produtos descartaveis como guardanapos, pratos, copos e artigos
afins. Na ceramica, o desenvolvimento de superficies para decoracdo e construgéo civil como
azulejos e lajotas é incumbéncia dessa area de atuacdo. No desenvolvimento de materiais
sintéticos, o design de superficie é focado em materiais para diversos tipos de revestimento
com estampas e texturas diferenciadas (RUTHSCHILLING, 2008).

Na area téxtil, o design de superficie € empregado desde o entrelacamento dos fios e
fibras, até processos de acabamento e embelezamento como tinturaria, estamparia e bordados,

em todos os tipos de tecidos e ndo tecidos, como malharia, tecelagem, rendas, tapecaria,
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dentre outros (RUTHSCHILLING, 2008). Por ser o foco do presente estudo, sera analisada a
atuacdo do design de superficie especificamente no setor téxtil, mais especificamente na
malharia retilinea.

De acordo com Chantaignier (2006) o tecido tem uma comunicacdo visual, que vai
além das necessidades bésicas de necessidade térmica. Dessa forma, o fio com o qual foi
produzido, a cor, a textura e o caimento vai fazer com que o tecido possua uma identidade
prépria, j& que cada um desses elementos vai interferir no conjunto da peca final. Assim, sdo
estudadas, dentro da realidade da malharia retilinea, os fatores que influenciam na formacao
do tecido de malha, alterando sua superficie.

Para desenvolver uma superficie téxtil, sdo necessarios conhecimentos técnicos sobre
tecidos, fios e processos, além do processo de pesquisa de mercado para conhecer as
necessidades do publico (LASCHUK, 2009). Dessa forma, sdo estudados os mais importantes
conhecimentos técnicos sobre fibras, fios e estruturas de construgdo de malhas para o

desenvolvimento de superficies.

2.2 0 FIO COMO MATERIA-PRIMA

O produto de malharia retilinea utiliza como matéria-prima o fio. O fio é
intimamente ligado ao resultado final da malha, pois podem ser feitos com diversas fibras,
com diferentes torgdes, titulos, acabamentos, dentre outras possibilidades, alterando o design
de superficie da malha, por isso, se pesquisou o contexto da matéria-prima da malharia.

Os fios sdo formados por fibras que se dividem em dois grandes grupos iniciais:
fibras naturais e fibras quimicas. As fibras naturais podem ser de origem vegetal, como o
algodéo, linho, juta, sisal, canhamo, dentre outras, de origem animal como, por exemplo, a
seda e a 18, ou ainda mineral como o amianto. As fibras quimicas sdo subdivididas em fibras
artificiais regeneradas, representadas pelo raiom, fibras artificiais modificadas, o acetato;
fibras sintéticas, como a poliamida, poliéster, acrilico, polietileno, polipropileno, poliuretano
(RIBEIRO, 1984). No ramo de malharia retilinea, as fibras mais utilizadas sdo o algodao, a 1§,
o0 raiom, o acrilico, a poliamida, o poliéster.

O algoddo é uma fibra de semente vegetal, que quando seca é composta, quase
inteiramente, por celulose (RIBEIRO, 1984). E a fibra mais utilizada no mundo, sendo que

trés quartos da producdo mundial sdo destinados ao vestudrio. Os maiores produtores
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mundiais sdo os Estados Unidos, Egito, China, Japdo, Paquistdo, Rdssia e Turquia. O Brasil é
0 maior produtor da América do Sul, sendo que o algoddo sempre teve e ainda tem um papel
importante na economia do pais. No vestuario, essa fibra é altamente versatil podendo ser
utilizada para todo o tipo de peca, apresentando caracteristicas como resisténcia, facilidade de
tingimento, baixo custo de cultivo e grande conservacdo (CHANTAIGNIER, 2006).

A 14 é uma fibra proveniente do pelo de diferentes animais, como o carneiro, a
Ihama, a alpaca, a cabra, o camelo ou a vicunha. Cada animal e suas racas apresentam l&s com
diferentes caracteristicas, como toque e tamanho de fibra, o que implica na diferente aplicacéo
da 1& no mercado. No vestuério, a l1a é utilizada em pecas para todos os segmentos, em tecidos
planos e malharia, sendo que na malharia € uma das fibras mais utilizadas gragas a sua
elasticidade natural que facilita o trabalho (CHANTAIGNIER, 2006; SISSONS, 2012).

Entre as fibras artificiais, da-se destaque para o raiom, que é derivado da celulose e
por isso, apresenta caracteristicas semelhantes ao algodéo, e forte, modela-se com facilidade e
é macio. O raiom de acetato, o raiom de cupramonio e raiom de viscose, mais conhecida
como Vviscose, sdo os trés tipos de raiom, caracterizados pelas diferentes substancias quimicas
usadas no processo de producdo. O modal € desenvolvido a partir do raiom e é uma fibra
muito utilizada na malharia retilinea, € uma fibra produzida através da celulose encontrada na
madeira, possui caracteristicas de conforto, maciez e suavidade (UDALE, 2009). Existem fios
encontrados em 100% modal ou em outras combinagdes, dentre todas as combinagfes a mais
frequente na malharia retilinea é o Modal stretch, formado por 65% Modal e 35% Poliamida
(PEZZOLO, 2007 p. 131).

O acrilico foi introduzido no mercado na década de 1940, e possui toque e aparéncia
semelhante a 13, porém ¢ menos duravel, formando “bolinhas”, ndo ¢ tdo quente, tem
tendéncia a esticar. Por outro lado, ndo provoca alergia. E um material sensivel ao calor,
derretendo sob altas temperaturas (SISSONS, 2012; UDALE, 2009).

A poliamida é uma fibra resistente, leve e lisa, porém ndo absorvente. Também
derrete facilmente se submetida as altas temperaturas (UDALE, 2009). A autora Sissons
(2012), cita a poliamida como uma fibra frequentemente misturada com a 1. Ja o poliéster
segundo Udale (2009), é uma fibra quimica resistente e que ndo apresenta tendéncia a
amassar, por isso, € muito empregada na mistura com outras fibras, para retirar a aparéncia e a
tendéncia ao amassamento delas.

O elastano é uma fibra quimica que é utilizada em conjunto com outras fibras téxteis,

sejam naturais ou quimicas, e tem o objetivo de conferir elasticidade aos tecidos
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convencionais. Essa fibra pode atingir até cinco vezes seu tamanho, sem se romper
(PEZZOLO, 2007).

De acordo com a autora Treptow (2002, p.116) “as fibras sdo responsaveis pelas
principais caracteristicas dos tecidos, como capacidade de reter calor, afinidade ou ndo com
adgua ou tendéncias a amarrotar. Atraves das misturas de fibras pode-se alterar as
caracteristicas originais dos tecidos”. Misturar fibras ¢ combinar fibras de naturezas e
propriedades diferentes. Ndo existe uma fibra perfeita, sendo que toda fibra apresenta
caracteristicas boas, regulares e pobres. A mistura € realizada, quando busca-se uma
caracteristica que ndo é encontrada em uma unica fibra (RIBEIRO,1984).

As fibras apresentam-se em diversos comprimentos, denominados filamento
continuo ou fibra descontinua. Filamentos continuos séo fibras longas, com um comprimento
continuo, ja as fibras curtas tem o comprimento muito mais curto. As fibras naturais séo fibras
curtas, com excecao da seda, que se apresenta em forma de filamento continuo. Enquanto as
fibras sintéticas sdo produzidas em forma de filamentos, para entdo serem cortadas em forma
de fibras descontinuas e fiadas (SISSONS, 2012).

A fiacdo é o nome dado ao processo de torcer as fibras descontinuas para formar o
fio. Inicialmente, € feita a cardagem para separar as fibras emaranhadas, apds isso, parte-se
para a tor¢do dos fios. Os fios podem ser torcidos em dois sentidos, no sentido horério,
denominada a torgdo “S” ou no sentido anti-horario, tor¢do “Z”. Podem ser retorcidos com
“for¢a”, resultando em fios duros e fortes, ou torcidos levemente, formando fios com mais
volume, maciez e menor resisténcia (SISSONS, 2012). De acordo com Udale (2009, p. 55),
“o fio para tecelagem ¢é firmemente torcido para torna-lo forte, enquanto o fio para malha é
torcido de forma mais solta para torna-lo mais elastico”.

Os fios podem ser individuais, feitos com um sé fio, ou com dois ou mais fios
entrelacados. Esses fios entrelacados sdo mais fortes do que fios individuais. Também, pode-
se entrelacar um fio e texturiza-lo, com objetivo de realcar o desempenho e qualidades
estéticas. Fios sintéticos podem ser termicamente controlados durante o processo de
fabricacdo, com o objetivo de produzir diferentes texturas (UDALE, 2009).

Em relacdo a qualidade, os fios sofrem variagdes, fios cardados sdo compostos por
fibras mais curtas, tendo aspecto mais grosseiro e tendéncia maior ao pilling” enquanto fios
penteados passam pela penteadeira, onde as fibras mais curtas e impurezas séo retiradas,

fazendo com que o fio possua maior qualidade, regularidade e resisténcia (LASCHUK, 2009).

% Pilling: formagio de pequenos tufos, “bolinhas”, na superficie de tecidos ou malhas.
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Os fios, de acordo com Ribeiro (1984, p. 69), sdo “[...] materiais constituidos por
fibras naturais ou quimicas, apresentando grande comprimento e fino, formado mediante as
diversas operacdes de fiacdo.” O mesmo autor, afirma que os fios se caracterizam pela
regularidade, didmetro e peso, sendo que as duas Ultimas caracteristicas determinam o nimero
e o titulo do fio.

O fio possui uma densidade, chamada de titulo, que consiste na relacdo entre seu
comprimento e sua massa. Existem varias maneiras de titular cada fibra, para o presente
trabalho serdo levadas em consideracdo as formas que possam aparecer nos fios comumente
usados na malharia retilinea. Preliminarmente, a titulagdo € dividida em: titulacdo de produtos
singelos e titulacdo de produtos retorcidos. A titulacdo de produtos singelos determina o
namero de um fio que se apresenta isoladamente, ou seja, sob a forma de um Unico fio. Os
produtos retorcidos sdo fios que sdo formados por dois ou mais cabos®’ retorcidos entre si
(RIBEIRO, 1984). Na malharia retilinea, normalmente utilizam-se apenas fios retorcidos.

A titulacdo de produtos retorcidos pode ser feita de forma direta ou indireta. No
sistema direto, sdo levadas em consideracdo o comprimento constante e 0 peso variavel, e é
diretamente proporcional a espessura do fio, ou seja, quanto maior a espessura maior a
titulacdo. Na titulacdo direta, sdo usados principalmente o denier e o Tex (LASCHUK, 2009;
RIBEIRO, 1984; PITTOLLI, 2012).

O sistema Tex, normalmente empregado na malharia, € baseado em unidades
internacionais, e recomendado pelo Sistema Internacional de Unidades. Esse sistema foi
criado para titular todas as fibras. Nele, o titulo tex € igual ao peso em gramas de mil metros
de fio. Também nesse sistema, utilizam-se multiplos e submdltiplos do Tex, como por
exemplo, o Ktex, utilizado para barbantes e cordas, o Dtex, aplicado a fibras quimicas, 0 Mtex
usado para fibras, e que é o peso em decigramas por um quilémetro (LASCHUK, 2009;
RIBEIRO,1984).

O sistema indireto de titulacdo caracteriza-se por indicar a titulacdo através de peso
constante e comprimento variavel, ou seja, o titulo sera indicado pelo comprimento de fio
necessario, para atingir determinado peso (LASCHUK, 2009). Esse sistema de titulacdo
possui diversos tipos de titulos, dentre eles, 0 mais utilizado para matéria prima de malharia
retilinea € o Numero Métrico (Nm).

O NUmero Métrico é mais utilizado para titular 1a e demais fiac6es de fibras longas,

como o acrilico e misturas de outras fibras com |&. Essa titulacdo € determinada pela

27 Cabo: normalmente utiliza-se a palavra cabo para designar cada um dos componentes de um fio retorcido
(RIBEIRO, 1984).
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quantidade de meadas de mil metros necessaria para ser atingido um peso de um quilograma,
ou nimero de metros necessarios para o peso de uma grama (PITTOLI, 2012). Na malharia é
muito comum encontrar fios com Nm 2/28, indicando que o fio é formado por dois cabos
retorcidos, sendo que 28 metros de cada um desses cabos tem massa de uma grama.

Conhecer a espessura do fio é importante porque dependendo da galga da méquina
que serd utilizada para tecer a malha, sdo recomendados determinados fios. Também, ha a
possibilidade de unir mais de um fio para tecer uma malha, e para isso, serdo utilizados dois
fios mais finos.

Em relagdo aos tipos de fios, pode-se agrupar em quatro grupos principais: fio
penteado, fio cardado, fio fantasia e fio tinto. O fio penteado € feito com fibras penteadas, o
que confere ao fio maior qualidade e resisténcia, e aspecto mais regular, garantindo menor
tendéncia a geracdo de pilling na malha acabada. O fio cardado é feito com fibras mais curtas
e ndo penteadas, fazendo com que o fio apresente irregularidades e maior propensdo a
formagdo de pilling. O fio tinto é colorido antes de entrar na tecelagem, e os fios de malharia
em sua grande maioria sdo tintos. Fios fantasia, sdo fios que por meio de beneficiamento,
adquirem aspectos e toques diferentes, diversificando o tecido (PEZZOLO,2007). O autor
Ribeiro (1984, p. 71) define fio fantasia como “fio ao qual s&o adicionadas irregularidades
intermitentes em termos de torgdo, grossura e cor”. S&o exemplos de fios fantasia o buclé,
que é o fio com pequenos anéis ou alcas a intervalos regulares, fio botoné, fio caracterizado
por irregularidades em forma de alcas, dilatacdes ou botdes; fio flamé, fio com trechos nédo
cilindricos, ou com auséncia de torcdo, fio chenilha, dentre outros (PEZZOLO, 2007,
RIBEIRO, 1984).

O quadro a seguir (quadro 1) traz alguns fios utilizados na malharia retilinea,
caracterizando-os através das informacdes de nome fantasia, fabricante e composicdo.
Ressalta-se que nesse quadro, foram considerados apenas alguns fios e fabricantes dos quais
foram conseguidas amostras, grande parte dos tipos de fios aqui citados, possuem mais de um
fabricante e variacOes de titulacéo.
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Informacdes

Imagem

Nome fantasia: Belcryl
Fabricante: Lansul
Composic¢édo: 100%Acrilico

Informacdes

Imagem

Nome Fantasia: Modal
Fabricante: Adatex
Composigéo: 65% Modal 35% Poliamida

Nome Fantasia; Seridé
Fabricante: Lansul

Composicdo: 50% Algodéo 50% Acrilico

Nome Fantasia: Chenille
Fabricante: Flock Téxtil
Composicdo: 100% Poliéster

Nome Fantasia: Mousse (tingimentos especiais)
Fabricante: Fiacdo Fides

Composicédo: 75% Acrilico 25% Poliamida

Nome Fantasia: Flowers
Fabricante: Fiacdo Fides

Composicdo: 95%Acrilico 5% Poliamida

Nome Fantasia: Mescla
Fabricante: Fiacdo Fides
Composicdo: 50% Acrilico 50% Viscose

Nome Fantasia: Highland
Fabricante: Lansul

Composigdo:65% Acrilico 35% L&

Quadro 1 — Exemplos de matérias-primas de malharia retilinea

Fonte: Elaborado pela autora

Além do fio, a superficie da malha pode ser alterada através de variados tipos de

pontos e diferentes regulagens do tear. Para conhecer esses fatores, foi realizada uma pesquisa

sobre o0 ato de tecer, regulagens do tear e pontos basicos presentes na malharia.
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2.3 0 ATO DE TECER: O PONTO

Conforme foi mencionado no capitulo anterior, a malharia por trama é formada pelo
entrelacamento de lagadas sendo que um fio alimenta todas as agulhas do tear, e pode ser feita
em teares circulares e retilineos, sendo que o retilineo € o foco deste trabalho.

A lacada é o elemento fundamental da malha. A formacdo de lagadas implica na
aparéncia dos tecidos de malha, esses tecidos possuem linhas horizontais de lagadas,
denominadas curso ou carreira, também, possuem linhas verticais de lagadas que sao
chamadas fileiras (ARAUJO, 1987; MENDES; SACOMANO; FUSCO, 2010).

Cada tear, dependendo de sua finura, produz diferentes tipos de malhas e diferentes
espessuras. A finura da maquina limita o fio que vai ser utilizado, e influencia no aspecto do
tecido a ser formado. A finura da maquina depende da quantidade de agulhas por polegada, e
é denominada galga. Sendo que, quanto menor o numero da galga, maior sera a espessura da
malha (LASCHUK, 2009).

As malhas de trama podem ser feitas em monofrontura, com um s6 conjunto de
agulhas ou dupla frontura, com duas fileiras de agulhas viradas em dire¢Oes opostas. As
maquinas com dupla frontura possuem duas fronturas fixas com formato em “V” invertido, o
que permite que a malha seja distribuida igualmente e permite maior variedade de pontos
(SISSONS, 2012).

O tamanho, a qualidade e o caimento® da malha s&o influenciados pela tensdo. A
tensdo € o fluxo de fios na méaquina. A tensdo serd importante para limitar o tamanho e a
qualidade da malha permitindo calcular quantas carreiras e pontos serdo necessarios para a
producdo de determinada medida de malha A tensdo muito frouxa fard com que a malha
apresente menor qualidade, maior tamanho e tendéncia a se deformar, por outro lado, a tensédo
muito apertada faz com que a malha fique rigida, e por isso pode se tornar desconfortavel.
(SISSONS, 2012).

Os pontos sdo a estrutura da malha, e influenciam diretamente sobre a aparéncia da
mesma, produzindo uma infinidade de padronagens conforme a combinacdo realizada. Para a
formagé@o dos pontos na malharia de trama, o tipo de agulha mais utilizado é a agulha de
lingueta. Essa agulha possibilita grande produtividade e a maior autonomia em relagéo ao seu

mecanismo de funcionamento (LASCHUK, 2009). A autora Sissons (2012) salienta que esse

%8 Caimento: maneira como o tecido ou pega pronta “cai” sobre o corpo, principalmente no sentido vertical, faz
referencia @ maleabilidade do tecido (CHATAIGNIER, 2006).
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tipo de agulha é dividido em trés partes, sendo elas a lingueta, a cabega e o pé, conforme a
imagem a seguir. A cabeca engata o fio, a lingueta, por ter capacidade de abrir e fechar é
responsavel por formar as lacadas, de acordo com a movimentacdo das agulhas, e o pé, por

sua vez, serve para fazer a movimentagédo da agulha conforme o tipo de ponto desejado.

:/l ) i }
ﬂ cabeca
= ,

Figura 10 — Agulha de Lingueta e suas partes
Fonte: SISSONS, 2012 p. 27

A movimentacdo da agulha permite a construcdo dos trés pontos da malharia, que
sdo: 0 ponto simples, o0 ponto retido e o ponto omitido. Esses pontos podem ser utilizados
sozinhos ou combinados entre si (LASCHUK, 2009). O ponto simples possui uma

padronagem continua, e é responsavel por formar as malhas mais lisas (SISSONS, 2012).

Figura 11 — Ponto simples
Fonte: SISSONS, 2012, p. 27

O ponto retido produz texturas em ambos os lados da malha, sendo mais comumente
usado do lado reverso. Para a formacéo desse ponto, a lacada fica presa na cabeca da agulha
até ser enlacada, assim, empurra os pontos para fora da carreira, criando texturas. E possivel
que varias lacadas sejam retidas na cabeca da agulha, obedecendo ao limite da tenséo
programada, retendo diversas carreiras a0 mesmo tempo, nas mesmas agulhas antes de

enlacar, criando efeitos maiores (SISSONS, 2012).
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Figura 13 — Ponto Retido
Fonte: SISSONS, 2012 p. 85

O ponto omitido, também pode ser chamado de ponto solto ou ndo trabalho, é
formado quando uma ou mais agulhas ndo se movem para pegar 0S pontos, e assim, nessas
agulhas nenhuma malha € formada, deixando fios soltos no avesso. Normalmente malhas com
pontos omitidos possuem menor elasticidade, pois os fios soltos limitam essa caracteristica da
malha (SISSONS, 2012).

%4\' t%
A

Figura 12 — Ponto omitido
Fonte: SISSONS, 2012 p. 84

De acordo com a autora Sissons (2012, p. 80):

Os pontos retido e omitido utilizam uma técnica de sele¢do [de agulhas] semelhante.
[...] Eles devem ser usados em combinagdo com os pontos da malha; cada agulha
retida deve ter uma agulha de cada lado fazendo o ponto simples. Também é
possivel ajustar o carro® para reter e omitir quando se desloca em um sentido e
fazer ponto simples quando se desloca em outro. Tanto o ponto retido quanto o

ponto omitido podem ser combinados com listras coloridas, para efeito de cor-
textura.

2 Carro: o carro da maquina é a parte que se move ao longo da frontura, deslizando as agulhas para frente para
tecer (SISSONS, 2012).
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Através da combinacdo desses trés pontos basicos, aliados & matéria prima e a cor, é
possivel desenvolver infinitas possibilidades de superficie nos tecidos de malha.

2.4 PONTOS E POSSIBILIDADES

Nessa secdo do trabalho, sdo apresentadas algumas possibilidades de efeitos que se
pode conseguir na malharia retilinea partindo-se dos trés pontos basicos, anteriormente
citados.

Com o ponto simples, em todas as agulhas do tear, é possivel que seja produzida a
malha cheia, quando utilizado em maquinas de dupla frontura, e meia malha, quando se utiliza
maquinas de monofrontura ou entdo, quando desativa-se uma das fronturas da maquina
duplafrontura (LASCHUK, 2009). A meia-malha também é conhecida como jérsei simples, é
uma malha leve com lado direito mais macio e lado avesso com textura mais aspera. Tem a
tendéncia a enrolar nas laterais e caso um ponto escape da lacada, prontamente o tecido desfia
e desmancha. A malha cheia também conhecida como jérsei duplo ou interloque, néo
apresenta diferenca entre as duas faces, e € menos propensa a desfiar (JONES, 2005). A
seguir as imagens mostram uma amostra de meia malha e uma de malha cheia, vistas no

direito e no avesso.

P
2

Figura 14 - Meia-malha vista do direito e do aess, amostra tecida em um tear de galga 5
Fonte: acervo da autora
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Figura 15 - Malha chelawsta do dlrelto e do avesso, ‘ amostra teC|da em tear de galga 10
Fonte: acervo da autora

Quando se faz um arranjo vertical de agulhas que tricotam alternadamente obtém-se
uma construcdo de malha eléstica e reversivel, com efeito sanfonado, chamada de malha rib,
proveniente da palavra ribana, ou também conhecido por sanfonado ou canelado (JONES,
2005). Dependendo da quantidade de agulhas selecionadas para trabalhar em cada frontura do
tear, pode-se obter canelados diferentes, como por exemplo, 2X2, 2x1, 3X3, 3x2, dentre
outros. Esses nimeros representam a estrutura da malha, denominando quantas colunas tem-
se do lado direito e avesso (LASCHUK, 2009). A figura a seguir representa uma malha com
canelado 3X3, ou seja, canelado que apresenta trés colunas na frente e trés atras, por isso, a

malha tem a mesma aparéncia no lado direito e no lado avesso.

Figura 16 - Malha canelada 3X3, vista do direito e do avesso, amostra tecida em tear de galga 7
Fonte: acervo da autora

Se forem cruzados os pontos entre as colunas da malha o resultado sera a formacao
de efeitos tridimensionais de trancas (UDALE, 2009). Os pontos sdo cruzados e enquanto sdo
devolvidos para as agulhas sdo tecidos normalmente, varios pontos podem ser cruzados

conforme a necessidade.
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Figura 17 - Ponto tranca vista da frente, amostra tecida em tear de galga 5
Fonte: acervo da autora

Uma padronagem antiga e muito conhecida com efeito tridimensional de trangas € o
Aran. O Aran é uma malha com trancados justos, favos de abelha e efeitos gradeados,
normalmente com trancados diferentes na frente e nas costas. A base de muitos padrbes Aran
¢ a tranca simples, que tem o visual de uma corda torcida, conseguida através do cruzamento
de pontos. Apesar de haver controvérsias em relacdo ao surgimento desse padréo, alguns
historiadores afirmam que o Aran € uma invencdo relativamente recente, atribuido ao
incentivo do governo irlandés para que familias mais pobres tricotassem pecas para vender, e
um grupo de mulheres das ilhas de Aran®® se destacou por adaptar os Ganseys tradicionais
(SISSONS, 2012).

! T - S
Figura 18 — Interpretacdo moderna de malha Aran
Fonte: Sissons, 2012, p. 13

% |lhas de Aran: Ilhas localizadas na costa oeste da Irlanda.
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Para fazer malhas rendadas, € utilizada a técnica de transferéncia de pontos. Como o
proprio nome ja diz, os pontos séo transferidos entre agulhas, sendo que € possivel transferir
varios pontos ao mesmo tempo (SISSONS, 2012). A figura 19 apresenta uma ilustracdo da

técnica de transferéncia de pontos

Figura 19 — Transferéncia de pontos
Fonte: SISSONS, 2012 p. 76
Pode-se transferir varios pontos para uma unica agulha, tanto com objetivo de fazer
padronagens ou para criar vazados como, por exemplo, casas de botdo®! (SISSONS, 2012). A
figura 20 apresenta uma malha com textura de vazados criada através da técnica de

transferéncia de pontos.

Figura 20 — Malha com vazados feitos através de transferéncia de pontos vista do direito e do avesso
Fonte: acervo da autora

3! Casa de bot#o: espaco por onde passa 0 bot&o para fechar a peca.



42

E possivel também criar “escadas” nos tecidos de malha. Escadas sdo uma versdo
exagerada da técnica de transferéncia de pontos, ou seja, séo transferidos os pontos para uma
agulha lateral, por sua vez, a agulha da qual os pontos foram transferidos ficam em espera,
ndo trabalhando, isso faz com que fios fiquem soltos, criando um efeito rendado (SISSONS,
2012). Essa técnica pode ser usada também, para a criacdo de franjas, deixando vérias agulhas

em espera.

Figura 21 — Malha em escada
Fonte: acervo da autora

O inlay ou entrelagamento € uma técnica muito versatil para a criacdo de superficies
texturizadas na malha. Normalmente, os inlays sdo feitos no lado reverso da malha. Essas
malhas apresentam pouca elasticidade. A técnica consiste no entrelacamento de um fio
adicional, que passa por baixo e por cima das agulhas, pegando pontos alternados. Esse fio
pode ser enrolado nas agulhas e pontos, compor uma padronagem continua, formar listras ou

até criar aglomerados de lagadas e franjas (SISSONS, 2012).

Z N
gl

Figura 22 — Entrelagcamento ou inlay
Fonte: SISSONS, 2012, p. 87
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A figura 23 demonstra uma malha com textura tecida através da técnica de
entrelacamento, com vista do lado direito e avesso.
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Figura 23 — Entrelagamento vista do direito e do avesso
Fonte: amostra cedida pela Paramalhas
Existe a possibilidade de criar texturas colocando pontos em relevo. Para serem
colocados em relevo, os pontos de carreiras previamente tecidas sdo levantados e
“pendurados” novamente nas agulhas. Quando a malha for tecida, os pontos levantados

formardo relevos ou franzidos (SISSONS, 2012). Esse ponto também pode ser chamado

nervura.

Figura 24 — Pontos em relevo ou nervura vista do direito e do avesso
Fonte: Acervo da autora

Através do estudo dos pontos, é possivel perceber que a malha, através da
combinacdo de diferentes lacadas, possibilita um vasto leque de superficies, mesmo que nesse
trabalho foram citadas apenas pontos mais bésicos. Além dos pontos, pode-se construir
padronagens, que serdo tratadas posteriormente.
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2.5 CORES E PADRONAGENS

Outros fatores que podem influenciar a superficie da malha sdo as cores e
padronagens conseguidas no tecimento das pecas. As cores sdo extremamente importantes
para o resultado final de um produto de moda, de acordo com a autora Jones (2005, p. 112)
“pesquisas realizadas pela industria téxtil, pelo setor de fios, confeccdo e varejistas indicam
que a primeira reagdao do consumidor ¢ causada pela cor”. Segundo a afirmacdo da autora
Chataignier (2006), se ndo fossem as cores, 0s tecidos seriam apenas segunda pele, com a
fungéo de aquecer ou refrescar.

Juntar mais de uma cor é uma alternativa para alterar a superficie dos tecidos de
malha, e isso pode ser feito atraves de diversas técnicas, que agregam 0S pontos Vistos
anteriormente. Uma maneira é juntar dois fios ou mais com cores diferentes para tecer malhas
com aspecto mesclado (figura 25), também é possivel fazer pecas com padronagens de listras,

utilizando-se determinado numero de carreiras de cada cor.

Fonte: acervo da autora

A formacdo de desenhos e estruturas mais elaboradas de entrelagamento na
superficie dos tecidos de malha pode ser conseguida a partir da técnica de Jacquard. Os
desenhos com técnicas de Jacquard podem ser conseguidos em diferentes tipos de
construgdes, como por exemplo, na meia malha e na malha cheia (LASCHUK, 2009). O
Jacquard é formado a partir da técnica do ponto omitido, portanto se o Jacquard for tecido
em uma maquina monofrontura, serdo deixados no avesso, fios soltos; ja se o Jacquard for
tecido em uma méaquina com duplafrontura, os fios que ficariam soltos no avesso, sao tecidos,
formando um tecido reversivel (SISSONS, 2012). As imagens a seguir, mostram algumas
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amostras de Jacquard feitas em maquinas monofrontura, onde os fios ficam soltos no lado
avesso da malha, e em maquinas duplafrontura, em que sdo tecidas outras formas no avesso

da malha.

Figura 26 — Malha Jacquard tecida em méq'uina monofrontura vista do direito e do avesso
Fonte: acervo da autora

o direito e do avesso

Fonte: acervo da autora

A malha Fair Isle, conhecida por sua padronagem colorida e tipica, € um exemplo de
Jacquard. Caracteriza-se por uma repeticdo de motivos divididos em faixas ou blocos
verticais ou horizontais, apresentando uma mudanca frequente de cor. Esse tipo de malha
surgiu em uma pequena ilha ao sul das ilhas Shetland, na Escécia. Fair Isle é o nome do
centro comercial frequentado por tropas provenientes do norte da Europa e do mar Baltico.
Nessa malha, podem ser percebidas influéncias de lugares como a Espanha e Escandinavia.
Inicialmente, esse padrdo era feito através da producao artesanal, e teve seu declinio por volta
do ano de 1800 d. C. A malha Fair Isle ganhou nova popularidade por volta de 1910, e com o
surgimento de novas padronagens e cores, por volta da década de 20, torna-se uma moda

exclusiva de ricos e classe-média (SISSONS, 2012).
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A intarsia também € uma técnica utilizada para formar padronagens. O que a
diferencia do Jacquard é a auséncia de fios soltos ou de outras constru¢des no avesso, pois
cada cor é tecida separadamente tanto no direito, quanto no avesso, ou Seja, apenas uma cor
fica ativa no tecimento de uma area da malha, resultando no uso de mais de uma cor por
carreira (LASCHUK, 2009).

Figura 28 — Malha tecida com a técnica de intarsia vista do direito e do avesso
Fonte: amostra cedida pela Paramalhas

Combinando pontos, cores e padronagens, € possivel desenvolver superficies
diferenciadas em malha, que combinadas a modelagens, serdo responsaveis pelo sucesso de
colecBes. No tdpico seguinte, sdo avaliados os tecimentos de pecas que dispensam o corte, ou
até a costura nos produtos de malha. Todavia, ressalta-se que métodos de corte e costura, sdo

ainda muito utilizados pela industria.
2.6 MALHAS FULL FASHION E TECNOLOGIA DE PECAS PRONTAS

A malha parcial é usada tanto para a criacdo de efeitos de textura, padronagens e cor
através de blocos diagonais, bordas diferenciadas até para a formacdo de modelagens para
pecas com linhas diagonais, dispensando o corte. Para a formacdo da malha parcial, trabalha-
se com algumas agulhas postas em espera. Esse tipo de malha possibilita a criacdo de pecas
semi prontas, também conhecido por full fashion, fully fashion ou pecas caladas. O método
consiste em transferir os pontos do tecido de malha para diminuir a quantidade de pontos
estreitando a peca, ou criar um espaco nas agulhas onde a malha deve ser aumentada,

resultando em um vazado, que pode ser usado como uma faixa decorativa, parte do design de
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superficie da malha (SISSONS, 2012). O ato de aumentar ou diminuir a malha ocasiona
grande diminuicdo do desperdicio de matéria-prima, visto que dispensa o corte. A imagem a
seguir € um decote, feito atraves da técnica de malha parcial, ou seja, o decote sai pronto ja da

tricotagem, nao necessitando corte e acabamentos.

Figura 29 — Decote em malha parcial feito em tear de galga 7
Fonte: acervo da autora
A tecnologia também possibilita a tecelagem de pecas prontas. Essa forma de
tricotagem é possivel através da técnica tubular, e requer praticamente nenhuma costura. Para
a confeccdo desse tipo de produto, sdo utilizadas marcas de teares que possuem patente do

sistema de tricotagem de peca pronta, tal como as marcas Shima Seiki e Stoll*?

, para isso
existem trés tubos, dois para tecerem as mangas e um para o corpo (BLACK, 2002).

Tendo malhas tecidas, ou até as pecas ja finalizadas, seja por corte e costura, pecas
caladas ou pecas prontas, ainda é possivel alterar a superficie das pecas através de técnicas de
acabamentos. E ao estudo de alguns acabamentos possiveis na malharia, que se destina o

ultimo tépico de pesquisa deste capitulo.

2.7 POSSIVEIS ACABAMENTOS

Ha inimeras formas de acabamentos para pecas de vestuario em geral, inclusive na
malha. Nesse estudo serdo buscadas técnicas mais aplicadas a malharia, todavia ressalta-se
que as possibilidades sdo inumeras. Dentre essas técnicas destacam-se apliques, bordados,

bordados com contas, estamparia, estonagem, dentre outros.

%2 Stoll: empresa alema que produz maquinas de malharia www.stoll.com
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O aplique consiste na aplicacdo de tecidos diferentes ou até couro na superficie do
tecido principal. Ao realizar uma ornamenta¢do com apliques de tecidos deve-se considerar
que a malha é uma superficie elastica, e por isso, material aplicado pode vir a limitar a
elasticidade, dessa forma, é importante verificar quédo viavel se torna essa aplicacdo, levando
em consideracdo o tipo de malha no qual sera utilizada a técnica (SISSONS, 2012).

Os bordados podem ser usados tanto com funcdo de decoragdo quanto integra-lo a
outras funcdes da roupa. Existem diversos tipos de bordados, feitos tanto manualmente quanto
em maquinas. Pontos de bordados podem ser também utilizados para fixar as aplicagdes, ou
entdo aplicar contas (UDALE, 2009). A autora Sissons (2012) salienta que o bordado pode
transformar pecas simples em pecas de arte criativa.

As contas sdo pequenas pecas de diferentes formatos e tamanhos como sementes,
canutilhos, lantejoulas ou paetés, cristais, diamante de vidro e pérolas, podendo ser feitas de
vidro, plastico, madeira, 0sso ou esmalte. Essas pe¢as adicionam diferentes texturas as
malhas, além de refletirem luz. Podem ser aplicados individualmente ou em fios, presos com
pontos (UDALE, 2009). Também Sissons (2012) afirma que € possivel anexar as contas no
momento de confeccdo do tecido de malha, adicionando-se um fio com contas na tecelagem,
ou entdo enrolando-as no ponto com uma ferramenta especial.

A estonagem consiste em um tipo de lavagem, que ocasiona 0 desgaste e
desbotamento das pecas, e pode variar conforme o resultado desejado, sendo feita com pedras,
enzimas ou ambos. E um procedimento realizado em lavanderia e pode ser seguido por um
processo de desbotamento, conseguido através do uso de produtos quimicos (PIETROBON;
MINETTO JUNIOR; BADIN, 2004). Também ha a possibilidade de realizar apenas o
desbotamento, sem o desgaste, para adicionar um efeito diferenciado na peca, visto que a
malha é uma superficie sensivel. Essas sdo técnicas de acabamento muito presentes na
malharia, e normalmente conseguidas em pecas com parte da composicdo em algodédo, que é
uma fibra que desbota mais facilmente com os produtos e meios utilizados para tal fim.

Estamparia, de acordo com Laschuk (2009, p. 83) “[...] consiste no processo de
aplicacdo de elementos graficos na superficie do tecido através de pigmentos e corantes, entre
outros”. A estamparia é possivel através de varias técnicas como estamparia por metro ou por
cilindro, serigrafia por tela, estamparia digital, transfer ou estamparia manual (LASCHUK,
2009). No setor de malharia retilinea, € mais recorrente 0 uso da estamparia por metodos de
serigrafia e transfer.

A serigrafia € um processo que utiliza telas gravadas com desenhos vazados, através

dos quais a tinta penetra no tecido. Cada tela representa uma cor no tecido, e assim a
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quantidade de cores a serem utilizadas sdo limitadas. Essa técnica é muito utilizada para
estampas localizadas, mas também pode ser utilizada para superficies maiores (LASCHUK,
2009).

O transfer, também conhecido por termoimpressao, surgiu na franca em 1980. Esse
processo de estamparia utiliza cilindros com alta temperatura para transferir os corantes de um
papel, previamente impresso, para o tecido. Normalmente é utilizado para tecidos de
composicao sintética. Apesar de ndo ser uma técnica barata, € muito comum por possibilitar
grande nitidez (PEZZOLO, 2007).

H& uma imensa quantidade de ténicas de acabamentos téxteis que podem ser
utilizados na superficie das malhas e que ndo foram citadas. Cabe a quem desenvolve o0s
produtos de malha a busca por outras possibilidades. No presente estudo, foram abordadas
essas técnicas por serem as mais comumente utilizadas.

Seja através de matéria-prima, construcdo de pontos ou acabamentos, a malharia
torna-se um universo particular, permitindo que o design de superficie atue significativamente
em todas as etapas do processo visto até entdo, contribuindo para o sucesso de vendas dos
produtos finais. Para aplicacdo desse estudo na malharia, o proximo capitulo consiste em um
estudo de caso de uma malharia familiar da Serra Galcha, para que posteriormente,
desenvolva-se uma colegéo de produtos de malharia para tal empresa.



50

3. ESTUDO DE CASO: VIMAJ MALHAS

O presente capitulo se destina ao estudo de caso da malharia Vimaj, sediada na
cidade de gramado. Um estudo de caso, de acordo com os autores Prodanov e Freitas (20009,
p. 74) é “0 estudo minucioso ¢ profundo de um ou mais objetos”. Para elabora-lo foi realizada
uma pesquisa em forma de entrevista, por meio de um questionario semiestruturado, com 0s
proprietarios da empresa Vimaj, e também uma analise de documentos da empresa como
historico de vendas, cadastro de clientes, dentre outros que sdo cabiveis ao estudo. Também
foi realizada uma busca de informac6es junto a Prefeitura Municipal de Gramado para melhor

compreensdo do contexto no qual a empresa esta inserida.

3.1 BREVE CONTEXTO DA MALHARIA RETILINEA NO BRASIL E NO RIO GRANDE
DO SUL

Conhecer o contexto da malharia no Brasil é importante para que se tenha uma
mensuracdo da abrangéncia desse setor no pais. No parametro estadual, também, deve-se
conhecer a tradicdo do Rio Grande do Sul em relacdo a malharia, para que se tenha uma
noc¢ado da tradi¢do do estado na producdo de artigos em malha, bem como serve de base para a
compreensdo do contexto municipal da Vimaj Malhas, foco desse estudo.

De acordo com dados da Associacdo Brasileira de Industrias Téxteis e Confec¢do
(ABIT), o setor de malharia retilinea no Brasil, no ano de 2010 contava com 1797 unidades
produtivas, gerando 27 mil empregos e produzindo 193 milhdes de pecas, 0 que representa
crescimento em 3,4% em volumes. O consumo interno atingiu 214 milhdes de pecas, e deste
total, 9,7 % foi suprido por artigos importados. Os valores de producdo foram de US$ 2,3
bilhdes, US$ 2,4 milhdes exportados e US$ 84,5 milhdes importados. As expectativas para
2011 eram de crescimento de 4,5% na producgdo nacional em volume de pegas, e 7,3% em
consumo interno. Os importados deveriam corresponder a 8,3% do suprimento interno. Os
produtos de malharia retilinea sdo distribuidos, normalmente em lojas de departamentos e
especializadas em moda, sendo que a maior regido de consumo é o sudeste, liderada pelo
estado de Séo Paulo (ABIT, 2012).
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No Brasil, um dos principais polos produtores de malharia retilinea é a Regido
serrana do Rio Grande do Sul, representada principalmente pelas cidades de Caxias do Sul,
Farroupilha, Nova Petrépolis, Gramado e Canela, sendo que para representar essas cidades
existe o Sindicato, o Fitemasul. Esse sindicato representa 533 industrias, e estima que estas
geram mais de seis mil empregos diretos e vinte mil empregos indiretos (FITEMASUL,
2012). Cada uma das cidades produtoras de malha retilinea possui uma caracteristica
particular, por isso, sera feito um estudo sobre a cidade de Gramado, onde a empresa estudada

esta situada, para maior compreensdo desse contexto.

3.2 0 CONTEXTO DA EMPRESA: A CIDADE DE GRAMADO

Esta sessdo do trabalho tem como objetivo apresentar um panorama sobre a cidade
de Gramado. Para a realizagdo desse estudo foi realizada uma pesquisa histdrica sobre a
cidade, bem como uma busca sobre dados atuais acerca de fatores da cidade que possam
influenciar na colecéo a ser desenvolvida.

O municipio de Gramado esta situado na Encosta Inferior do Nordeste do Rio
Grande do Sul, no planalto sul-rio-grandense, sua area é de 245 km?2 a uma altitude média de
855 metros (SECRETARIA DA EDUCACAO DE GRAMADO, 1987). A regi&o na qual a
cidade esta € conhecida por Serra Gaucha. Por sua vez, a Serra Gaucha é dividida em trés
regibes: Uva e Vinho, Regido das Horténsias e Campos de cima da Serra. A cidade de
gramado esta na regido das Horténsias, juntamente com as cidades de Canela, Nova Petrépolis
e S&o Francisco de Paula (DAROS,2008).

A regido leva o nome de Regido das Horténsias por possuir uma grande concentracao
dessas flores, que se tornaram caracteristicas da regido. A horténsia € uma flor originaria da
China e chegou a Europa por volta de 1790. No inicio do seculo XX, brasileiros que
retornavam da Franca, trouxeram mudas para o Brasil, plantando-as na cidade de Petrépolis,
no Rio de Janeiro. O morador de Gramado, Jodo Leopoldo Lied, iniciou o plantio de mudas
dessa flor nas encostas de barrancos e nas beiras de caminhos na cidade de Gramado. A cor da
flor varia de tonalidades azuis intensas, brancas, rosas e lilases, dependendo da acidez do solo
no qual é plantada (DARQOS, 2008).
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O atual municipio de Gramado comecou a ser ocupado em 1875, com a vinda dos
primeiros moradores, descendentes de portugueses. Posteriormente, os imigrantes italianos e
alemées também se estabeleceram na regido. Até o ano de 1904, Gramado fazia parte de
Taquara do Mundo Novo, quando essa regido foi desmembrada, Gramado tornou-se o quinto
distrito, com sede na Linha Nova, atualmente interior do municipio (SECRETARIA DA
EDUCAC}AO DE GRAMADO, 1987).

A sede distrital foi transferida para onde atualmente esta a area central na cidade, em
17 de janeiro de 1913, pelo Ato de namero 139, devido a proximidade com a futura ferrovia
que na época ligava Taquara a Sander, que posteriormente ligaria Sander a Gramado. Pela lei
Estadual de nimero 7.199, de 31 de marco de 1938, o povoado de Gramado foi elevado a
Vila, sendo que nessa época ja existiam algumas casas de veraneio na regido. A emancipacédo
de Gramado, desmembrando-a da cidade de Taquara, ocorreu em 15 de dezembro de 1954,
pela lei Estadual de nimero 2.522. O municipio foi instalado oficialmente em 28 de fevereiro
de 1955 (SECRETARIA DA EDUCAQAO DE GRAMADO, 1987).

O nome da cidade é ligado ao seu passado e tem duas possibilidades. A primeira
afirma que no final do século XIX, os tropeiros que tocavam o gado nos campos de cima da
serra e, quando chegavam ao topo da serra encontravam um pequeno campo de grama verde e
macia, que servia de repouso, e alguns acreditam que o nome da cidade seja proveniente deste
gramado. A segunda possibilidade defende que a origem do nome é proveniente do acesso do
Vale dos Sinos a Serra, que demandava muito cuidado na travessia e era chamado gramado
(GRAMADO, 2012).

Os simbolos oficiais da cidade sdo a bandeira, o brasdo e o hino. A bandeira é
confeccionada com trés cores, sendo elas azul, amarelo e verde, lembrando as cores das
bandeiras do Rio Grande do Sul e do Brasil. O verde representa as matas e paisagens da
cidade, o amarelo representa as riquezas da industria, comércio, artesanato, meio rural e povo
gramadense. O azul representa a horténsia, flor simbolo da regido. O brasdo € representado
por um escudo portugués de autoria do historiador Walter Spalding. Compdem o escudo as
imagens do vale do Quilombo, com suas elevacgdes, representando um ponto turistico. Um
pinheiro com trés andorinhas, representando os bandos migratérios dessa ave, que €
naturalmente uma “turista”, migratdria, e fiel a sua primeira migragdo, voltando todos os anos
ao mesmo pouso de veraneio. A casa de trés pisos representa a hotelaria da cidade e a serra
manual, atravessada por um pincel e um martelo, que representam 0 artesanato
(SECRETARIA DA EDUCACAO DE GRAMADO, 1987).
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Figura 30: Bandeira da cidade de Gramado
Fonte: GRAMADO, 2012

A cidade de Gramado é eminentemente turistica, que além de possuir diversos pontos
turisticos, realiza muitos eventos durante o ano. Também, a cidade recebe o turismo de
negdcios, visto que possui uma boa estrutura para a realizacdo de congressos e feiras
(GRAMADO, 2012). Os eventos, unidos a fama da cidade, sdo 0s responsaveis por atrair
milhGes de turistas por ano. Atualmente, a cidade de Gramado tem estimativa de 5 milhdes
de visitantes ao ano, sendo que a maioria visita a cidade nos meses de maio, junho, julho,
outubro, novembro e dezembro, meses em que a média de visitantes é de 500 mil ao més
(SECRETARIA DO TURISMO, 2012).

De acordo com a publicacdo Estudo de Competitividade dos 65 Destinos Indutores
do Desenvolvimento Turistico Regional do Relatério Brasil 2009, a cidade de Gramado esta
entre os 65 Destinos Indutores do desenvolvimento Turistico Regional. Esse estudo aponta 0s
destinos turisticos que apresentam vantagens competitivas, avaliando a combinacdo
estratégica de recursos, a criacdo de novos produtos e a inovagao, apresentando a capacidade
de gerar negdcios no setor do turismo, proporcionando ao turista uma experiéncia positiva
(BARBOSA, 2009).

Para chegar aos 65 destinos turisticos mais indutores foi realizada uma pesquisa que
avaliou diversos aspectos das localidades, dentre eles a infraestrutura, o acesso, servigos e
equipamentos turisticos, atrativos turisticos, promo¢do do destino, politicas publicas,
economia local, capacidade empresarial, aspectos sociais, aspectos ambientais, aspectos
culturais, dentre outros (BARBOSA, 2009).

O inicio das malhas na cidade de Gramado é atribuido a Anelise Rosenfeldt
Bertoluci, que em uma de suas viagens a Bariloche, foi motivada a comegar a produzir malhas
bonitas e de qualidade. Criou entdo a Malharia Annerose, combinando o seu nome com o de
sua filha. Desde entdo, muitas malharias foram criadas, destacando-se por venderem pecas
para os turistas que visitam a cidade (SECRETARIA DA EDUCACAO DE GRAMADO,
1987).
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A realizacdo dessa pesquisa sobre a cidade de Gramado possibilita maior
compreensdo das caracteristicas que a tornam um destino turistico tdo procurado e famoso.
Existe toda uma estrutura voltada ao bom recebimento, que faz com que as pessoas gostem de
visitar a cidade e tenham o costume de retornar frequentemente, seja para turismo de lazer ou
de negbcios. Compreender a realidade da cidade facilita o estudo de caso da empresa Vimaj
que esté situada nesse municipio, e tem, quase que exclusivamente, o turista como publico

consumidor.

3.3 APRESENTACAO DA EMPRESA

A empresa Vimaj é situada na cidade de Gramado, no Rio Grande do Sul, possuindo
a unidade produtiva e trés lojas na cidade. Foi fundada por Vilmar e Marisete Lovato Calhiari
em 1986. Desde a sua fundacdo, a empresa passou por diversos ramos de atividades, e desde
1997 destina-se a producao e comercializacdo de vestuario em malha retilinea nos segmentos

masculino e feminino. A seguir apresenta-se um quadro com alguns dados corporativos da

empresa.
Razdo Social Calhiari, Lovato e Cia Ltda.
Nome Fantasia Vimaj Malhas
CNPJ 91.006.338/0001-06
Enguadramento no Simples | Empresa de Pequeno Porte
Sede Gramado — Rio Grande do Sul
Proprietarios Vilmar Calhiari
Marisete Lovato Calhiari
Joana Calhiari
Endereco Fabrica Rua Prefeito Waldemar Frederico Weber, 390 — Bairro Floresta
Enderecos Lojas Loja 1 — Largo Claudio Pasqual, 23/4 — Centro
Loja 2 — Rua Garibaldi, 94/2 — Centro
Loja 3 — Avenida Borges de Medeiros, 3062 - Centro
Fundacdo 1986
Segmento masculino e feminino

Quadro 2 — Dados corporativos Vimaj Malhas
Fonte: elaborado pela autora

A Vimaj é uma empresa familiar, que ainda est4 na primeira geracdo. Uma empresa
familiar € caracterizada por ser uma empresa sobre a qual uma familia exerce poder, sendo
que o trabalho normalmente é desempenhado pelos membros da familia. Existe a intencédo de

transferir a empresa para outras geragdes, e por isso, normalmente ocorre a insercdo dos
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novos membros da geracdo na realidade empresarial (CASILLAS BUENO; FERNANDEZ;
SANCHEZ, 2007).

E nesse estagio, que a empresa Vimaj estd, preparando-se para a transicio de
geracdo, e também, devido ao crescimento, devera reestruturar sua producdo e método de
lancamento de produtos para poder projetar um crescimento, sendo que o desenvolvimento da
colecdo, que é o objetivo final desse trabalho, sera a primeira colegdo desenvolvida para essa
empresa, e tem a possibilidade de ser produzida e comercializada, apesar de ser um trabalho
académico. Para conhecer mais profundamente a empresa, sera apresentado um breve
historico da mesma, para que seja possivel avaliar reestruturacdes j& ocorridas, bem como sua

situacdo atual.

3.4 HISTORICO DA EMPRESA

A histéria da empresa inicia no final da década de 70 e inicio da década de 80,
quando Marisete Lovato, a proprietaria da empresa, fazia pecgas de tricd a mao para empresas
de malharia da cidade de Gramado, trabalhando como funcionéaria dessas malharias.
Posteriormente, essas pecas passaram a ser vendidas, por consignacao, em lojas de amigos e
pessoas conhecidas, sendo que o grande sonho da vida de Mari era ter sua prépria malharia.

Com o casamento do casal Marisete Lovato e Vilmar Calhiari foi aberta no ano de
1986 uma loja, onde até hoje ha uma loja da empresa, que vendia artesanato e chocolate
caseiro, e paralelamente, tinham uma tapecaria, onde eram fabricados panneau® de parede e
em seguida foi iniciada a confeccdo de tapete de pele artesanal. No artesanato, além dessas
pecas eram comercializados blusdes de 100% 1&, com fio fiado em roca manual e tricotado a
mao pela proprietéria.

Pelo sonho de ter uma malharia, no ano de 1994 foi interrompida a fabricacdo de
blusdes em tricd a mao, substituidos por malhas de outras malharias, em sistema de venda por
consignacdo. Em 1995 foi comprada outra tapecaria, porém com ponto de loja, e passou-se a
fabricar colchas e tapetes 100% |& em teares manuais (figura 31), salienta-se que esse ponto,
até hoje é o ponto da segunda loja da empresa.

%9 panneaus de parede séo tecidos decorativos pendurados em paredes, também conhecidos no Brasil como
tapecarias de parede.
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Fonte: acervo da empresa

Com dois pontos de comércio no centro de Gramado, em 1997 foi cancelada a
producdo de artigos de tecelagem manual, e iniciou-se entdo a fabricacdo da linha bésica
masculina e feminina em malharia retilinea, com o nome de Malhas Mary. A empresa
cresceu, aumentando o quadro de funcionarios e adquirindo novos equipamentos para
aumento da producgdo. Apos o inicio das atividades produtivas de malha, passou-se a fabricar
todos os produtos comercializados nas lojas, sendo que a marca trabalhava com linha
feminina, masculina e infantil.

No ano de 2000, foi reestilizada a logomarca e nome fantasia da empresa, que passou
entdo a chamar-se Vimaj Malhas, nome criado através da unido dos nomes da familia dos
proprietarios, que sdo Vilmar, Marisete, Joana e Jalia, e também foi criada a figura do lobo,
por ser um predador na natureza, em detrimento da ovelha, que era adotada até entdo. A

imagem seguinte apresenta o atual logotipo da empresa.

(Pimay
Figura 32 — Logotipo da empresa
Fonte: Vimaj Malhas

Foi percebida entdo, a demanda por produtos com tamanhos maiores, e por isso,
ampliou-se a grade de tamanhos da empresa, com a insergéo de dois tamanhos maiores, e com

isso, a empresa destacou-se por trabalhar com a numeracdo extragrande. Sendo que, por
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manter uma producdo artesanal, sempre se teve a possibilidade da confeccdo de pegas sob
medida e também conserto de pecas, como diminui¢do de mangas e bainhas de calgas, servico
prestado até hoje.

No ano de 2006, interrompeu-se a producdo da linha infantil, pois a demanda por
pecas era maior do que a capacidade produtiva da empresa. A féabrica seguia anexada a
segunda loja, mas em 2007, foi transferida para outro local com mais espaco, e em 2009, foi
transferida novamente, para sede propria. Em novembro de 2009, foi aberta uma nova loja, na
Avenida Borges de Medeiros, também na cidade de Gramado, decorada para transmitir a
esséncia da marca. Com a abertura da nova loja, foi necessaria a ampliacéo da producéo. Para
ISSO, passou-se a terceirizar parte da producédo na cidade de Farroupilha, polo de producdo de
malhas no Rio Grande do Sul.

Em fevereiro de 2010 ocorreu a reforma da primeira loja da empresa, com estilo
semelhante a loja aberta em 2009, e em fevereiro de 2011, a segunda loja da empresa, situada
na Rua Garibaldi também foi reformada. Com essas reformas, passou-se a ter as trés lojas
com a padronizacdo do estilo.

No final de 2011, iniciou a obra para expansdo da fabrica, que tem como objetivo a
finalizacdo em julho de 2012. Também, estdo sendo feitos planos para aquisicdo de novos
maquinarios para a expansao da producdo interna, com intuito de diminuir a porcentagem de
pecas terceirizadas, podendo assim, ter um produto cada vez mais (nico, sem perder a
esséncia familiar e artesanal. A figura, a seguir, apresenta um compilado de fotos do processo

atual de fabricacdo dos produtos de malha.

—~——

Figura 33 — Atual processo de fabricacdo da emresa
Fonte: elaborado pela autora

Na figura 33 sdo apresentadas algumas etapas do processo produtivo, sendo elas: a

tecelagem, passadoria, corte, costura, remalhadeira e acabamentos. Cada etapa do processo €

muito importante para o resultado final. A empresa atualmente possui seis teares, duas
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caldeiras para passar, dois ferros de passar, uma maquina de corte, duas overlogques, duas
maquinas retas, uma galoneira, uma caseadeira e duas remalhadeiras.

Além do historico, foi realizada uma busca por informacdes sobre o mix de
marketing da empresa. O mix de marketing é definido por Kotler (2002, p. 37) como
“conjunto de ferramentas de marketing que a empresa utiliza para perseguir seus objetivos de
marketing no mercado-alvo”. Dessa forma, serdo avaliados diversos aspectos da empresa,

embasados na bibliografia pertinente.

3.5 ANALISE DO MIX DE MARKETING DA EMPRESA

O autor Kotler (2002) atribui o surgimento do mix de marketing a duas pessoas, a
primeira € Neil Borden, professor da Harvard Business School, que identificou atividades
empresariais que podem influenciar o consumidor. A segunda pessoa é Jerome McCarthy, que
na década de 60, propds a teoria dos 4 Ps, um mix de marketing, formado por produto, preco,
praca e promocdo. Com base na teoria dos 4 Ps, tratada em marketing, serd feita uma andlise

da empresa Vimaj.

3.5.1 Produto

O produto ou servico € a base de qualquer negdcio, sendo que cada empresa pretende
oferecer algo de maneira diferente e melhor, com o objetivo de fazer com que o consumidor
prefira esse produto, e até mesmo pague mais por ele. A diferenciacdo é uma maneira de
destacar o produto de uma empresa de seus concorrentes e essa diferenciacdo pode ser tanto
fisica, como estilo ou tamanho, ou psicoldgica, ou seja, a associacdo do servico a um
sentimento ou necessidade psicoldgica do cliente (KOTLER, 2002).

A marca Vimaj vende produtos masculinos e femininos destinados ao inverno e a
meia estacdo. Produtos destinados ao verdo, ndo sdo fabricados devido a pouca procura por
esses produtos, fato ocasionado pela queda das vendas durante o periodo de verdo, quando a

serra, perde espaco para a regido litoranea.
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O publico que visita a cidade procura pegas destinadas ao inverno e a meia-estagao o
ano todo, ndo necessariamente vinculadas a estagdo vigente, pois caracteriza-se por comprar
pecas para viagens ou uso na sua localidade, que pode ter clima diferente do da cidade de
Gramado. Esse fato também pode ser ligado a tradi¢do que a Serra Gaucha possui em relacao
aos produtos de malha, visto que muitas pessoas tem o costume de irem a serra para adquirir
esses produtos. Mesmo tendo produtos de inverno e meia-estacdo disponivel o ano todo, é
dada maior énfase a produtos mais grossos, para frio, nos meses de abril a agosto, e produtos
mais leves, para meia-estacdo, entre de setembro e marco.

Outro fator relevante na analise de produto é a presenca de significativa quantidade
de modelos em tamanho Unico e uma extensa grade de tamanhos. A comercializacdo de
produtos em tamanho unico possibilita a facilidade na aquisicdo de presentes pelos turistas,
gue normalmente sdo de longe e por isso, terdo muita dificuldade na troca de produtos.
Também por vender produtos em tamanhos maiores, ha facilidade em vestir pessoas de todos
os tamanhos com esses produtos. Quanto a extensa grade de tamanhos, salienta-se que a
empresa possui duas grades, sendo que alguns produtos possuem até sete variacGes de
tamanho e outros quatro.

Por ano, circulam na loja aproximadamente 60 modelos de roupas, destes séo
langados aproximadamente 35 novos modelos, e cerca de 25 modelos s&o mantidos sempre
em producédo, com alteracdes pequenas como cores por exemplo, sendo que esses representam
uma parcela significativa nas vendas, visto que sdo produtos atemporais. Para a Gltima estacéo
— Inverno 2012, a linha de malharia retilinea feminina da empresa conta com calcas, casacos,
blusas bésicas, tlnicas, capas, mantds, conjuntos twinset, cachecdis e mantas.

A espessura das pecas varia, desde pecas tecidas em maquinas de galga 12, que sdo
mais finas até pecas mais grossas tecidas em maquina 5. Em relacdo a pontos de fabricacédo
trabalha-se com pontos lisos, listras, mistura de fios, pontos tranca, canelados, dentre outros.
Destaca-se que pontos mais lisos tem uma grande aceitacdo para casacos maiores, cOmo
mant6s e capas. Dentre as possiveis técnicas de tecimento de pecas, utiliza-se tanto o full-
fashion quanto técnicas de corte e costura. Uma andlise mais aprofundada das pegas sera feita
no Trabalho de Conclusdo Il. A figura a seguir mostra alguns produtos femininos e

masculinos da marca.
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Figura 34 — Quadro de produtos da marca Vimaj
Fonte: Elaborado pela autora

A partir da figura, destaca-se que atualmente a empresa ndo trabalha vinculada ao
sistema de colecBGes, mas pelo lancamento de produtos independentes. Portanto, ndo sdo
definidos temas de colecdo e elementos de estilo, pois a proposicéo de langcamentos é baseada
na analise de vendas e disponibilidade de matérias primas pelos fornecedores.

A empresa possui muita preocupacdo com a qualidade dos produtos, visto que ela é
um dos maiores responsaveis pela fidelizacao de clientes. Consideram-se clientes fiéis aqueles
que, toda vez que retornam a cidade, compram produtos nas lojas. Outro fator responsavel
pela decisdo compra é o preco, tratado no tépico seguinte.

3.5.2 Preco

O prego € o Unico dos quatro elementos do mix de marketing que gera receita para a
empresa. Normalmente os precos sdo aumentados até onde o nivel de diferenciacdo permite,
onde o prego multiplicado pelo volume de produtos, subtraido pelo custo sera o resultado do
lucro da empresa (KOTLER, 2002).

A formacédo dos precos € um fator determinante para o sucesso, competitividade e

sobrevivéncia da empresa. Precificar os produtos exige que sejam tomadas decisdes como a
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lista de precos, politica de descontos, formas de pagamento e condicGes de crédito. Essas
decisbes devem ser tomadas embasadas no comportamento de compra do consumidor,
avaliando suas condicdes financeiras e necessidades de formas de pagamentos e também, em
relacdo a pratica de precos da concorréncia, visto que ter precos compativeis com o mercado é
imprescindivel para o sucesso da empresa. Para isso se faz necessaria uma constante anélise e
pesquisa de mercado (LIMA, 2008).

A autora Lima (2008) cita fatores que devem ser observados ao precificar produtos, e
sdo eles: a concorréncia que o produto enfrenta, a sensibilidade dos clientes perante o preco, a
elasticidade do preco e da demanda, o valor do produto em relagcdo ao valor do preco e o
posicionamento estabelecido para o produto. E importante ressaltar que o preco mais baixo
nem sempre esta no produto mais aceito pelo mercado, pois o cliente visa muito o que se pode
ganhar adquirindo esse produto.

A prética de precos da empresa caracteriza-se por precos acessiveis, de valor
mediano, sendo que preco baixo ndo € a caracteristica mais forte da empresa, no entanto os
precos possibilitam uma boa relagdo entre custo e beneficio, principalmente pelo fato da
empresa fabricar as pecas, o que tira custos de intermediarios, diminuindo os precos e
aumentando a margem de lucro. Trabalha-se normalmente com o fator do “prego de fabrica”,
sempre procurando evidenciar a qualidade do produto. O quadro seguinte representa o valor

das pecas comercializadas nas lojas.

Tabela 1 — Precos praticados pela Vimaj

PECA | VALOR
Acessorios R$ 10,00 a R$ 89,00
Blusas R$ 32,00 a R$ 112,00
Calgas R$ 67,00 a R$ 95,00
Capas R$ 149,00 a R$ 189,00
Casacos curtos R$ 83,00 a R$ 98,00
Casacos médios e longos R$ 113,00 a R$ 159,00
Coletes R$ 89,00 a R$ 96,00
Mantos R$ 159,00 a 165,00
Tdnicas R$ 96,00 a R$128,00

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados primarios fornecidos

As formas de pagamentos sdo negociaveis, pode-se realizar 0 pagamento em
dinheiro, cheque ou cartdo de débito e credito, com opcao de parcelamento em até seis vezes,
dependendo do valor da compra. Normalmente, a taxa de desconto para consumidor é de 8%
em relacdo ao volume da compra, no caso de pagamento em moeda. Nas vendas para lojistas,

sdo trabalhados com descontos de 20% sobre o valor de loja da mercadoria.
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3.5.3 Pracga

A praca, também chamada de distribuicdo, consiste na maneira que as mercadorias
vao ser disponibilizadas no mercado. Pode-se vender os bens diretamente ao consumidor ou
vendé-los por meio de intermediarios. Os produtos também, podem ser comercializados de
diversas maneiras, nas lojas, por catalogos, pela internet, por meios de comunicacdo, por
exemplo pela televisdo, por telefone através do telemarketing, dentre outros (KOTLER,
2002).

A empresa estudada apenas comercializa produtos nas lojas proprias, ndo oferecendo
vendas por outros meios. Eventualmente, ocorrem vendas por telefone ou e-mail, quando os
clientes, por gostarem dos produtos, entram em contato com a empresa para gque sejam
enviados por correio. Também, raramente sdo realizadas vendas para lojistas, que chegam até
as lojas da empresa e escolhem algumas pecas, contudo, essa ndo é a maior préatica de venda
da empresa. Existem lojistas dos estados de Santa Catarina e Espirito Santo que compram
produtos da marca.

As lojas, conforme ja foi mencionado no histérico da empresa, sdo localizadas na
cidade de Gramado e, possuem decoracdo seguindo um padrdo. Seguem algumas fotos das

lojas da empresa em ordem de abertura, com vista externa e interna.

| o ,: U .
Figura 35 — Lojas da marca com vista externa e interna
Fonte: Acervo da autora

Além das lojas, que transmitem uma unidade de estilo, é importante que a empresa
tenha outras formas de visibilidade. Essa visibilidade acontece através da comunica¢do com o
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cliente. O proximo tdpico destina-se a avaliagdo das ferramentas de comunicacdo que a

Vimaj estabelece com o consumidor.

3.5.4 Promocéo

A promocdo consiste em todas as ferramentas de comunicacdo que fazem a
mensagem chegar ao publico-alvo. Essas a¢Bes de comunicacdo sdo enquadradas em cinco
categorias amplas: propaganda, promocao de vendas, relagcdes publicas, forca de vendas e
marketing direto (KOTLER, 2002).

A propaganda € utilizada para promover a conscientizacdo das pessoas sobre uma
empresa, um produto, um servigo ou uma ideia. A promog¢éo de vendas visa aumentar a venda
dos produtos da empresa, e por isso, trabalha com o aniincio, que tem o objetivo de fazer com
que os clientes ajam, ou seja, comprem. A atividade de relacGes publicas visa fortalecer a
identidade da marca, procurando transmitir uma imagem positiva ao mercado-alvo. A forca de
vendas € a acdo que faz com que o vendedor entre em contato com o cliente, nem que para
iSS0, seja necessaria uma viagem, jantares de negocios, telemarketing, dentre outras opcdes. E
por fim, o marketing direto visa atingir um grupo especifico de clientes, através de diversas
acdes, como anuncios em revistas, determinados canais de televisdo, dentre outros. Para isso,
muitas empresas possuem bancos de dados de clientes potenciais (KOTLER, 2002).

A Vimaj ndo é uma empresa que tem uma forte comunicacdo com os clientes, visto
que ainda ndo possui site nem perfil em redes sociais. Para comunicar a marca, € feito um
material impresso, com algumas fotos de produtos, sendo que a sessdo fotogréafica é realizada
na cidade de Gramado, para que ndo se perca a esséncia da cidade. Esse material impresso, é
disponibilizado em dois tamanhos.

O material disponivel atualmente foi feito no ano de 2010. A impressdo foi feita em
papel reciclado e além das fotos ha frases para transmitir o conceito da empresa, trabalhando
principalmente com énfase nos tamanhos de roupas maiores. Seguem algumas fotos desse

material.
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Fonte: Vimaj Malhas

Além do material impresso, sdo feitas sacolas de plastico, em dois tamanhos, com o
nome da empresa. Também, sdo usadas nas pecas etiquetas de papel com a marca e outras
informacdes relevantes. Nos produtos, a marca é referenciada através de etiquetas costuradas
com a logomarca e nome, e demais informac6es requeridas na lei de regulamentacdo de
etiquetas, além de algumas pecas levarem o0 nome da marca em plaquinhas de metal
costuradas, normalmente na parte inferior do produto. Trabalha-se com o0 home da marca para
pecas femininas e com o logotipo para pecas masculinas.

Salienta-se que a cidade de Gramado possui uma legislacdo rigorosa a respeito da
publicidade na cidade. A lei N° 2667, de 20 de maio de 2008, regulamenta a publicidade e a
propaganda ao ar livre, por meios eletrénicos, televisiveis e de radiodifusdo, em todo territério
municipal de Gramado. Dentre as muitas atribuicdes dessa lei, esta a regulamentacdo dos
tamanhos das placas nos estabelecimentos comerciais, normas para panfletagem, divulgagéo
sonora, veiculacdo de imagens da cidade de Gramado em sites sem a autorizacdo da Prefeitura
Municipal, vitrines de lojas, acdes promocionais, dentre outros (GRAMADO, 2008).

Também pode ser considerada uma estratégia de comunicacdo o atendimento ao
cliente, a empresa procura manter um alto padrdo de atendimento, propiciando treinamentos e
cursos para os vendedores, com o objetivo de atender ao cliente da melhor forma possivel.
Esse atendimento tem o objetivo de criar lagos, fazendo com que o cliente, quando voltar a
cidade de Gramado, volte a realizar compras nas lojas.

Toda a estratégia elaborada tem como intuito atingir o publico alvo, fazendo com que
esse estabeleca uma relacdo de proximidade com a marca, voltando a adquirir seus produtos.
Cabe a marca, estabelecer qual publico visa atingir, e conhecer seu consumidor, para isso, foi

realizada uma pesquisa sobre 0 mercado que a Vimaj atinge.
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3.6 SEGMENTACAO DE MERCADO: APRESENTACAO DE PUBLICO-ALVO E
PUBLICO CONSUMIDOR

Estudar o mercado no qual a marca estd posicionada permite uma captacdo de
informagdes que séo capazes de apontar caminhos e direcionamento para a comunicagéo e
desenvolvimento dos produtos, fixando da melhor forma possivel a imagem da marca, com o
foco principal no consumidor. Identificar, medir e descrever o perfil dos consumidores que
compram a marca é imprescindivel (LIMA, 2008).

O mercado consumidor é segmentado, e é importante que a empresa esteja
monitorando esse mercado e avaliando suas segmentagdes seguidamente, visto que esta em
eterna mutacdo (KOTLER, 2002). Segundo Marcos Cobra (2007) segmentar é agrupar
consumidores de determinada categoria de produto que tenham caracteristicas semelhantes.
Ambos autores citados anteriormente dividem a segmentacdo de mercado em atraves de
critérios demograficos, geogréaficos, socioeconémicos, psicograficos.

A segmentacdo geogréafica requer a divisdo do mercado em unidades geograficas
como cidades, bairros, paises, estados. A segmentacdo demografica divide o mercado em
grupos de variaveis basicas como idade, sexo, classe social, nacionalidade, nivel de instrucéo,
ocupacdo, dentre outros. A segmentacdo psicografica € mais baseada em sentimentos e, divide
os compradores em estilo de vida, personalidade, valores, comportamento de compra com
base no conhecimento do produto, aceitacdo da moda, conhecimento de moda, rea¢fes aos
apelos e conceitos de moda. A segmentacdo psicografica, em especial o comportamento do
consumidor em relacdo ao produto, considera a ocasido de uso do produto, ou seja, onde é
usado, a taxa de uso do produto, caracterizada pela frequéncia na utilizacdo do produto, o
status do usuario, dividindo-o em potencial usuério, ndo-usuario, ex-usuario, usuario regular,
usuario pela primeira vez e usuario de produtos da concorréncia, e beneficio buscado, que
significa a relacéo entre o beneficio buscado e o preco (COBRA, 2007; KOTLER, 2002).

Para selecionar o publico-alvo, a empresa deve selecionar quantos e quais segmentos
quer atingir, especializando-se neles (KOTLER, 2002). Assim, deve ser realizada uma
pesquisa de mercado para identificar as caracteristicas mais comuns nos compradores, e a
partir dos resultados obtidos, a empresa deve desenvolver agcdes para obter vantagens em
relacdo a concorréncia. A pesquisa de mercado deve identificar os agrupamentos de

consumidores, de acordo com suas preferéncias e necessidades (COBRA, 2007).
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A Vimaj define como publico-alvo pessoas maduras, com vida profissional estavel
ou inclusive, aposentados e que tem o costume de viajar. Valorizam a vida em familia e
encontros com amigos. Buscam a tranquilidade do clima serrano. S&o pessoas béasicas que
gostam de estar bem vestidas, e primam pelo conforto, usando pecas classicas e praticas para
viagens, trabalho e lazer. Moram em grandes centros urbanos, mas sempre recorrem a serra
para fugir da correria do dia-a-dia, apreciando dias bonitos, flores, jardins e belas paisagens.
Para melhor compreensdo acerca do publico-alvo definido pela empresa, elaborou-se um

painel imagético.

A- " '% 3
Fra37 - Painel de p'L’Jinc-aIvo
Fonte: elaborado pela autora

No painel, foram compiladas imagens que refletem aspectos anteriormente citados na
defini¢do do publico-alvo. A imagem central, do casal, indica a faixa etaria do publico, bem
como faz alusdo a vida em familia. A imagem de fundo é de uma das estradas que conduz a
cidade, repleta por horténsias, que e juntamente com as folhas de platano retrata o gosto por
passeios ao ar livre, em contato com a natureza. O chocolate retrata o doce, o sabor procurado
na Serra, a gastronomia. O vinho referencia o classico e o roméantico, sem perder a elegancia.
O avido lembra o gosto por viagens desse publico.

Para conhecer melhor o publico consumidor real da empresa, foi realizado um
cadastro de clientes no periodo de fevereiro a abril de 2012. Esse cadastro foi solicitado pelas
vendedoras no ato da compra, e dentre os questionamentos do cadastro estavam informacdes
basicas como nome, data de nascimento, endereco, contato, profissdo e também, informacéo
sobre 0 manequim do cliente. Esses dados foram posteriormente analisados pela autora, com o

objetivo de definir a segmentacdo de mercado da empresa para melhor atingir o publico-alvo.
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Foram analisados dados de 72 cadastros preenchidos por pessoas do sexo feminino,
provenientes dos trés enderecos comerciais da empresa.

Para a segmentacdo geografica, inicialmente, deve-se considerar que por ser sediada
em uma cidade turistica, a proveniéncia dos clientes € muito importante, para que se possa
conhecer melhor os costumes e clima da regido de origem do cliente. Para isso, agrupou-se 0s
clientes por estados do Brasil, chegando ao resultado apresentado no grafico abaixo.

mRio Grande do Sul m Santa Catarina m Parand
m S8o Paulo m Rio de Janeiro m Minas Gerais
Mato Grosso do Sul = Sergipe Pernambuco
Bahia Rondbnia
18
15

Gréfico 1 — Origem do consumidor por Estado do Brasil
Fonte: Elaborado pela autora

Através do grafico, percebe-se que a grande maioria dos clientes da empresa sao
provenientes das regides Sul e Sudeste, principalmente dos estados do Rio Grande do Sul, Rio
de Janeiro e Sdo Paulo, sendo que, em todos os estados as pessoas normalmente sdo
provenientes das capitais. Esse fato, liga-se diretamente ao estudo da ABIT, mencionado
anteriormente, que indica que a maior regido de consumo € o sudeste, e o fato do Rio Grande
do Sul estar entre o maior grupo de consumidores dos produtos da empresa, deve-se a
proximidade da Capital com a cidade de Gramado, sendo essa de cerca de 110 quildmetros.

Em relagdo a segmentacdo demografica, pode-se verificar, através das fichas

cadastrais, a faixa etaria dos clientes, que € apresentada no grafico que segue.



68

m20a30 m3l1a40 m41a50 m51a60 m6la70 m71a80
17

15 15

Gréfico 2 — Faixa etaria das Consumidoras
Fonte: Elaborado pela autora

Através do grafico, percebe-se que a empresa atinge o publico consumidor de uma
extensa faixa etaria, compreendida acima dos 20 anos, todavia, a quantidade de consumidores
entre 61 e 70 anos € superior as outras. Esse dado pode ser ligado a dados divulgados pelo
Ministério do Turismo, que langou o programa Viaje Mais, que tem o objetivo de estimular
pessoas acima dos 60 anos a viajar pelo Brasil, oferecendo pacotes de viagens. De acordo com
dados do site desse programa, a Serra Galcha, em especial, a cidade de Gramado, é o0 quarto
destino turistico brasileiro, mais procurado pela terceira idade, ou seja, pessoas dessa faixa
etaria (VIAJE MAIS, 2012). Pessoas acima dos 60 anos, normalmente possuem tempo para
viajar, uma vida econémica estavel, e por isso, sdo clientes potenciais, visto que procuram
conforto, que é uma forte caracteristica dos produtos de malha.

Também, através dos cadastros de clientes, pode-se verificar 0 manequim que cada
cliente veste. No cadastro, havia a opcdo de marcar a numeracdo de roupas normalmente
usadas, variando entre 38 e 54, sendo que havia espaco para a inser¢do de nimeros fora dessa

grade. O resultado obtido esta representado no grafico a seguir:

m36 m38 w40 W42 m44 m46 w48 w50 152 m54 156
19

Grafico 3 — Apresentacdo do manequim dos consumidoras
Fonte: Elaborado pela autora
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Com base no grafico anterior, nota-se que a grande maioria dos clientes considera-se
com manequim compreendido entre 0s nimeros 42 e 48, porém, como ndo foram avaliados
dados em relagdo ao volume de consumo de cada cliente, foi pesquisado junto aos
proprietarios da empresa e estes informaram que normalmente, clientes que necessitam de
tamanhos acima do tamanho 48, realizam compras maiores, alegando dificuldade para
encontrar malhas com essa numeracdo em outros estabelecimentos. Todavia, clientes com
tamanhos compreendidos entre 0 42 e 0 48 representam maior quantidade de clientes, porém
tem a caracteristica de realizarem compras com volumes menores.

Além de conhecer os clientes, é importante verificar o historico de vendas da
empresa, tanto para conhecer seu crescimento, quanto para verificar diferencas entre os meses

do ano.

3.7 ANALISE DE VENDAS E CRESCIMENTO DA EMPRESA

Avaliar as vendas da empresa é importante para verificar seu crescimento e também,
conhecer a oscilacdo de vendas entre 0s meses do ano, para assim, saber quais 0s meses com
maior venda. Foram analisados dados da empresa dos ultimos dois anos, ja que nesses anos a
empresa conta com trés lojas. Para demonstrar esses valores, segue a tabela, apresentando o

total de vendas nos ultimos dois anos, com os valores divididos por més.

Tabela 2 — Total de vendas por més nos anos de 2010 e 2011

Més | Ano de 2011(R$) | Ano de 2010 (R$)
Janeiro 52.125,00 45.507,20
Fevereiro 17.462,00 25.759,60
Marco 49.437,00 30.748,00
Abril 57.824,00 59.436,00
Maio 88.370,00 99.771,00
Junho 98.890,00 96.273,00
Julho 86.182,00 77.498,00
Agosto 40.636,80 46.367,00
Setembro 54.820,00 57.877,00
Outubro 46.604,00 53.310,00
Novembro 108.737,00 78.561,00
Dezembro 145.005,80 112.915,10
TOTAL 846.093,60 784.022,90

Fonte: Vimaj Malhas
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Analisando as vendas da empresa, percebe-se que hd uma grande variagdo entre 0s
meses do ano. Os maiores volumes de venda concentram-se nos meses de maio, junho, julho,
novembro e dezembro. Cruzando esses dados aos dados informados pela Secretaria de
Turismo de Gramado, percebe-se que o fluxo turistico na cidade de Gramado influencia
diretamente nas vendas. Outro fator importante é o crescimento da empresa, que no total
anual teve um aumento de aproximadamente 8% nas vendas.

Além de mensurar as vendas, conhecer 0s concorrentes da empresa é importante para
que seja possivel uma analise mais aprofundada do mercado. Conforme ja foi mencionado, a
cidade de Gramado tem um forte comércio, e a malha € tradicionalmente um produto muito
procurado na regido serrana, e por isso, hd uma grande oferta desses produtos. A préxima

secdo do trabalho foi elaborada para analisar os concorrentes da Vimaj.

3.7 CONCORRENTES

Para selecionar os concorrentes da Vimaj, primeiramente, avaliou-se a semelhanca
entre as empresas levando em consideracdo os componentes do mix de marketing que sé&o,
produto, preco, praca e promocdo. Foram entdo selecionadas as seguintes marcas: Micheline
Tricot, Tomasini Tricot e Drum Tricot. Todas essas empresas sdo malharias, com fabricacédo
prépria e caracterizam-se como empresas familiares.

A praca que as empresas atendem sdo a mesma que a Vimaj, ou seja, 0S pontos de
venda das empresas estdo localizados, na cidade de Gramado, sendo que a Micheline Tricot
possui trés lojas na cidade, a Tomasini Tricot duas lojas e a Drum Tricot apresenta uma loja
em Gramado.

Quanto & comunicagdo das marcas, entre as trés marcas, apenas a Tomasini*’ possui
site, e este ndo se destina a venda dos produtos. Em relacdo a material publicitario, como
catalogos e cartbes, normalmente sdo feitos cartdes de visita, sendo que a Drum e a Tomasini
fazem cartGes com fotografias de produtos, enquanto a Micheline tem um cartdo de visita
simples com o nome, logotipo e enderecos. Como embalagem, todas as marcas possuem

sacolas personalizadas.

0 <http://www.tomasinitricot.com.br/>
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O produto e o preco foram avaliados tomando como base o produto da Vimaj.
Percebe-se que o produto da Micheline tricot utiliza matérias-primas e modelos mais simples,
trabalhando como atributo principal o preco. As que mais se assemelham em produto e preco
sdo a Drum e a Tomasini Tricot, que utilizam matérias primas semelhantes a empresa e
praticam precos equivalentes a Vimaj. Na empresa Drum, estdo sendo avaliados os produtos
produzidos na propria fabrica da empresa, ndo os revendidos ou terceirizados em outros
paises.

A malharia retilinea € um setor muito forte na Serra do estado do Rio Grande do Sul,
sendo que inclusive é considerada uma tradicdo dessa regido. Na cidade de Gramado, ha o
predominio de empresas familiares, destinadas ao atendimento do turista que visita a cidade.
No caso especifico da empresa estudada, a Vimaj Malhas, conhecer profundamente o
funcionamento da empresa, suas particularidades como puablico, produto, preco, praca,
promocao e histdrico de vendas, é uma fonte importante e necessaria para atingir os objetivos
estabelecidos para o trabalho, bem como dar continuidade a este na disciplina de Trabalho

Conclusao II.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho destinou-se a identificar os desafios no desenvolvimento de uma
colecdo de malharia retilinea, para o publico feminino maduro, aliando os valores da Serra
Galcha as tendéncias de moda.

Conforme j& mencionado, o tecido de malha € constituido por lagadas que podem ser
formadas no sentido da trama ou do urdume. Sendo a malharia por trama, feita em maquinas
retilineas o tema central do trabalho. A malharia € uma técnica muito antiga, e
aproximadamente até a década de 1920 era utilizada apenas para roupas interiores e para
protecdo das extremidades do corpo. Apenas ap0s essa década passa-se a perceber o uso de
malhas como parte do vestuario externo.

Desde entdo, a malharia em suas mais variadas apresentacdes esta presente em todo o
cenario da moda, fazendo parte do trabalho de diversos estilistas. A malha torna-se entdo uma
fonte inesgotavel de possibilidades, pois a construcdo de sua superficie faz parte do processo
criativo, diferentemente de quando trabalha-se com tecidos planos. Apesar de ser uma pratica
comum, principalmente pela facilidade da construgdo de tecidos de malha atraves do trico
manual, a malharia é uma area que carece de publicacfes, apresentando uma bibliografia
ainda escassa quando relacionada a moda.

A pesquisa bibliografica sobre conceitos, historico e superficie da malha possibilita
um maior conhecimento sobre a evolucdo e a particularidade da construcdo de tecidos de
malha retilinea. O estudo de caso, por sua vez, serve para um maior conhecimento sobre a
empresa para a qual a colecdo é destinada. Iniciou-se a por uma pesquisa bibliografica para
mensuracdo do mercado de malharia no Brasil e no Rio Grande do Sul e conhecimento sobre
0 contexto da empresa, que € a cidade de Gramado, partiu-se entdo para a entrevista
semiestruturada feita com os proprietarios da empresa, na qual foi possivel conhecer as
praticas da Vimaj Malhas como seu mix de marketing e publico alvo, bem como realizar uma
pesquisa de campo com os clientes.

Apresentou-se como hipotese, para guiar a pesquisa, particularidades como a cidade
de Gramado, que é turistica e por isso, possui um calendario proprio, apresentando oscilacao
de quantidade de publico e consequentemente de vendas durante os meses do ano, e assim, em
determinadas época do ano é mais viavel apresentar novos produtos. Para agregar valores de
moda, como o langamento de cole¢des, um caminho vidvel é inserir como tema da colegéo as

caracteristicas da propria cidade e da Serra Gaucha em geral, considerando os valores
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tradicionais dessa regido nas pecas, podendo essas possuir maior ou menor informagdo de
moda.

Ainda ndo se pode afirmar a plena confirmacdo ou ndo da hipdtese, pois sera dada
continuidade no trabalho na disciplina de Trabalho de Conclusdo — Projeto de Colecéo II,
quando sera desenvolvida a cole¢do de produtos para a empresa e publicos estudados nessa
primeira etapa do trabalho. Contudo, com a realizacdo dessa primeira etapa de pesquisa, pode-
se verificar que parte da hipotese foi confirmada, pois a cidade de Gramado recebe diferentes
quantidades de visitantes durante os meses do ano, o que esta diretamente ligado as oscilacdes
nas vendas da empresa estudada. Dessa forma, levar o calendario de eventos da cidade em
consideracao para coordenar o langamento dos novos produtos nas lojas é imprescindivel para
manter sempre produtos novos nas lojas e aproveitar o fluxo de turistas.

Também, através da pesquisa de campo realizada, percebe-se que os clientes sdo, em
sua maioria, provenientes de diversas regides do pais, normalmente com clima diferente da
cidade de Gramado, por isso, coordenar pecas de diferentes materiais e texturas nas cole¢des é
indispensavel para que se possa atingir esse publico. Todavia, é importante manter produtos
mais grossos em evidéncia no periodo invernal, entre os meses de abril a setembro, e mais
leves nos meses mais quentes, entre outubro e margo.

Para ampliar consisténcia dos dados, pode-se aprimorar o presente trabalho com um
estudo mais aprofundado do pablico consumidor. Como ja apurado sdo predominantemente
acima dos 50 anos. Devido a faixa etaria mais elevada dos clientes, percebe-se que o tamanho
de manequim é maior, sendo assim, de extrema importancia que no decorrer do trabalho, seja
realizada uma breve pesquisa ergondémica de pessoas acima dos 60 anos, pois se considera
que o corpo e as necessidades das roupas tornam-se diferentes. Essa pesquisa possibilitard que
ocorra uma adequacdo da modelagem para o cliente, levando em consideracdo os aspectos de
adequacao da roupa as necessidades dos usuarios.

Além da adequacdo das pecas as necessidades fisicas do usuario, deve-se levar em
consideracdo o aspecto visual, de forma que se torne possivel a aplicacdo de algumas das
diferentes formas de construgdo da malha abordadas no segundo capitulo do trabalho, unidas
as matérias-primas e cores, que serdo responsaveis pela superficie das malhas.

Conhecer essas necessidades, como por exemplo, os fatores que os levam a visitar a
cidade, 0 que buscam na regido, quais caracteristicas de marca agregam valor ao produto, o
que os leva a tomar a decisdo de compra, serdo fatores importantes considerados no
desenvolvimento da colecdo durante a disciplina de Trabalho de Conclusdo —Projeto de

Colecéo II.
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APENDICE A

Estrutura da entrevista com os proprietarios da Vimaj.

Qual o histérico da empresa?

Qual é o publico-alvo? Para quem os produtos sdo criados?

Quais os principais produtos da empresa?

Quais séo o0s precos praticados pela empresa? E como vocés definem esses precos?
Quais os tipos de pagamento aceitos?

E praticado algum tipo de desconto, conforme o tipo de pagamento?

Sdo feitos precos especiais para lojistas?

Qual a praga atendida pela empresa? Possuem lojas e pontos de venda em que lugares?
Quais as formas de divulgacdo da marca?

Quem sdo 0s concorrentes da marca?

Como oscilam as vendas durante os meses do ano?
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APENDICE B

Cadastro clientes utilizado como pesquisa de campo.

Cadastro de Cliente:

Nome:

Data de Nascimento: Sexo: () Masculino () Feminino

Profissio:

Endereco:

Numero: Complemento: Bairro:

Cidade: Estado: CEP:

Telefone: Celular:

E-mail:

Manequim:

()38 ()40 ()42 ()44 ()46 ()48 ()50 ()32 ()34 ()6 ()



