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1- DADOS DE IDENTIFICAÇÃO
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Design Inclusivo para a Terceira Idade – Acessibilidade no ambiente lavabo

Área de Estudo:

Design de Produto – Ênfase em Ergonomia

Identificação do Aluno:

Nome: Josiane Polli

Telefone: (54) 3261 1829 - (54)9909 0820

Endereço eletrônico: pollipla@terra.com.br
Orientador:

Nome: Jacinta Sidegum Renner

Endereço eletrônico: jacinta@feevale.com.br

2- RESUMO

Baseando-se em leituras realizadas em revistas, artigos, catálogos, lojas, websites, e visualização em residências, percebe-se a carência de acessórios e produtos adaptados ao idoso, onde na terceira idade possa apresentar ou não algum tipo de limitação. Estas limitações funcionais podem estar relacionadas a déficit de flexibilidade,  mobilidade, equilíbrio. Embora estas sejam características próprias desta faixa etária, há que se atender as demandas deste público com design inovador e diferenciado no sentido da valorização dos requisitos ergonômicos como: segurança, acessibilidade, conforto, qualidade e funcionalidade, e ainda,  esteticamente agradáveis a este público.

Através deste projeto que propõe um enfoque específico para acessibilidade em lavabo de pessoas da terceira idade, pretende-se proporcionar ao idoso maior liberdade e independência de movimentos ao realizar tarefas relacionadas à higiene pessoal, auto estima, e beleza.
3- MOTIVAÇÃO

A motivação principal em desenvolver o projeto destinado à terceira idade surgiu a partir da convivência cotidiana com pessoas idosas, onde já foi possível perceber as limitações funcionais que poderiam ser amenizadas ou solucionadas pela atuação do design com vistas para a ergonomia.

Segundo (Abrams, 1995, p.75), “Entre os idosos os acidentes (automobilísticos, queimaduras, asfixia, envenenamento e queda) classificam-se em sexto lugar como causa de morte, sendo as quedas a principal causa desta”.

 Questões relevantes como: acessibilidade, inclusão social, expectativa de vida, saúde, proporcionam através da qualidade de vida maior longevidade resultando no crescimento populacional de idosos no país. Para a pesquisadora, esta é uma nova experiência a ser adequada em diversas áreas que trazem mudanças e resultados sociais, culturais e econômicos. Ainda, demanda de informação e referências sobre o indivíduo idoso e seu abrangente espaço na sociedade.

Segundo levantamento do IBGE – Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística, referente ao papel do idoso na família “Apesar do processo de envelhecimento recente, a população brasileira pode ser considerada uma das maiores do mundo, superior a da França, Itália e Reino Unido. A população idosa chegará a 30 milhões até 2025, o que representará 13% da população.”
Neste projeto, busca-se desenvolver um produto que possa auxiliar o idoso com relação às restrições encontradas para realizar atividades comuns. A pesquisadora realizou visitas informais a lares de idosos a fim de identificar os problemas de acessibilidade destes no seu cotidiano. Durante as visitas foram observadas: a carência de produtos adaptados as condições do idoso, assim como, a carência de opções para aquisição em lojas e sites de compra. A partir disso, surgiu a idéia de projetar um produto adaptado ao perfil e necessidades dos idosos, permitindo movimento e segurança enquanto realizam sua higiene, no ambiente lavabo.

4- OBJETIVOS

Objetivo Geral


Este projeto tem como objetivo principal avaliar as condições de acessibilidade e ergonomia, sob o ponto de vista do design, em lavabos de residências de pessoas da terceira idade para, a partir dos problemas encontrados, projetar melhorias a fim de minimizar riscos, insegurança e desconforto durante a realização das atividades de higiene diárias.

Objetivo Específico

· Identificar o perfil de saúde dos idosos, e suas limitações funcionais.

· Avaliar os riscos e a situação ergonômicos no ambiente de lavabo.

· Avaliar as condições de acessibilidade e ergonomia sob o ponto de vista do design, nos lavabos residenciais de idosos e projetar melhorias para minimizar os riscos de acidentes.

5- METODOLOGIA

Em termos de metodologia cientifica, esta pesquisa se caracteriza como observacional descritiva, com análise e discussão de dados sob o paradigma quantitativo e qualitativo. O campo do estudo serão residências de pessoas da terceira idade, tendo como critério de inclusão ter a idade igual ou superior a 60 anos. 

A primeira etapa a ser realizada será a elaboração e entrega do Plano de Trabalho, que se inicia pela motivação através da convivência com as pessoas idosas, pela carência de produtos adaptados destinados à terceira idade, a avaliação do comportamento do idoso no ambiente lavabo residencial, as limitações funcionais características da faixa etária igual ou acima de 60 anos, e o enfoque para a acessibilidade  sob o ponto de vista do design ergonômico. Posteriormente dando continuidade ao TCC I, através dos requisitos para o projeto, da análise de produtos similares existentes no mercado atual, a partir destes similares serão realizados os seguintes estudos para embasamento do presente projeto:
· Análise Histórica para conhecimento da evolução do similar no decorrer dos anos; no caso, de existirem registros.

· Análise Estrutural dos similares, destacando suas características;

· Análise Funcional, observando as funções desempenhadas pelo produto; 

· Análise Ergonômica, onde observamos a relação entre o usuário e o similar; 

· Análise da Tarefa, onde analisamos os movimentos realizados através da realização de atividade com este produto; 

· Análise Morfológica, onde destacamos a forma e estética dos similares; 

· Análise Técnica, onde destacamos os processos de fabricação e transformação, materiais, sistemas mecânicos e impactos ambiental dos similares;

A Metodologia utilizada para elaboração do produto, foi proposta por PLATCHECK (2003). O levantamento de dados seguindo a metodologia contribui na aquisição do conhecimento necessário para projetar um produto que atenda as limitações funcionais do perfil do indivíduo da terceira idade. Algumas etapas da metodologia não serão consideradas, estas estão diferenciadas pela cor e poderão ser alteradas conforme o decorrer da pesquisa e as necessidades apresentadas pela mesma.

METODOLOGIA DO PROJETO DO PRODUTO

· TC 1

1) PROPOSTA

1.1) Problematização

1.1.1) Definição do Problema

1.1.2) Objetivos

1.1.2.1) requisitos

1.1.2.2) restrições 

1.3) Programa de Trabalho

1.4) Cronograma

1.5) Custos

2) DESENVOLVIMENTO

O ESTADO DA ARTE
2.1) Explicitação dos Processos Produtivos

· processos de fabricação e transformação

· linha de montagem 

· aspectos administrativos e técnicos

· consumo de água e energia; 

· a origem da matéria prima; 

· os tipos de resíduos gerados;

· destino dos resíduos gerados
2.2) Análise Histórica dos Similares

2.3) Análise dos Similares

Estrutural 

· Número de Componentes

· Sistemas de União

· Centro de Gravidade

· Estrutura

· Quantidade e diversidade de componentes similares (DfA); 

· Matérias primas e suas fontes; 

· Ciclo de vida do produto e suas parte
Funcional 

· Mecanismo

· Versatilidade

· Resistência

· Acabamento

· Reciclagem de suas partes/componentes ou do produto todo após o descarte
Ergonômica 

· Praticidade

· Segurança

· Manutenção e reparo

· Transporte

· Consumo de energia

· Geração de resíduos durante a vida útil
Morfológica 

· Forma

· Estética

· Métodos de encaixe para desmontagem

· Embalagem do produto final 

· Impacto ambiental causado após o uso

· Descarte da embalagem
2.4) Ergonomia

2.4.1) Levantamento Sistemas Paralelos

2.4.2) Levantamento Arquitetural da Estação de Trabalho

2.4.3) Questionários

a) com usuário

b) com operador 

2.4.4) Levantamento Antropométrico da Situação Existente
a) vista lateral / sagital dos operadores extremos

b) vista superior / cranial dos operadores extremos

c) vista frontal / ventral dos operadores extremos

2.4.5) Levantamento das Atividades da Tarefa

a) do usuário

b) do operador

2.4.6) Levantamento Postural e Acional 

a) do usuário

b) do operador

2.4.7) Levantamento de Mostradores e Painéis

2.5) Análise de Mercado dos Similares

· Demanda

· Oferta

· Preço

· Meios de Distribuição

· Canais de Distribuição

· Embalagem

· Propaganda

· Ciclo de Vida
2.6) Análise Técnica

2.6.1) Levantamento de Materiais Possíveis 

2.6.2) Levantamento de Processos de Transformação e Fabricação 

2.6.3) Levantamento de Alternativas de Mecanismos

2.6.4) Impacto Ambiental dos Materiais

2.6.5) Impacto Ambiental nos processos de Transformação e Fabricação

2.6.6) Impacto Ambiental dos Sistemas Mecanismos/Eletrônicos

2.7) Análise dos Dados Levantados

· Conclusões
· TC2 
3) DETALHAMENTO
3.1) Síntese

3.1.1) Determinação dos Parâmetros Projetuais

3.1.2) Revisão dos Objetivos

3.1.2.1) requisitos

3.1.2.2) restrições

3.2) Geração de Alternativas Preliminares

3.2.1) Desenhos

3.2.2) Modelos Volumétricos, Modelos Ergonômicos, Modelos Estruturais, Modelos Operacionais

3.2.3) Revisão dos Parâmetros Projetuais

3.3) Geração de Alternativas

3.3.1) Desenhos

3.3.2) Modelos Volumétricos, Modelos Ergonômicos, Modelos Estruturais, Modelos Operacionais

3.3.3) Escolha da Melhor Alternativa - Matrizes de Avaliação

3.4) Desenho Técnico

3.4.1) Perspectiva Isométrica do Conjunto

3.4.2) Perspectiva Explodida para Montagem 

a)   desenho

b) especificações técnicas

· número de componentes

· carenagem 

· uniões 

· centro de gravidade

· estrutura

· mecanismo

· materiais

· processos de fabricação / transformação

· tratamento dos materiais

· tratamento de superfícies

· confiabilidade

· versatilidade

· resistência

· acabamento

· praticidade

· conveniência

· segurança

· reparo

· transporte

· ajustes 

· acionamentos

· estilo

· unidade

· interesse

· equilíbrio

· superfície

· cores

· demanda / oferta

· preço

· meios e canais de distribuição

· embalagem

· propaganda

· ciclo de vida

3.4.3) Detalhamento Técnico das Peças a Serem Fabricadas

3.4.3.1) Desenhos

3.4.3.2) Cortes

3.4.3.3) Detalhes

3.4.4) Recomendações Ergonômicas

a) vista lateral / sagital dos operadores extremos

b) vista superior / cranial dos operadores extremos

c) vista frontal / ventral dos operadores extremos

d) acionamentos, mostradores e painéis

e) comentários

3.5) Descrição da Solução Final

· relatório

· fotos

3.6) Comunicação

3.6.1) Renderings
3.6.2) Confecção da Apresentação

· Pranchas (e/ou)

· Vídeo – Tape (e/ou)

· Slides (e/ou)

· Simulações (e/ou)

· Multimeios

3.7) Relatório Final

3.8) Confecção do Modelo Iconográfico ou Protótipo Funcional

3.9) Testes de Funcionamento ou Funcionalidade

6- CONOGRAMA

A partir da metodologia, foram distribuídas neste cronograma as atividades que serão feitas durante a pesquisa do TCC I e TCC II.
	 
	2009/01
	2009/01
	2009/01
	2009/01
	2009/01

	Definição do tema
	Mar
	Abr
	Mai
	Jun
	Jul

	TCC I
	 
	 
	 
	 
	 

	PROPOSTA
	 
	 
	 
	 
	 

	Definição Problema
	 
	 
	 
	 
	 

	Objetivos
	 
	 
	 
	 
	 

	Programa de Trabalho
	 
	 
	 
	 
	 

	Cronograma
	 
	 
	 
	 
	 

	Entrega Plano Trabalho
	 
	 
	 
	 
	 

	DESENVOLVIMENTO
	 
	 
	 
	 
	 

	Análise dos Similares
	 
	 
	 
	 
	 

	Levantamento Sistemas Paralelos
	 
	 
	 
	 
	 

	Levantamento Antropométrico da Situação Existente
	 
	 
	 
	 
	 

	Levantamento das Atividades da Tarefa
	 
	 
	 
	 
	 

	Levantamento Postural e Acional
	 
	 
	 
	 
	 

	Analise dos Dados Levantados
	 
	 
	 
	 
	 

	Entregar Relatório Final TCC I
	 
	 
	 
	 
	 

	Bancas Avaliadoras do TCC I
	 
	 
	 
	 
	 


	 
	2009/01
	2009/01
	2009/01
	2009/01
	2009/01

	Definição do tema
	Ago
	Set
	Out
	Nov
	Dez

	TCC II
	 
	 
	 
	 
	 

	DETALHAMENTO
	 
	 
	 
	 
	 

	Determinação dos Parâmetros Projetuais
	 
	 
	 
	 
	 

	Geração de Alternativas Preliminares
	 
	 
	 
	 
	 

	Desenho Técnico
	 
	 
	 
	 
	 

	Especificações técnicas
	 
	 
	 
	 
	 

	Recomendações Ergonômicas
	 
	 
	 
	 
	 

	Descrição da Solução Final
	 
	 
	 
	 
	 

	Renderings
	 
	 
	 
	 
	 

	Confecção da Apresentação
	 
	 
	 
	 
	 

	Entregar Relatório Final do TCC II
	 
	 
	 
	 
	 

	Bancas avaliadoras do TCC II
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